




书书书

学报

!社会科学版"

第 !" 卷 第 # 期

#"$% 年 ! 月

!

目 次

主&&&编!郑晓齐

常务副主编!杨丹阳

英文审译!李&蒙

文字编辑!孔&玲

主&&&管!中华人民共和国工

业和信息化部

主&&&办!北京航空航天大学

编辑出版!#北京航空航天大

学学报!社会科学

版"$编辑部

&

期刊基本参数!'($$ )!*%*+'

!

$*,,

!

-

!

./

!

$#"

!

01

!

2

!

3 $"4""

!

*""

!

$%

!

#"$% )"!

公共政策与治理

互联网5政务专题!主持%贾哲敏"

政务新媒体的公众使用及对政府满意度的影响 贾哲敏& 李文静! $ "

!!

中国公民微博政治参与现状及有序化策略研究 付&宏!$""

!!!!!!

政策批评#当前中国公民政治参与的新形式 杜智涛!$6"

!!!!!!!

航空法与外层空间法

空间法热点问题研究专题!主持%高国柱"

亚轨道商业飞行的法律规制 杨彩霞& 蔡芳菲!#!"

!!!!!!!!!!

欧盟伽利略全球卫星导航系统的法律问题 高&琦!!#"

!!!!!!!!

浅析外空活动长期可持续性的国际合作问题 尹玉海& 颜永亮!!%"

!!!

法学论坛

证券法专题!主持%付翠英"

美国证券市场投资者适当性规则的发展及启示 李文华!/6"

!!!!!!

证券公司行政处置与破产程序的冲突与协调 崔明亮!77"

!!!!!!!

经济与管理

员工建言行为有助于企业创新吗$ 刘志迎& 龙家立!6!"

!!!!!!!

人民币汇率波动与中国经济增长

%%%基于状态空间模型和中介效应检验的经验研究

贺&俊& 刘亮亮!%#"

!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!

基于角色认同的虚拟社区用户活跃行为综述 程志超& 王斯宁!%,"

!!!

语言与文学

认知语法研究专题!主持%王义娜"

主题结构的标记性考察

%%%基于情境植入的典型特征束思路 李银美& 王义娜!,#"

!!!!

现代汉语单音节动词的名词化

%%%基于语料库的研究 高&航!*""

!!!!!!!!!!!!!!

基于用法的英语语法教学思考 牛保义!**"

!!!!!!!!!!!!!

高教研究

工程训练课程体系的研究与实践

马鹏举& 佟&杰& 张兴华& 王&亮!$"7"

!!!!!!!!!!!!

博士生论坛

基于计划行为理论的核电接受度模型研究 罗&立!$"*"

!!!!!!!

国外科技创新政策评估研究现状&特点及启示 王再进& 徐治立!$$/"

!!



89:;<=>9?@ABCB<DE<BFA;GBHI9?.A;9<=:HBJG=<K .GH;9<=:HBJG

!L9JB=>LJBA<JAGMKBHB9<"

&N9>O!" (9O#!L:P(9O$$/" Q=;J1'#"$%

'R(SM(SL

T9FA;<PA<H=>UBDBH=>S99>G# 'BHB0A< EG=DA=<K M??AJHG9< L=HBG?=JHB9< 9?T9FA;<PA<H

!"#$%&'()' *"+&),()-! $ "

!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!

R< 'BFBJ2=;HBJBV=HB9< LBH:=HB9< =<K WHGR;KA;B<DLH;=HADI9< XAB-92>=H?9;PB< '1B<= ./01)-!$""

!!!!

29>BJI';BHBJBGP# (AYZ9;P9?'BFBJ2=;HBJBV=HB9< :<KA;(AHY9;[ M<FB;9<PA<HB< '1B<= 2/$%(341!$6"

!!!

\AD:>=HB9< 9?L:-9;-BH=>'9PPA;JB=>Z>BD1HG 5#6784(9(4'8#".4)-:&(!#!"

!!!!!!!!!!!!!!

]AD=>WGG:AG9< T=>B>A9T>9-=>(=FBD=HB9< L=HA>>BHALIGHAP 7#;<(!!#"

!!!!!!!!!!!!!!!!

WGG:AG'9<?;9<HB<D]9<D̂HA;PL:GH=B<=-B>BHI9?R:HA;LV=JA.JHBFBHBAGB< ZBA>K 9?

W<HA;<=HB9<=>'99VA;=HB9< 5"65=%4(' 5#651)->(4)-!!%"

!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!

UAFA>9VPA<H9?L:BH=-B>BHI\:>AB< .PA;BJ=< LAJ:;BHBAGQ=;[AH=<K WHGM<>BD1HA<PA<HH9'1B<=

*"+&)%=4 !/6"

!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!

'9<?>BJH=<K '99;KB<=HB9< -AHYAA< LAJ:;BHBAG'9PV=<I(G.KPB<BGH;=HBFAUBGV9GBHB9< =<K

@=<[;:VHJI2;9JAK:;A 8/"?()->(4)-!77"

!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!

WGMPV>9IAAN9BJA@A1=FB9;29GBHBFA>I.GG9JB=HAK YBH1 M<HA;V;BGAW<<9F=HB9<$

*"/$%(@()-' *;67!(4>(!6!"

!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!

\Q@M_J1=<DA\=HA=<K '1B<=(GMJ9<9PBJT;9YH1# .< MPVB;BJ=>LH:KI9?LH=HA

LV=JAQ9KA>=<K QAKB=HB9< M??AJHSAGHB<D 0A!=)' *"/*(4)->(4)-!%#"

!!!!!!!!!!!!!!

\AFBAY9< EGA;(G.JHBFA@A1=FB9;B< NB;H:=>'9PP:<BHI@=GAK 9< \9>AWKA<HBHIS1A9;I

80A67$%(B%41' +#67C()()-!%,"

!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!

R< Q=;[AK<AGG9?S9VBJ'9<GH;:JHB9<G# .T;9:<KB<D̂-=GAK ZA=H:;ÂJ>:GHA;.VV;9=J1
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互联网%政务专题
主持人语!#"$6 年 * 月!国务院下发"关于加快推进#互联网5政务服务$工作的指导意见%!要求各级政

府加大力度建设#互联网5政务$!实现智慧政府目标!转变政府职能!提高政府服务效率与透明度!全

面提升公共治理能力& 随着互联网发展与传播环境的改变!政府部门利用'善用微博'微信'.22等新媒

体工具进行信息传播'提供公共服务'改善官民互动已成为#互联网 5政务$的关键& 本期专题的三篇

文章涉及#互联网5政务$的几个重要方面(政务工具的公众使用与满意度'微博政治参与有序化以及

网络政治参与之政策批评新路径& 这些研究采用不同的研究方法与视角!紧扣中国#互联网5政务$实

践!不仅在#参与$这一相对薄弱的层面颇多着墨!还较深层次地触及了#互联网5政务$建设成果的评价问

题& 希望本期文中提出的对策建议能够引起学界与政府的共同关注&

政务新媒体的公众使用及对政府满意度的影响

贾哲敏& 李文静
!北京航空航天大学 公共管理学院& 北京 $""",!"

摘&要! 利用问卷调查法&展示了中国公众使用政务新媒体的现状&公众最经常使用的新媒体政务工具依次为

政务微信'政务.22'政务微博( 注重分析人口与社会经济特征'新媒体使用习惯'政治影响因素对公众使用政

务新媒体的影响( 回归结果表明&公众的新媒体使用习惯与是否使用其他类别政务新媒体的影响关系最为显

著&呈现出)同质增长'异质削减'关联促进*的特点( 研究还显示&使用政务微信能够显著提升公众的政府满意

度&使用政务微博主要提升信息公开满意度&使用政务.22则对信息公开'政府回应满意度均有积极影响(

关键词! 政务微博+ 政务微信+ 政务.22+ 公众满意度+ 信息公开+ 回应性

中图分类号%U6!+ T#"6O!&&&文献标志码% .&&&文章编号!$"", #̂#"/!#"$%""# "̂""$ "̂*
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&&随着互联网与社交媒体的发展'以政务微博&政

务微信&政务.22为主的政务新媒体愈加重要* 推

广政务新媒体'是各级政府传播管理机构的主要任

务* 截至 #"$7 年'在新浪&腾讯两大平台通过认证

的各级政府微博已达 #,O*万个'发布内容 # $"#O%万

余条'政务微信公众账号超过 !O6 万'推送微信文章

! """ 余万篇*

+$,

#"$# 年'首个政务.22-北京城市.

上线' #"$7 年底全国 %" 个城市共有政务 .22

!$6 个*

+#,公众对政务新媒体的使用是检验政务新

媒体建设的重要指标* 只有进一步了解公众对政务

新媒体的使用情况与偏好'才能精准定位'采用恰当

方式提供服务以提高运营效率* 与此同时'政务新

媒体也是联结公众与政府的桥梁'公众通过政务新

媒体感知政府'体验政务新媒体在推动政府信息公

开&提供公共服务&改善社会沟通等方面的作用'从

而产生对政府满意度的评价* 提升公众对政府的满

意度'也是政府大力发展政务新媒体的基本动因*

探析公众使用政务新媒体与政府满意度之间的关

系'不仅能够衡量政务新媒体的使用效果'也可对政

府制定未来新媒体发展战略提供参考* 在此背景

下'文章围绕政务新媒体的公众使用以及对政府满

意度的影响展开讨论*

一' 文献综述

"一#政务新媒体的公众使用与影响因素

在中国'政务微博&政务微信&政务 .22三类政

务新媒体都获得了长足发展* 政务微博最重要的功

能为政策性&宣传性&社会信息通报和公共服务信息

四类信息的传播+!,

'同时其也是官民沟通&社会互

动的重要工具+/,

* 政务微信不仅进一步改善了政

府信息传播'还推动了社会的对话机制&信任机制和

动员机制的创新*

+7,政务.22作为最新的政府新媒

体工具'被视作政府提供移动公共服务的重要

平台*

+6,

许多研究都已展示了人口与社会经济变量对公

众新技术使用&互联网使用的影响* 比较集中的观

点是性别差异不能影响公众对新媒介的使用+%,

'但

其在使用目的和使用内容上存在显著差异+,,

'如朱

旭峰和黄珊在对电子政府用户的调查中'发现男性

更偏重法律法规方面的信息'女性更偏重生活类信

息+*,

* 年龄变量通常呈现出较为显著的影响'主要

的结论是年轻用户更容易使用新媒体'而老年用户

不仅使用明显减少'目的和涉及领域也会更窄*

+$",

有学者研究政务微信使用公众的特征时发现'$6 c

#7 岁之间与 #6 c!7 岁之间的用户对政务微信的使

用与评价与其它年龄组相比存在显著差异*

+$$,教育

程度与收入两个社会经济变量通常对新媒介的使用

有着积极的预测'如韦路和张明新验证了较高教育

程度的用户对互联网的政治使用更多+$#,

'卢春天和

权小娟也得出了教育程度较高&收入较高的群体接

触并使用新媒介越多的结论+%,66%,"

*

新技术接受模型从技术工具属性出发'认为感

知有用性与易用性是决定个人采用某种信息技术的

关键'而对技术采用过程的其它影响因素'如技术使

用习惯&认知&心理等关注不足* 有研究认为人们的

互联网使用取决于网络使用技能和自我效能感+$!,

'

韦路和张明新则提出网络经历&网络知识&效能感三

个层面都能够影响公众的网络使用意向+$/,

* 沿着

这一思路推断'公众是否使用政务新媒体'可能与其

新媒体使用经历&政治知识程度&政治心理等因素有

关* 张明新和曾宪明认为公众对网络'并将其的使

用愈多'则会愈发依赖网络'并作为满足自己需求的

媒介*

+$7,周沛等认为公众利用互联网从事各种网上

活动的信心!即网络自我效能感"会对公众使用政

务新媒体产生积极的影响*

+$6,传播学者研究社会化

媒体的具体使用类型!如新闻性使用"与政治行为

的关系时'倾向于加入社会化媒体的一般性使用作

为控制变量或自变量*

+$%,由此可见'公众对政务新

媒体的使用'可能会受到其新媒体使用习惯与经历

的影响*

由于政务新媒体属于政治类信息技术应用'网

络效能感的影响应考虑使用者的政治心理特征* 新

技术的使用效果在具有不同政治心理特征的人群间

是存在显著差异的+$,,

'而这种效果的根本原因通常

是信息流与心理特征所产生的-共鸣.

+$*,

* 政治兴

趣是十分重要的政治心理指标'被认为贯穿公民参

与政治系统的全过程+#",

'且被证实积极地促进公众

参与意向+#$,

'因而也可能对公众接触并使用新媒体

政务产生影响* 政治知识既是公众所掌握的理解政

治的客观资源'也与政治心理有关'政治知识的差异

!如知识沟的存在"影响着公众的政治行为'拥有更

多政治知识的人会更倾向于参与公共事务+##,

'而知

识程度也是影响公众接受和使用网络的重要变

/#/ 北京航空航天大学学报!社会科学版"&&&&&&&&&&&&&#"$% 年 ! 月



量+#!,

* 引申到政治新技术领域'有学者证明了访问

政府网站的用户会被期望为更加富有知识*

+#/,

基于上述文献探讨'文章首先考察三项研究问

题#!$"公众对政务微博&政务微信&政务 .22三种

政务新媒体的基本使用情况如何$ !#"不同人口与

社会经济特征&不同新媒体使用习惯&不同政治兴趣

与政治知识程度的公众使用三种政务新媒体存在的

差异为何$ !!"人口与社会经济特征&新媒体使用&

政治兴趣与政治知识如何影响公众政务新媒体

使用$

"二#政务新媒体与公众的政府满意度

新媒体是否能够影响公众对政府的评价方面的

研究主要集中在政府公信力层面'如马得勇和孙梦

欣认为新媒体在政府的回应性和透明性两个方面对

地方政府的公信力产生影响+#7,

'周红和赵娜认为新

媒体可以帮助公众监督政府及官员实现反腐和网络

互动'在提高政府服务效率和质量方面发挥优势'以

提升政府公信力+#6,

'而公众使用政务新媒体对政府

满意度感知的影响研究尚属比较新的议题*

满意是一种心理状态'是在比较期望与感知现

实状况后对某一产品或服务形成的高兴或失望的感

觉状态)满意度则是指在接受产品或服务后期望值

与实际感受值比较的实际程度*

+#%,

#" 世纪 %" 年代'

顾客满意度的研究被应用于电子政府绩效评估中*

瑞典模型提出了满意度的两个变量-预期质量.与

-感知价值.'即用户由先前经历与知识形成的设

想'以及亲身体验之后的评价与判断'因而公众的政

府满意度即公众对于政府行为与提供服务的预判'

以及对政府行为与提供服务是否满足其需求的评

价* 信息公开与政府回应性是政府满意度中非常重

要的维度'信息公开公众满意度就是公众对政府信

息公开的总体感受和主观评价+#,,

'回应性即政府行

为符合公民意见的程度+#*,

'其满意度体现在公众诉

求输入政府且政府做出回应性之后公众的评价*

公众对政府的期望与政府绩效的实际感知之间

的差距被认为对政府满意度有显著影响*

+!",具体到

政务新媒体而言'公众是否能够持续使用一种政务

新媒体'或主动增加使用政务新媒体的种类'从某种

程度体现了公众对政务新媒体的期望与政务新媒体

绩效评价之间的关系'因而有可能影响公众对政府

满意度的判断* 在信息维度'有研究认为'政府信息

公开的内容质量与平台性能会影响公众对政府信息

公开程度的感知+!$,

'而公众对于电子政务信息内容

需求的满足是决定公众满意度的关键+!#,

* 在回应

维度'公众使用政务新媒体表达诉求'其主要期望在

于获得政府回应'而政府对不同议题以及不同诉求

表达方式的回应性也存在差异'政府更容易回复强

势诉求主体和复杂性议题+!!,

'由此带来公众使用政

务新媒体的不同体验'从而影响政府满意度* 因此'

文章还讨论如下问题#!/"公众使用政务微博&政务

微信&政务.22三种政务新媒体如何影响其政府满

意度*

二' 数据'变量与方法

本研究使用网络固定样本问卷调查法搜集数

据'通过问卷星制作并发放问卷'限制填答用户的地

域为北京市'并要求涵盖 $6 个区县* 调查时间为

#"$7 年 $$ 月'共获得有效样本 $ "/# 份* 其中男性

样本占 /*O6d'女性样本占 7"O/d)年龄范围为

$, c6* 岁'主要集中在 $, c!* 岁'占,%O*d'平均

年龄为 !" 岁*

研究使用的主要变量与测量如下#

人口与社会经济特征变量包括性别!男性为 $'

女性为 ""&户籍!拥有北京户口为 $'没有北京户籍

为 ""&年龄!连续变量"&教育程度!初中及以下为

$'高中+中专为 #'本科+大专为 !'硕士研究生及以

上为 /"&收入!测量问题为-与一般家庭相比'您感

觉您的家庭总体收入在北京市处于什么水平.'选

项为 $ 到 $" 打分'$ 为最低水平'$" 为最高水平*

为了分析方便'将选择 $ c! 的群体归入低收入组'

选择 / c% 的群体归入中等收入组'选择 , c$" 的群

体归入高收入组"* 收入用主观感受来衡量'是不

科学的'因为同样收入的人可能有不同的感受* 如

果能完善'建议用客观的数据* 此问卷设计的收入

变量即为收入评价'没有使用客观数据'因此'可能

暂时无法修改模型'以后的研究中会改用收入客观

变量*

政务新媒体使用变量区分了公众对三种政务新

媒体'分别是政务微博&政务微信&政务 .22的使用

情况* 测量的问题为-在日常生活中'您接触和使

用政务微博+政务微信+政务 .22符合下列哪种情

况$. !选项为 $ 到 7 打分' $ 为几乎不' 7 为

很频繁*"&
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新媒体一般性使用变量则是为了了解公众对微

博&微信一般性的接触与使用情况'测量的问题为

-在日常生活中'您接触和使用微博+微信符合下列

哪种情况$.!选项为 $ 到 7 打分'$ 为几乎不'7 为

很频繁*"

政治类影响变量包括政治兴趣与政治知识两

项* 测量的问题分别为-您认为自己是否对政治感

兴趣$. !选项为 $ 到 $" 打分'$ 为极不感兴趣'

$" 为极感兴趣"与-您认为自己政治知识的水平如

何.!选项为 $ 到 $" 打分'$ 为最低水平'$" 为最高

水平"*

政府满意度变量的测量使用单一问题-您在多

大程度上同意下述说法0我对北京市政府的表现总

体满意($.!选项为 $ 到 7 打分'$ 为完全不同意'

7 为非常同意*"对信息公开满意度的测量使用问题

-您在多大程度上同意0北京市政府经常通过各种

方式公布政务信息'包括财政收支&教育支出&公务

消费等($.!选项为 $ 到 7 打分'$ 为完全不同意'

7 为非常同意*"对回应满意度的测量使用问题-您

认为政府在听取您一样的公民对政府的意见方面做

的如何$.!选项为从 $ 到 $" 打分'$ 为从不听取'

$" 为非常经常听取*"

本研究首先通过描述性统计展示公众使用政务

新媒体的基本情况'再通过单因素方差分析!.(R̂

N."检验不同人口社会特征&媒介习惯与政治特点

的人群在使用三种政务媒体时存在的差异'随后将

这些变量纳入多元回归方程探索其影响* 最后将人

口变量&媒介变量&政治变量作为控制变量代入多元

阶层回归模型'分析公众使用政务新媒体对政府满

意度的影响*

三'数据分析

"一#政务新媒体的公众使用与功能类型

北京公众选择使用三种政务新媒体以及电子政

府网站的情况如图 $ 所示* 公众经常接触并使用最

多的政务新媒体为政务微信!占 #%O/d选择经常使

用&频繁使用的比例总和'下同"'高于使用传统的

政府网站!#"O%d"'其次为政务 .22!$*O$d"'公

众接触最少的政务新媒体为政务微博!$#O*d"'呈

现出政务微信最为流行&政务 .22风头正劲&政务

微博稳定发展放缓&政府网站地位依然重要的特点*

图 A!公众使用政务新媒体的基本情况

信息发布是政务新媒体重点建设的功能'也

是社会公众接触&使用政府新媒体工具的首要目

的* 共有 7$O*d的公众使用信息发布功能'如

图 # 所示'其中'#7O6d的公众偏好使用政务微

博'而#6O!d的公众则偏好从政务微信获得政府

信息'二者比例基本持平* 研究还询问了公众偏

好接触政务微信信息内容的类型* 排在前三位的

内容 类 型 为 便 民 提 醒 ! 6"O/d"& 时 政 新 闻

!7,O,d"&生活咨询 !7$O,d"'此外'政府服务

!/*O/d"&政府公告!/7O"d"&政治趣闻!/$O%d"

的比例也较高*

公众还十分重视使用政务新媒体的其它功能*

两项-参与.功能最受关注'即参与讨论!#,d"和转

发互动!#6O$d"* 公共服务功能!市政支付"也有

较高的使用比例!#7O,d"* 使用最少的是监督举

报'仅为 $,O7d*

图 B!公众使用政务新媒体的功能类型

"二#政务新媒体的用户特征差异分析

单因素方差分析!.(RN."结果如表 $ 所示'从

中可见'男性用户只在使用政务 .22一项中显著高

于女性'而男性与女性在政务微博与政务微信的使
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用中均无显著差异* 年龄不同的群组对三种政务新

媒体的使用都存在显著差异* 年龄在 !" c!* 岁和

#" c#* 岁的人群使用政务微博最多'远远高于年龄

在 $* 岁以下的群组以及 7" c7* 岁的年龄组'而年

龄在 6" 岁以上的公众使用政务微博则又开始增加*

对于政务微信和政务.22的使用'年龄差异则体现

出显著的-倒E型.特征'即 !" c!* 岁的人群使用

最多'而年轻群组与中年&老年群组明显降低* 学历

较高和收入较高的人群比学历较低&收入较低的人

群更多使用政务微博&政务微信与政务.22'而拥有

表 A&人口社会经济变量与政务新媒体的方差分析

变量!显著性"

政务微博 政务微信 政务.22

均值 .值 均值 .值 均值 .值

性别 "O!/, "O77#

!O*%"

!

男 #O/*!$O#," #O%/!$O#/" #O!7!$O#6"

女 #O/7!$O#$" #O6,!$O#!" #O#"!$O#$"

年龄段
$!O"%$

!!!

$$O!$,

!!!

$,O#*7

!!!

$* 岁以下 $O*7!"O,*" #O$,!$O$!" $O6"!"O,!"

#" c#* 岁 #O/#!$O#$" #O6$!$O##" #O$*!$O##"

!" c!* 岁 #O,$!$O!/" !O"7!$O#7" #O6%!$O#,"

/" c/* 岁 #O$$!$O"," #O6"!$O$"" #O"/!"O**"

7" c7* 岁 $O%6!"O*$" #O#/!"O*,," $O7*!"O,!"

6" c6* 岁 #O""!"O,#" #O""!$O/$" $O""!"O"""

户籍
6"O776

!!!

77O#6$

!!!

6"O"#/

!!!

京籍 #O%!!$O!!" #O*6!$O#7" #O7!!$O!$"

非京籍 #O$/!$O"7" #O/"!$O$/" $O*7!$O"/"

教育程度
$!O6!/

!!!

$"O$$,

!!!

7O$66

!!

初中及以下 $O/"!"O,%" $O%6!$O"7" $O76!$O"""

高中+中专 $O,*!O*," #O!%!$O##" $O**!$O#$"

本科+大专 #O7#!$O#6" #O%$!$O#/" #O#*!$O#!"

硕士及以上 #O6%!$O$," !O"#!$O$%" #O//!$O#!"

收入
,/O$!"

!!!

7*O*/"

!!!

*,O!*$

!!!

低收入 $O%%!O*"" #O"*!$O$!" $O6$!"O*""

中等收入 #O7!!$O#!" #O%%!$O#"" #O!"!$O#""

高收入 !O7*!$O$#" !O6!!$O"6" !O76!$O"7"

微博使用
$$$O%7

!!!

/$O77#

!!!

/6O$""

!!!

几乎不 $O$7!"O/," $O,"!$O*6" $O!%!"O,$"

较少 $O6,!"O%6" #O#"!$O"*" $O%$!"O,7"

一般 #O!6!$O"!" #O66!$O$#" #O$*!$O","

较多 #O,%!$O"!" !O"%!$O$%" #O6$!$O$*"

很频繁 !O#"!$O!/" !O",!$O#!" #O%#!$O#,"

微信使用
%O#,#

!!!

$"O$!#

!!!

,O6#%

!!!

几乎不 $O7"!"O*," $O#7!"O%/" $O6!!$O#7"

较少 #O!,!$O"$" #O7"!"O*!" #O6!!$O!7"

一般 #O%/!$O!7" #O*$!$O!"" #O7"!$O!!"

较多 #O67!$O#%" #O,#!$O#"" #O7/!$O!#"

很频繁 #O!,!$O#$" #O6*!$O#!" #O#$!$O#/"

政治兴趣
$$,O!"#

!!!

$"$O$,

!!!

$#!O*/"

!!!

不感兴趣 $O%6!"O*," $O*6!$O"7" $O7%!"O,7"

一般 #O#%!$O*%" #O7%!$O$$" #O"7!$O"/"

感兴趣 !O##!$O#*" !O!%!$O#$" !O"!!$O!!"

政治知识
$##O77$

!!!

$"7O$$$

!!!

$#*O##$

!!!

程度较差 $O%"!"O*#" $O*6!$O"6" $O7/!"O,6"

一般 #O!$!$O"*" #O7%!$O$#" #O"*!$O"6"

程度较高 !O!#!$O#*" !O/*!$O$*" !O$7!$O#!"

&&注#

!!!为在 "O""$ 的水平上显著)

!!为在 "O"$ 的水平上显著)

!为在 "O"7 的水平上显著)表 #&表 ! 同*
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北京户籍的人群在三种政务新媒体的使用上也都要

高于非北京户籍的人群*

表 $ 还显示了不同新媒体使用习惯的用户在采

用政务新媒体方面的差异* 如果用户日常使用微博

较多'那么他们使用政务微博&政务微信&政务 .22

也会略多'而日常使用微信较多或非常频繁的用户

群组'则明显减少了三种政务新媒体的使用'这也从

侧面说明用户使用微信多偏重个体化&个性化而非

政治性需求* 如果用户认为自己对政治比较有兴

趣'或是具有较为丰富的政治知识'那么他们使用政

务微博&政务微信&政务.22也会较多*

"三#公众使用政务新媒体的影响因素

回归分析结果如表 # 所示'在政务微博的最终

模型中!模型 !"'人口社会经济变量只有收入显著

正向影响公众对政务微博的使用* 年龄变量在模型

$ 中有微弱的显著性'而在加入媒介变量之后显著

性即消失'说明年龄对于政务微博的影响受到日常

新媒体接触习惯的调节'同理'户籍&教育程度变量

受到政治兴趣与政治知识的影响'这说明高学历用

户只有在增加政治兴趣或政治知识的前提下'才可

能增加对政务微博的使用* 模型 ! 还显示新媒体变

量对政务微博有非常显著的影响'但方向不一致*

公众使用微博越多'对政务微博的使用就会越多'而

如果公众使用微信越多'那么使用政务微博就越少'

但如果公众接触政务微信和政务 .22比较多'则会

显著增加对政务微博的使用* 对政治越感兴趣的用

户更有可能使用政务微博'而拥有政治知识的多少

与是否使用政务微博无因果关系* 从整体模型看

出'三类变量共解释因变量变异度的 6%O#d'其中

-新媒介使用.的解释度是最高的!/7O6d"'政治类

变量解释度偏低*

模型 6显示'人口社会经济变量&政治兴趣的多

少与政治知识的多寡对公众政务微信的使用没有显

著影响'只有新媒介使用变量是主要的影响因素'解

释了整体模型的 /$O6d* 其中'微博使用对政务微信

使用呈现削弱式影响'即公众使用微博越多'接触政

务微信就越少'而微信使用的增多则会明显增加政务

微信的使用* 如果公众本身就是其它两种政务新媒

体的忠诚用户'那么也会显著增加公众对政务微信的

使用*

模型 * 显示'人口社会经济变量对政务 .22的

使用影响较为显著* 教育程度对政务 .22的使用

呈现出负向影响* 对比模型 % 和模型 , 可以看出'

虽然在模型 % 中教育变量并不显著'但在加入新媒

介使用习惯与政治心理变量后'负向显著性不断增

强'这说明媒体使用习惯不同'政治知识偏少'会明

显减少高学历人群使用政务 .22的可能性* 收入

高低对政务.22使用的影响显著'高收入群体更为

倾向使用政务.22'而性别&户籍并非真正影响政务

.22使用的因素* 在媒介变量中'微博使用对政务

.22使用无显著影响'而微信使用则对政务 .22使

用存在负向影响'即公众更多地使用微信'那么会减

少政务.22的使用* 与模型 ! 及模型 6 一致的是'

政务微信与政务微博的使用都对政务 .22有显著

的正向影响* 政治知识越多的人'越容易使用政务

.22'而是否对政治感兴趣则没有影响*

表 B&三种政务新媒体使用影响因素的回归分析

变量
政务微博 政务微信 政务.22

模型 $ 模型 # 模型 ! 模型 / 模型 7 模型 6 模型 % 模型 , 模型 *

男性 "O"#7 "O""% )"O""# "O"#6 )"O"$" )"O"$%

"O"6!

!!

"O"/$

!

"O"#*

京籍
"O"*/

!!

"O"!/

!

"O"#* "O"*$ "O"$! "O""6

"O",%

!!

"O"$* "O"",

教育
"O"*%

!!

"O"!/

!

"O#"7 "O"*6

"O"!%

!

"O"#7 "O"##

)"O"!*

!

)"O"76

!!

收入
"O!*6

!!!

"O"6/

!!

"O"7!

!!

"O!#*

!!!

"O""$ )"O"",

"O/,#

!!!

"O$/,

!!!

"O$!"

!!!

年龄
)"O"77

!

)"O"$, )"O"#$ "O"$#

"O"!6

!

"O"!# )"O"$/ "O""# )"O""7

微博使用
"O#*!

!!!

"O#,*

!!!

)"O"6"

!!

)"O"6#

!!

"O"$6 "O"$#

微信使用
)"O"67

!!!

)"O"66

!!!

"O$"%

!!

"O$"%

!!!

)"O"*%

!!!

)"O"*/

!!!

政务微信
"O!!#

!!!

"O!#$

!!!

"O!%%

!!!

"O!7%

!!!

政务微博
"O/#!

!!!

"O/$$

!!!

"O!,$

!!!

"O!7*

!!!

政务.22

"O!#,

!!!

"O!$#

!!!

"O/$!

!!!

"O!*%

!!!

政治兴趣
"O"6#

!!

"O/*/ "O"/,

政治知识 "O"$# "O$$*

"O"%"

!!

调整后的H

#

"O#$# "O66* "O6%# "O$6! "O7%* "O7,$ "O#$* "O6$6 "O6#!

H

# 变更 "O#$6 "O/76 "O""/ "O$6% "O/$6 "O""! "O##! "O!*6 "O"",
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"四#公众使用政务新媒体对政府满意度的影响

政府整体满意度模型如表 ! 所示'从中可见'政

务新媒体使用变量中仅有政务微信一项显著'即用

户使用政务微信越多'越能够提高政府的整体满意

度'而使用政务微博和政务.22对公众的整体满意

度感知并无影响* 对比模型 $ 与模型 # 可知'收入

与微博使用的回归系数在模型 # 中大幅下降'说明

收入高&频繁使用微博的公众对政府满意度的感知

受到使用政务新媒体情况的调节* 年龄变量则由不

显著变为显著的负向影响'说明了年龄影响政府满

意度也是通过使用政务新媒体发生作用'政治兴趣

变量与政治知识变量在模型 # 中都不显著'说明此

模型中政治心理特征对政府满意度无影响*

模型 / 显示'政务微博与政务 .22都能够积极

地影响公众对政府信息公开的满意度'尤其是政务

微博!标准回归系数为 "O$7$"'可见政务微博在推

动政务公开方面有着显著效果* 政务微信的使用对

信息公开的满意度并无影响'可能是由于公众对政

务微信的期待更偏向于官民互动与政府服务而非信

息发布* 值得注意的是'一般性接触和使用微博与

微信'都不能提高公众对政府信息公开的满意度'可

能是由于微博与微信的信息量庞大且更新迅速'政

务微博与政务微信的信息在到达公众之前就已淹没

其中* 模型 / 还显示了性别负向影响&收入正向影

响政府信息公开满意度'政治兴趣越高与政治知识

越多的用户'其信息公开满意度也会提高*

模型 6 显示'政务微信&政务 .22的使用都能

够显著影响公众对政府回应性的感知'尤其是政务

.22!标准回归系数为 "O#"#"* 这可能是由于政务

微信与政务.22比较适合公众个性化表达'促进官

民一对一沟通'缩短了公众与政府之间的距离'因而

产生良好的回应感知* 使用政务微博并未提升政府

回应满意度'这也印证了政务微博存在回应滞后&互

动不足的问题* 与此同时'收入越高的群体对政府

回应更为满意'而年龄则呈现相反的趋势* 一般性

微信使用会降低对政府回应的感知'而政治兴趣&政

治知识变量均显著正向影响政府回应满意度并受到

政务新媒体使用变量的调节*

表 C&三种政务新媒体使用对政府满意度的影响

变量
整体满意度 信息公开 政府回应性感知

模型 $ 模型 # 模型 ! 模型 / 模型 7 模型 6

男性 )"O"/" )"O"/!

)"O"/,

!

)"O"7#

!

)"O"$% )"O"#/

京籍 "O"", )"O""6 "O"/6 "O"!" "O"$" )"O"",

教育 )"O"#! )"O"## )"O"!# )"O"!" "O"$7 "O"#!

收入
"O$/#

!!!

"O",*

!!

"O$7!

!!!

"O",%

!!

"O#!!

!!!

"O$7#

!!!

年龄 )"O"/*

)"O"7$

!

)"O"!7 )"O"!7

)"O"7,

!!

)"O"6"

!!

微博使用
"O$/7

!!!

"O"%"

!

"O$!!

!!!

"O"!"

"O$!/

!!!

"O"!6

微信使用 )"O"$* )"O""7 )"O"!# )"O""7

)"O",$

!!

)"O"7$

!!

政治兴趣
"O$$/

!!

"O"%!

"O$#%

!!

"O"%%

!

"O$,,

!!!

"O$!$

!!

政治知识 "O"7/ "O"$$

"O$!,

!!

"O"*$

!!

"O##!

!!!

"O$6!

!!!

政务微博 "O"%%

"O$7$

!!

"O"6/

政务微信
"O$/7

!!

"O"6#

"O"*,

!!

政务.22 "O"%"

"O$"!

!!

"O#"#

!!!

调整后的H

#

"O"** "O$#* "O$6# "O#"# "O!/# "O/"#

H

# 变更 "O$"6 "O"!# "O$6* "O"/# "O!/% "O"6$

四'讨论与结论

本研究从人口社会特征&媒介接触&政治影响因

素三个层面出发探寻目前政务新媒体的渗透与发

展'并检视了政务新媒体的使用是否带来了公众政

府满意度的提高*

首先'方差分析与回归结果发现'影响政务新媒

体使用最为重要的因素是公众对于新媒介的一般性

使用习惯以及使用其他类别政务新媒体的情况'总

体上呈现出-同质增长&异质削减&关联促进.的特

点* 同种应用的一般性使用与政务性使用呈同向增

长的状态'即用户使用微博越多'则使用政务微博也

会越多'使用微信越多'那么也会相应增加政务微信
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的使用* 这恰好回应了政务新媒体的发展趋势'是

伴随微博与微信的用户基数增长而蓬勃发展的'也

暗示了政务新媒体的进一步渗透需要尊重并理解用

户日常媒介使用习惯* -异质削减.的现象也比较

明显'如用户更多使用微信'就会减少政务微博的使

用'而更多使用微博'也同样会减少接触政务微信'

这是由于微博与微信的传播情境不同'公众的关注

时间有限且偏好不同'存在-替代关系.* 对于最新

的政务新媒体形式政务 .22'虽然没有受到微博使

用的影响'但如果使用微信偏多'则会减少对政务

.22的使用'这可能是由于同为手机应用'且两者功

能在一定程度上重合!信息发布和市政缴费等公共

服务"'因此'用户会更多选择微信而减少使用政务

.22'这也启示了政务 .22的设计应与微信有更明

确的区分* 结论还表明'如果公众习惯于使用任何

一种政务新媒体'那么也会显著增加对其它两种政

务新媒体的使用'因此'让公众接受并习惯使用任意

一种政务新媒体'通过连带效应而扩展其他类型的

政务新媒体使用应是发展数字政府战略的重点*

其次'收入是较为重要的人口社会经济变量*

收入越高的用户使用政务微博和政务 .22越多'但

对政务微信无影响* 户籍&年龄&教育程度等变量多

在加入媒介变量&政治变量之后显著性消失* 只有

教育程度对政务.22的负向影响仍然显著'教育程

度在本科+大专的人群使用政务 .22最多'学历更

高的人群反而减少使用* 政治类变量对政务新媒体

使用的影响比较微弱'这体现在 H

# 变更值仅为

/d&!d&,d'对整体模型解释的贡献度偏低* 其

中'政治兴趣正向影响政务微博的使用'可能是因为

用户自身政治兴趣的高低决定了在微博复杂舆论场

中是否选择持续关注政府官方微博* 政治知识则能

够正向影响政务 .22的使用'这符合创新扩散理

论'即新技术的扩展受到创新复杂性!新技术的难

易程度"与兼容性!创新与人们价值观&经验以及潜

在需求的一致性"的影响'政治知识较多的人容易

成为政务.22的早期试用者*

再次'公众使用三种政务新媒体能够在不同层

面提高对政府的满意度感知* 总体而言'政务微信

对提升满意度的作用最为明显'这说明政务微信不

仅具有传播优势'促进官民点对点沟通'还能提供公

共服务'简化行政流程'因而给公众较好的体验* 政

务微博则主要影响公众的信息公开满意度'说明政

务微博作为-官方信息发布平台.比较成功'但回应

与互动不足的问题影响到公众满意度* 使用政务

.22也能够显著提升信息公开满意度与回应满意

度* 政务.22通过手机客户端提供便捷的行政服

务'以解决公众的具体需求'但由于是新生事物'还

需要进一步推广与改进'才能提升整体满意度*

最后'文章提出未来政务新媒体发展的几点建

议#其一'充分重视公众的新媒体使用习惯以及政务

新媒体使用习惯'在推广过程中尤其应重视三种工

具的联动发展'包括平台联动&内容联动&服务联动'

通过培养公众对一种政务工具的媒介依赖而产生涟

漪效应'以增加对其它政务工具的使用)其二'三种

政务新媒体都应充分重视内容建设'成为公众信任

的政治信息源&传播平台与意见集散地'培养公众的

政治兴趣'提供政治知识'广泛吸引收入稳定&本科

学历为主的社会中间阶层'同时重视发展 6" 岁以上

的用户)其三'进一步明确政务微博&政务微信&政务

.22三种工具的定位'高效运营'着重发展政务微博

的信息功能'强化在线互动与政府回应'大力推进各

级政府尤其是基层政府的政务微信建设'成为政务

新媒体矩阵联动的突破口'不断提升政务 .22提供

专业&快捷政务服务的能力*
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中国公民微博政治参与现状及有序化策略研究

付&宏
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摘&要! 基于大样本调查数据&对中国公民微博政治参与的现状进行研究( 通过统计分析发现&$, c#/ 岁的

青年是影响中国公民微博有序参与的主要群体( 运用系统分析'内容分析与情景分析等方法分析得出当前

中国公民微博政治参与存在的主要困境&社会阶层的多元异质特性带来了微博政治参与的)群体极化*现象&

数字鸿沟的客观现实导致了微博政治参与的非理性行为&微博谣言不断则敲响了公民微博政治参与有序化

困境的警钟( 通过政策视角与公民教育视角提出&公民微博政治有序化参与的对策建议为前者是要通过法

制建设规范引导参与行为&后者是要通过理性公民教育提升参与效能(
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&&截至 #"$6 年 6 月'中国网民规模达到 %O$" 亿'

其中'微博用户规模为 #O/# 亿*

!微博主打陌生人

社交'通过人与人之间的-关注.-被关注.网络来传

播信息'对传统媒介环境下-语言单一的中心神话&

中心意识形态的向心力量提出了强有力的挑

战.

+$,

'以往传统媒介时代以精英为主导的-传 )

受.话语模式被彻底打破'每一个独立的个体'都能

够成为一个自媒体平台'拥有大众信息传播过程中

的话语权* 微博因其便捷性&及时性与互动性等特

点'-掀起了社会舆论新的波澜'$/" 个字迸发出前

所未有的能量'成为普通网民表达关切&伸张正义和

呼吁权利的重要窗口.

+#,

* 随着微博用户规模的稳

步提升'微博平台的问责监督&政策与决策执行相关

争议&围观引发的群体性事件等成为了公民政治参与

kongling
新建图章
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的主要形式'拓展了公众的话语渠道'但同时由于公

民政治参与素养有待提升'微博平台舆论发酵所产生

的-蝴蝶效应.'给舆论的监管和引导带来新的变数*

因此'对当前微博平台中国公民政治参与现状及公民

有序政治参与的对策研究显得尤为重要*

一'研究综述

公民微博政治参与'亦被称为公民微博参与'是

指公民借助于微博平台表达利益诉求和意图'并通

过微博所引起的叠套传播'试图影响政治决策和从

事公共政治生活的行为*

微博是社交媒体的一种典型应用'它允许用户

创造和自主交互内容+!,

'因其泛在性和便捷性'能

够改变组织&群体与个人的沟通范式+/,

'是一种能

给予用户极大参与空间的新型在线媒体+7,

* 基于

此'学者还对微博政治参与进行了相关的理论分析*

新加坡学者郑永年论述了信息技术如何能够在事实

上影响公民参与'并用一些事实案例来详细阐释了

基于互联网的公民参与是如何影响中国政治的*

+6,

周晔基于政治参与的视角对微博的政治功能进行了

系统深入的分析*

+%,胡佳渝以两会期间发生的事件

为例'阐述了微博对政治的作用和影响*

+,,刘丹丹

则通过梳理微博问政在中国的兴起与发展指出微博

问政是公民政治参与的创新路径'并系统研究了微

博问政在创新公民政治参与的困境及相应对策*

+*,

杜仕菊和曹娜通过分析微博对公民政治参与的影响

与微博政治参与中存在的问题'提出了推进微博时

代公民政治参与民主化进程的对策*

+$",孟卧杰和唐

鸣通过制定政治参与的效度及其评价标准'分析了

当前制约公民微博政治参与效度提升的主要因素'

并系统提出了提升公民微博政治参与效度的路

径%%%物质保障&机制引导&能力提升与制度建

构*

+$$,杜智涛和付宏等通过实证分析对中国网络政

治参与主体的特征进行了剖析*

+$#,由于微博传播主

体的草根化'促使了话语权的变更* -$/" 字.的简

短信息以及移动终端的泛在性'使普通大众就身边

所发生的事件能随时随地发布信息'传播信息与报

道新闻也不再是大众媒体独有的使命与责任'微博

传播内容去中心化的特征'使得草根阶层的话语权

得到空前释放'微博也成为社会舆论的源头和发酵

池* 它带来了人与人&人与组织&人与社会之间的更

多互动'每一个人都可以成为一个传播&表达的媒体

平台*

+$!,微博依靠短短 $/" 字便迸发出前所未有的

能量'-粉丝超过 $""'就好比一本内刊'超过 $" 万'

就是一份都市报'超过 $"" 万'就是一份全国性的报

纸.

+$/,

* 因此'微博成为了社会舆论扩散的推进器*

微博也因此拓展了公民政治参与的渠道'为公民政

治参与提供了机遇*

上述相关研究主要围绕以下三个方面#一是将

微博作为社交媒体的应用典型'分析其在解构与重

构政治参与生态中的作用) 二是对微博公民政治参

与的功能&作用&渠道及存在的问题进行了相关分

析)三是从微博的社会舆论动员作用'分析了其对公

民政治参与渠道的拓展* 上述相关研究大多基于传

播学视角的理论分析'而缺少数据实证的支撑* 基

于此'本研究以大样本的调查数据为基础'探讨微博

平台公民政治参与的现状'通过系统分析的方法'提

出微博平台公民有序政治参与存在的困境'并从政

策视角与公民教育视角提出公民微博有序政治参与

的对策建议*

二'中国公民微博政治参与的现状

研究的数据基于 #"$! 年 $# 月北京大学新闻传

播学院谢新洲组织的 -社会化媒体用户行为调查.'

研究采用分层抽样和简单随机抽样相结合的方法'

男女比例为 77k/7'年龄范围为 $/ c6/ 岁'东西部网

民比例为 #k$'同时兼顾各职业分布* 回收有效问

卷 ! """ 份*

"一#微博成为中国公民政治参与的主要渠道

通过分析发现'利用微博进行政治参与的程度

最高'其次是 @@L 论坛+社区'再次是社交网站'博

客政治参与的程度要明显低于其他社会化媒体平

台'如图 $ 所示*

"二#中青年中低等收入者是中国公民微博政

治参与最活跃群体

微博使用者比较多的集中在 $, c// 岁的年龄

范围内* 可以看出'微博使用与年龄没有明显的

正相关或负相关的关系'中青年是微博使用的主

力'占据了使用者的大部分* 利用微博进行政治

参与的人群年龄阶段 $, c// 岁分布人数'如图 #

所示'$, c#" 岁年龄阶段的公民'利用微博进行政

治参与的人数明显高于其他年龄阶段*
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图 A!微博平台公民政治参与程度凸显图

图 B!使用微博进行政治参与的公民年龄分布

收入对于微博政治参与的影响曲线总体呈现

E形* 以月收入 # """ 元为拐点'收入 # """ 元以下

的群体收入越高'微博的使用率越低'收入 # """ 元

以上的群体随着收入的增长'微博的使用率也急速

增长* 月收入 , """ 元以上的人群是微博的主要用

户群体* 这与之前的年龄有一定的关系'月收入

, """ 元以上的人群在工作上会取得一定的成就'

他们没有时间使用即时通讯网络与朋友进行互动'

但是需要微博去获取信息与新闻* 使用微博进行政

治参与公民的收入集中于两端'如图 ! 所示* 另外'

无收入至收入 # """ 元以下的低收入人群是微博的

主要用户群体* 因为无收入与低收入人群多为年轻

人'他们多为大学生和刚刚工作的白领'他们对网络

的使用受周围人际关系影响较深'周围的朋友&同

学&同事如果都在使用微博的话'加入微博可以让他

们直接导入朋友圈子'而省去了在其他网络重新建

图 C!使用微博进行政治参与的公民收入分布

立人气与关系圈的麻烦* 总之'可以看到'中青年&

中等收入者为使用微博政治参与的主要人群*

"三#$, c#/ 岁的年轻人是影响公民有序政治

参与的主要群体

公民有序参与是指公民出于维护自身利益或公

共利益的考虑'在认同现有政治制度的前提下'通过

合法&合理的途径和制度化的渠道'按照法定的组织

程序有层次地影响政府决策的行为活动'它是一种

制度化&规范化&程序化的参与形态* 公民有序参与

应是依法&理性&适度地影响政府决策的良性的公民

参与行为*

+$7,然而'在微博公民政治参与活跃的中

青年人群中'$, c#/ 岁的年轻人正处于成长阶段'

独立的思想体系与价值观尚未建立'有效参与政治

活动的公民素养还未形成'他们愤世嫉俗'但缺乏解

决问题的能力与地位)他们热情但冲动&盲从且偏

激'如图 / 所示* 结合图 #'不难发现 $, c#/ 岁青

!="发布不真实信息

!-"随手转发信息

!J"微博人肉搜索

图 I!不同年龄段的人微博使用情况

/#$/ 北京航空航天大学学报!社会科学版"&&&&&&&&&&&&&#"$% 年 ! 月



年是通过微博平台发布不真实信息&随手转发信息&

参与人肉搜索的主要群体* 他们在微博平台上表现

出活跃性&煽动性'是影响微博平台公民政治参与有

序性的主要群体*

三'中国公民微博政治有序

参与的困境

&&在微博平台中'政治参与的主体主要包括以新

意见阶层为主体的广大普通博主&大 N为意见领袖

的政治精英和基于共同的兴趣爱好或者共同的利益

诉求而结成的政治共同体* 在传统网络政治参与过

程中'大多数网民只是以-观众.身份出现'而微博

平台的参与更具影响力'即使不发表意见而只是转

发'也能极大扩展信息的影响力* 基于-关注.和

-粉丝.的特殊聚集形式'极大地促成了多媒体共振

与舆论的发酵'使虚拟人际传播的效果无限放大*

"一#社会阶层的多元异质性带来微博政治参

与的群体极化

群体极化!T;9:V 29>=;B0=HB9<"'最早是由 8=PAG

LH9<A;于 $*6$ 年发现群体讨论时的现象提出'-它

是指在群体中进行决策时'人们往往会比个人决策

时更倾向于冒险或保守'向某一个极端倾斜'从而背

离最佳决策* 在某些情况下'如果群体中谨慎保守

人数占多数做出的决策就比个人更保守'群体决策

偏向保守一端'成为谨慎偏移)但在更多情况下'群

体决策偏向冒险的一端'比个体决策更倾向于冒较

大风险* 虽然风险决策会有较高的回报'但是失败

的决策常常带来灾难性的后果.

+$6,

* 凯斯/桑斯坦

指出'-群体极化正发生在互联网上.

+$%,

'因为-公

众总会通过政治参与来寻求高效的政治体系和高素

质的决策者'敦促他们时刻保持蓄势待发的状态'随

时掌握经济社会的发展状态'及时领会群众的利益

要求并通过畅通无阻的上效下行渠道来获取和发送

政策信息.

+$,,

* 这也是任何公民政治参与的基本动

机'即使是在虚拟的微博平台'-人们奋斗所争取的

一切'都同他们的利益有关.

+$*,

* 然而'随着社会主

义市场经济的发展'市场经济的竞争性和交换性会

促使中国从单一的同质的特征转化为异质多元的特

征* 这些阶层会占据着不同的社会资源'从而产生

不同的利益群体'并在一定程度上代表和反映那部

分的公众利益和诉求* 多元的利益阶层与利益结

构'使得利益主体需要寻找自己不同于别人的利益

追求'而社会资源的有限性决定了公民必须通过利

益表达去争取和实现自己的利益追求* 从而带来微

博平台中公民政治参与的群体极化现象%%%他们基

于相同的爱好&相似的背景所产生的相同话题和讨

论的用户圈子'可以轻易且频繁地沟通'在大 N意

见领袖所构建的舆论场阈中'会相信因话题所带来

的舆论导向'即使是本无既定想法的微博用户'最后

也会参与群体的狂欢'甚至铸成大错并带来混乱*

"二#数字鸿沟导致导致微博政治参与的非理

性行为

加拿大学者克洛德/盖尔曾警告说'信息社会

可能会产生新的等级分化'形成两个等级#-拥有并

可以充分利用网络信息的人所构成的0信息富人(

阶层'以及因没有条件购买硬件设备和利用网络的

人所构成的0信息穷人(阶层* 获取信息能力的两

级分化会造成政治参与的不平等* 0信息富人(掌

握和控制着大量信息'可以有效地参与和影响政治)

而0信息穷人(则会被排斥在主流社会之外'处于政

治的边缘.

+#",

* 尽管微博平台中公民政治参与的应

然状态是公平&自由和民主的'但是实然状态却是由

于-信息富有者和信息贫困者之间的鸿沟.

+#$,的加

深'公民之间的参与权利也同样出现了分化和不平

等'进而导致表达民意理想与数字鸿沟现实之间产

生明显冲突* 数字鸿沟冲击着公民的网络权利'也

威胁着微博平台中的公民政治参与'导致公民政治

参与的不平衡* 数字鸿沟不仅仅停留在-经济层

面.'更深入文化层面'这个文化层面主要指的是媒

介素养'即参与者的媒介素养问题* 微博平台的

ET'!用户生产内容"模式的便利性&无代价参与以

及虚拟性带来的群体感染效应'极易造成-无知.状

态下的站队现象&急于发声和群体谩骂等非理性

行为*

"三#微博谣言不断敲响微博政治有序参与的

警钟

微博用户可以任意发布&获取信息'自由交流意

见'其-自媒体.性'使得公民享有充分的信息自由

权'甚至可能导致自由过度'从而导致信息的传播交

流在一定程度上脱离政府的控制和管理* -没有一

个明确的中央权力机构能一手接管互联网*.

+##,微

博平台的虚拟和开放还会导致公民的社会责任感下

降'使公民冲破道德底线'成为舆论狂欢的始作俑
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者* 近年来的-抢盐风波&军车进京&蛆橘事件&山

西地震谣言&响水县爆炸谣言.等'无不为微博平台

中的公民政治参与的混乱状况敲响警钟*

四'中国公民微博政治有序

参与的对策

&&通过前文分析'#7 c/" 岁年龄段的人'利用微

博平台进行公民政治参与的活跃程度仅次于 $, c

#/ 岁的年轻人'该年龄段的人已步入社会'年龄增

长与新生事物的敏锐度呈负相关'但同时也是推动

中国公民社会发展的主要力量'因此'应规范引导其

参与行为'进一步培育他们利用微博进行政治参与

的意识'通过政府及相关管理部门的两微一端应用'

鼓励他们建立网络空间的话语权'从而发挥他们在

微博平台进行有序化的公民政治参与的表率作用*

而 $, c#/ 岁的年轻人正处于大学阶段'他们不仅是

微博平台公民政治参与最为活跃的群体'也是参与

能力亟待提升的群体'对于这一群体应加强公民教

育&媒介素养教育'提升他们利用微博平台进行政治

参与的效能'促进微博平台公民政治参与的有序化'

为营造良好的网络舆论生态奠定基础*

"一#完善法制建设引导微博政治参与行为

促进微博平台公民政治有序参与'法制微博应

用是保障与前提'促进微博信息传播的秩序化是一

种法制化的状态'规范是微博用户群体的自我约束*

公民政治参与的法制化需要政府来把关'秩序化需

要技术保障'规范化需要公民的理性与智慧*

中国自 $**/ 年起先后出台了一系列互联网方

面的法律法规'如1全国人大常委会关于维护互联

网的决定2 1计算机信息网络国际互联网安全管理

办法21中国互联网络域名管理办法2 1中华人民共

和国计算机信息系统安全保护条例2 1中华人民共

和国计算机信息网络国际联网管理暂行规定2 1互

联网信息服务管理办法2 1信息网络传播权保护条

例21中华人民共和国电信条例2 1互联网电子公告

服务管理规定2 1计算机信息网络国际联网安全保

护管理办法2 1互联网站从事登载新闻业务管理暂

行规定2等* 但总体来讲'中国的网络立法缺乏整

体规划'网络法律规定存在盲点'现有法律可操作性

不强'立法部门规章多而法规不足'因此'立法部门

应充分了解微博用户的行为模式'改变立法思维*

打造专业的微博信息传播监管主体'且对微博平台

内容的监管-不越位&不缺位.'促进微博平台公民

政治的有序参与*

尼古拉斯/巴瑞强调#-没有网络普遍接入和

电脑的普及'个人电脑将会成为进一步加剧社会经

济和教育不平等的工具*.

+#!,因此'要消除数字鸿沟

以保障公民政治参与的平等权益'此外'还应加强政

府电子政务建设尤其是政府信息监管部门-两微一

端.的建设'将微博平台的监管纳入到-两微一端.

虚拟空间管理生态体系中'积极消弭微博平台相关

舆论的噪音'促进微博平台舆论生态的良好发展'为

微博用户的公民政治参与提供良好的环境'促进微

博平台公民政治的有序化参与*

"二#加强理性公民教育提升微博政治参与效能

在中国自长达两千多年封建制度与专制统治

下'老百姓所遵守的是-非礼勿视&非礼勿听'非礼

勿言'非礼勿动.的奴隶主义*

+#/,导致中国公民的意

识普遍不够成熟'李慎之便断言#-千差距'万差距'

缺乏公民意识'是中国与先进国家最大的差距*.

+#7,

但公民意识并不是随着公民资格的获得而自然而然

地具备的'它依赖于专门的公民教育*

中国普通民众公共事务的参与意识与参与能力

亟待提高'但随着微博等互联网应用技术的普及'获

得参与渠道的普通民众'极易在虚拟世界中迷失自

我'被卷入网络暴力的漩涡'沦为信谣&造谣&传谣

者* 因此'网络谣言的泛滥'凸显了公民教育的重要

性* 首先'公民教育就是要培养国家和社会发展所

需的公民'因此'在日益普及&便捷的网络环境下'

-自上而下.的公民教育目标不可或缺'社会各界以

及政府相关部门'不可放任自流'而应该建立科学&

规范的公民教育体系'制定公民网络行为规范'从而

为网络环境的净化奠定基础* 其次'网络泛在环境

下'更应该加强对信息接受者的引导'促进其对信息

识别素养的提高'从而能够借助于微博平台积极主

动地参与到社会公共生活中* 同时'信息监管部门

的管理对于网上所呈现的信息的把控'显得尤为重

要* 不仅能够从源头上净化网络环境'而且通过对

信息的监管'还能够促进信息接受者不至于受谣言

的蛊惑'成为传谣&信谣者'这本身就是推动理性公

民素养养成的一股最为基本的力量* 最后'政府及

社会各界'应该从技术&制度以及文化等多层面积极

引导公民的网上行为'促进其参与能力的提高'减少
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普通公民被动地被卷入网络谣言的漩涡*

无论是强调做一个有信息识别素养网民'还是

要激活网络的自净功能'其关键因素还是提高微博

用户的公民素养* 因为'互联网环境乱象丛生'折射

出中国对理性公民培养的不足* 正是由于信息识别

的理性不足'才会有在接受信息时的盲信盲从* 因

此'-要切实防止网络谣言对社会带来不良影响'最

终需要我们培育理性的公民'使网民在面对大量的

信息冲击时不致迷失自己'不致受到欺骗和蛊惑而

不自知'促使网络谣言不攻自破* 所以'理性公民教

育是促使最大限度减少网络谣言的长效路径.*

+#6,

五'结语

微博信息传播的便捷性&及时性与互动性'使其

成为社会化媒体时代影响稳定且日益扩大的载体*

它不仅是汇聚民意&反映民情的重要平台'也是贯彻

群众中国共产党的路线必须争取的重要阵地'更是

最为活跃的公民政治参与渠道之一'分析微博平台

公民政治参与的现状'剖析当前中国公民微博有序

政治参与的困境'加强和创新对微博的应用和管理'

建设微博平台公民有序政治参与的环境'是对中国

政治生态重构的重大课题'也是国家信息安全战略

下构建国家战略传播体系亟待解决的问题*
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一'引言

公民政策批评作为民意表达的基本形式和舆论

形成的基础'它在政策预警与纠错&推进改革&消解

极端负面情绪等方面具有重要的功能* 但同时'政

策批评作为一种社会批评'表现为一种超越个人利

益的愤恨情绪'是一种诉诸社会的集体愤恨* 当这

种集体愤恨超过一定的阈值'则会产生一种被极端

情绪所裹携的集体非理性'可能危及政府合法性'进

而导致社会动荡* 正如托克维尔针对法国大革命指

出'革命从激情走向恐怖的根源就来自于集体愤恨

kongling
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情感的社会表达*

+$,

互联网赋予公民更多的表达权'为公民政策批

评构建了一个极其真实的拟态环境* 特别是微博&

微信等移动社交媒体的普及'使网络虚拟环境与现

实社会融为一体&互为传导'极大地压缩了从信息传

播到受众主体的认同&从个体行动到社会动员的速

度* 在这个过程中'政府&媒体&网络民间意见领袖

成为信息环境构建的主导因素'极大影响着主体的

认知和行为*

中国当前的公民政策批评现象体现着中国当前

存在的政策批评现象'既体现了中国言论自由程度

的提升和政治文明的进步'也反映了网络环境下中

国公民政治参与的复杂生态* 政府&媒体和网络民

间意见领袖共同作用与影响着主体的关注话题&认

知方式和人际环境'进而影响着人们的政治批评行

为* 本研究对公民政策批评行为的内涵&特征&形成

原因等方面进行剖析'为发挥公民政策批评在政治

参与&社会监督中的积极作用提供理论依据*

二'公民政策批评的内涵

"一#公民政治参与和公民政策批评

公民政治参与是公民试图影响公共政策和公共

生活的一切活动'在现代社会中'公民政治参与作为

政治民主的一种形式'已经成为国家政治生态不可

或缺的部分* 随着现代民主进程加快和网络信息技

术的发展'公民政治参与的形式日益多样化'除了公

民选举制度外'公民听证制度&公民建议机制&公民

申诉机制&控告制度以及信访制度&陪审制度&网络

问政等越来越多的公民政治参与形式被创造出来'

极大地调动了公民参与公共事务&监督政府决策的

能力*

公民对政策进行批评也是一种自发&自觉的政

治参与行为'它是作为社会主体的普通公民对政策

及其决策过程所进行的评价&批判等行为* 公民政

策批评是其政治参与的基本形式'是公民基本的政

治权利&社会权利和法律权利'使无法掌握权力的民

众在各项政策制定过程中表达意见&参与公共事

务+#,

)同时'公民的政策批评行为还是抵御现代性

危机&增强政治信任性和决策合法性的重要方

式+!,

* 通过这种方式可以建立一个从日常生活到

社会运动&从单个组织到社会系统的对话系统* 藉

由这个对话系统'多元主体将协同形成一个具有现

代性的社会结构和民主化的政治体系* 尽管公民政

策批评行为与其他公民政治参与行为相比'具有盲

目性&非理性'缺乏有序性'但却是原始民意的蒙昧

体现*

"二#公民政策批评的对象

公民政策批评中的对象%%%政策是一个较为宽

泛的概念'它包括公共政策和社会政策'蒂特马斯

!SBHP:GG"从公共服务与社会服务的联系与区别的

角度阐述了这二者之间的关系*

+/,公共政策包含一

切政府的活动和策略'如运输&人口&移民&治安&国

防)而社会政策是公共政策的一个重要领域'是公共

政策中与公民福利&社会公平有关的政策'通常是指

政府在促进社会事业发展&配置社会保障和公共福

利资源&解决各种民生问题的价值取向&基本原则和

具体措施'主要包括社会保障政策&劳动就业政策&

教育政策&公共医疗卫生政策&公共住房政策和个人

社会服务政策等* 简而言之'公共政策是一种广义

的政策'涵盖政治&经济&文化的多个方面'而社会政

策是一种狭义的政策'主要涵盖社会保障和社会福

利方面* 本研究主要指狭义的社会政策*

在中国'关于社会政策的研究出现得较晚'改革

开放之前'中国几乎没有社会政策的观念'所有的社

会政策问题都被当作-政治问题.看待* 改革开放

后'随着工作重心由-阶级斗争.向-经济建设.上转

移'要调整利益格局'调动人们的积极性'并解决改

革中遇到的矛盾问题'因而在利益分配&就业与劳动

关系&经济发展&社会管理等方面陆续颁布了一系列

政策'如鼓励私营经济发展政策&土地交易市场化政

策&住宅商品化政策&教育和医疗产业化政策&国企

改革政策&计划生育政策等* 这些政策体现了中国

现实发展中出现的新态势'也反映了发展中遇到的

新问题* 由于改革发展过程中的矛盾错综复杂'一

些社会政策难以照顾全局利益'一些社会政策缺乏

周密论证而仓促出台'一些社会政策缺乏延续性和

连惯性'使得公众存在意见'进而产生政策批评的行

为* 互联网所构建的言论表达平台'为公民政策批

评提供了更广泛&便捷的渠道'反映并放大了公民政

策批评的声音'提升了普通公民对社会政策的影响

力'使得政策批评成为中国公民进行政治参与的新

形式*

"三#公民政策批评的合法性与超功利性

大多数国家都以宪法的形式来承认公民政策批

/%$/第 !" 卷 第 # 期&&&&&&&&&&&杜智涛# 政策批评#当前中国公民政治参与的新形式



评的这一权力'使公民政策批评行为具有合法性*

中国也同样给予公民政策批评以法律地位'中国

1宪法2第 /$ 条规定-公民对于任何国家机关和国

家工作人员'有提出批评和建议的权利.'其与1宪

法2第 !7 条有关言论自由的条款'共同确立了中国

公民在批评政府和政府官员不当行为上的合法性*

同时'政策批评具有超功利性'阿尔伯特/赫希

曼!.>-A;HaB;GJ1P=<"指出政策批评的动机不是基

于单纯的利益!B<HA;AGHG"和激情!V=GGB9<G"'是两者

的结合且超越两者*

+7,

一方面'公民政策批评行为并非诉求一种简单

的个人利益'而是一种道德化或价值化的诉求'尽管

这种诉求与利益有关'却往往以一种社会价值或社

会正义表现出来*

+6,由于个人利益的诉求很难形成

具有社会行为的共同主体'因而无法形成社会性的

动员力量'社会影响较小)政策批评却与之不同'它

往往能够通过共同立场形成社会性的共同主体'这

些社会群体间的观点差异和价值冲突往往具有较强

的社会动员性'影响规模较大'可调和性较弱'因此'

其对政治结构的稳定性影响也较大*

另一方面'尽管政策批评往往具有某种 -激

情.'但这并非是一种情绪化泄愤'它往往是一种有

道德根据的&合理的情感'尽管由个体所构成的群体

情绪有时会表现出非理性'但参与批评的个体是理

性的* 这一点'使其与网络暴力&网络谣言&网络诽

谤等行为有本质区别* 政策批评往往是针对-事.

而非-人.'并循序一定的社会道德规范'其价值诉

求具有一定的稳定性和合理性* 如当前公民对于教

育和医疗产业化政策的批评的确反映了改革过程中

存在的一些问题'而且这些问题究竟采取何种政策

倾向更为合理'在全世界范围内都还存在着争议*

然而'网络暴力行为主要针对-人.而非-事.'具有

攻击性&煽动性和侮辱性* 如-铜须门.事件&-姜岩

自杀.事件&-艾滋女.事件等均是如此* 因此'公民

政策批评行为具有合理性*

当然'批评的对象是-人.还是-事.有时很难区

分'多数情况下'人们会把批评的对象聚焦于-人.'

毕竟把批评对象指向-事.时'会有一种无法获得实

际利益补偿的无力感'而由对他人的批评则可发挥

心理补偿作用*

+%,一旦批评的关系发生在-人.之

间'在复杂社会网络中的人际关系卷入机制作用下'

由批评引起的愤恨情绪就会形成巨大的-传染性.'

形成一种群体效应'政策批评的个体理性就会导致

群体非理性'这是政策批评的主要风险*

三'社会情绪的变奏%公民

政策批评的)土壤*

&&"一#转型期的社会矛盾!中国公民政策批评的

情绪起点

伴随着中国市场化转型的步伐'社会各方面的

利益调整面临新的问题'区域间的不平衡日益明显'

基尼系数持续增加'产业升级面临重大挑战'环境污

染形势严峻'医疗&住房&教育等改革举步维艰* 随

之而来的是不同社会阶层&社会群体的社会地位&收

入分配与生活境遇持续分化'一些阶层&群体相对剥

夺感加重* 同时'由于体制机制的不完善&不健全'

加上各种官僚主义&权力寻租和市场化&城市化进程

中侵犯民生利益的事件时有发生'使得一些人对社

会现状产生不满情绪'社会心态中的不适应感&不公

平感&困惑感&浮躁焦虑等因素增加* 此外'由于改

革开放以来'中国政治生态更加民主和宽容'中国公

民的泛政治化倾向被不断出现的经济发展问题和纷

至沓来的西方价值观所消解'人们的传统道德价值

观念逐渐式微'-惧官. -畏权.的心态不断减弱'人

们敢于对质疑政府行为'这些都成为中国公民政策

批评的情绪土壤*

公民政策批评情绪的延续及放大会成为群体事

件和社会冲突的关键导火索* 从 #""% 年的厦门2j

项目事件到 #"$$ 年的大连 2j项目事件'再到四川

什邡事件和启东事件'皆是因为民众对当地政府在

环保政策与产业政策上的不满而引发的* 从民众的

情绪来看'最初'厦门市和大连市的民众不断向政府

提出建议和批评'然后以理性&和平地-散步.以示

抗议'慢慢地开始升级为什邡的-警民冲突.及启东

的市民冲击市政大楼'民众情绪由平缓趋向激进'政

府与民众的冲突越来越激化'随着微博等互动平台

的快速推广和使用'政府所面对的舆论压力及现实

压力也越来越大* 因此'政策批评既是民众对转型

期社会矛盾的情绪表达'也是群体事件和社会冲突

的重要起点*

"二#网络环境提供了社会情绪的宣泄渠道

互联网为普通大众提供了更加便捷的表达渠

道'它使信息传递超越空间与现实政治权力的控制'
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能够以自下而上的涌现方式'影响政治决策'提升了

人们政治参与的兴趣和能力)它使政治监督向更加

纵深的方向发展'过去依赖于-精英.间接监督方

式'逐步向普通民众下移'一种全社会参与的公民直

接参与政治监督的模式正在形成'政治监督的有效

性与广泛性增强* 然而'网络环境下全民化的政治

参与也会带来不可控性'网络的去中心化削弱了有

效的信息审核能力'大量良莠不齐的信息放大了人

们信息甄别&选择的成本'使得大多数人在政治参与

时处于茫然无措的状态* 网络的匿名性使得网民是

以一种-隐形人.的方式存在'极大地降低了其政治

参与的责任感'当人们在面对社会不公平&不公正的

现象时'政策批评的言论会成为重要的引爆点和宣

泄点'人们极易无所顾及地在网络上发泄不满情绪'

这些都成为社会批评情绪的基础*

当前'大量的社会事件都起源于&发酵于&成长

于互联网* 移动互联网和社会化媒体的发展和普

及'更加突显了互联网的泛在性&融合性和影响力*

轻量化的微博&微信使虚拟社会与现实社会高度融

合)豆瓣&开心等 L(L 使基于熟人的强关系和基于

陌生人的弱关系有机融合)基于]@L!基于位置的服

务"使得人们的行为更加实时性和场景性* 网络所

呈现出的移动化&多场域和泛在化的特性'使人们的

情绪能够以最便捷的方式和最大的影响力表现出

来'任一个体的行为都可能形成蝴蝶效应'引发其他

个体与群体的巨变'推动线上舆论场以及线下群体

行动的形成'这使舆论场与社会环境变得复杂多变*

"三#从众性与非理性放大了政策批评者的声音

互联网所倡导的-吸睛效应.以及人们普遍存

在的-负面偏好.心理'使得政策批评者的声音更能

引起人们的广泛关注* 相当一部分人并不了解政策

出台的背景和政策实施的真相'仅凭个人感觉和其

他人的态度而对政策进行评议'越激烈而极端的批

评言论越能够激起人们的围观* 在从众心理的作用

下'政策批评的声音被不断强化&放大'众多参与者

不断聚集而形成具有一定规模的群体'个体成员在

群体力量的掩护下会产生一种法不责众的心态'进

一步助长群体情绪中的非理性因素'形成-群体性

抱怨.现象* 这种情绪极易形成舆论旋涡'在极端

情绪的煽动下'形成社会不稳定因素*

如 #"$$ 年 $" 月重庆万盛区和綦江县合并时'

当地很多群众对新的医保政策持有批评态度'多次

向政府提出异议而未能有效解决* 于是 #"$# 年

/ 月$" 日'在高速公路路口&公安分局等地先后出现

人群聚集'部分聚集者向维护秩序的执勤警察和武

警投掷石块和砖头'并有 $# 辆警车被砸'/ 辆警车

被烧* $$ 日上午'现场执勤的武警&民警开始对聚

集人群进行清场'并施放了催泪弹* 经警方介入后'

万盛城区聚集人群散去'社会秩序基本恢复正常*

这起事件的起因是群众对政策不满'在得不到及时

回复的情况下'引发群体性抱怨'大量群众在从众效

应下不断聚集'非理性情绪扩散'引导矛盾激化* 这

突显出政府对民众批评声音及时反馈的重要性*

当然'-群体性抱怨.现象并非镜像着每一位公

民的真实态度'而是互联网信息场作用下的一种复

杂的&化学式的-社会心理发酵.现象* 然而'这种

社会心理场会使政府的公信力严重削弱'当政府公

信力降低到一定程度时'无论政府怎样做'都会受到

公众的质疑和批评'如何避免这一-塔西佗陷阱.'

是中国政府必须要面对的问题*

四'网络意见领袖的崛起%中国

公民政策批评的助推力

&&"一#传统话语体系正在被网络新势力解构

由官方主导的话语体系在中国历史上一直占有

重要的地位'对人们的影响也是巨大的* 追溯几千

年来的中国儒家文化传统'等级观念和效忠思想使

中国人普遍具有对官的敬畏与顺从'权威主义政治

导致人们对政治权力的遵从与自觉服从)同时'地缘

环境与农耕文化使中国人天然的具有一种-求安惧

变.的思维'形成了中国人顺应环境&善于接受的人

格特质'这与西方民族崇尚人与自然抗争&乐于冒

险&热衷批判的人格特质有本质不同)此外'新中国

建立后很长一段时间-泛政治化.的倾向和对自由

主义的批判'使得中国公民对政府有高度的依赖性

和服从性* 因此'长期以来'政府的话语体系严密夯

实&不容质疑'政府的声音等同于全社会的声音*

然而'互联网的发展使得传统的话语体系正在

被解构和重构'网络环境下的政治新势力正在崛起'

-草根.呈现出越来越重的话语权* 根据杜智涛等

的实证研究'现实社会中的话语权体系无法平移到

网络社会中'尽管现实地位和声望会在某种程度上

影响网络话语权'但这两者并非完全匹配'网络政治
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体系有着自身的形成机制* 现实社会的话语权主要

依靠权力&资历等因素'而网络话语权的形成主要来

于-草根们.的关注和支持程度'谁受到的关注越

多&支持越多'谁的话语权也就越强* 现实社会中较

有声望和地位的群体'如党政机关事业单位领导干

部在网络中的话语权并不高)而网络把关者&网络民

间意见领袖成为政治参与的新势力'尽管他们在现

实社会中可能是学生&自由职业者&一般员工等身

份'但是他们却是网络空间话语权的主导者*

+,,因

此'由后者所构建的民间舆论者与由前者主导的官

方舆论场形成不同的话语体系'且后者对前者的影

响日益深远*

"二#主流媒体在公民理性认知建构中的作用

缺失

广播&电视&报纸等媒体一直以来都是人们获取

信息的主要方式'在议程设置上起着重要的作用'然

而'这些媒体在公民理性认知的建构上作用有限*

在中国'几乎所有的媒体'无论是在资本结构上还是

在管理体制上'都与政府有着重要关联* 特别是由

中国共产党和政府领导的主流媒体'其基本定位是

作为宣传中国共产党和国家方针&政策的-喉舌.而

存在* 政府对主流媒体内容进行全方位的把控'这

使得主流媒体仅仅是官方话语体系中的-宣传工

具.'而非公共服务的-社会公器.* 理性&客观&自

由&多元的媒体专业主义精神在面对监管时'往往以

牺牲媒体专业主义精神而换取生存的空间'使得主

流媒体的传播内容同质化和标签化&传播方式模式

化与说教化&传播态度单向度与刻板化'这与当今多

元化&个性化和差异化的信息传播环境呈现出较大

差异'难以适应人们对日益丰富的物质文化需求'于

是出现主流媒体与大众文化呈现出-自说自话.-两

张皮.的现象* 这些既不利于培养公民的理性思

维'也不利于全社会公共理性的构建*

此外'中国正处于一个制度与政策的多维选择

与试错盲动时期'对媒体管理体制也具有这种特征*

#" 世纪 *" 年代'各类媒体开始从国家财政拨款向

市场化过渡'目前多数媒体已经从纯粹事业单位转

型为企业化管理的经济实体* 媒体面临着-政策宣

传&舆论引导.和-市场运营'商业赢利.的双重责

任'市场消费主义与媒体社会责任形成渗透&对峙&

抗争&相互消长的态势'过渡消费化和庸俗化不断侵

蚀着媒体的社会责任* 巨大的商业利益刺激使媒体

以牺牲专业主义精神来换取现实利益'媒体成消费

主义的推行者&建构者和代言人'并逐渐丧失了批判

的理性和辨别的能力'媒体的社会公信力逐渐下降'

无论是在引导公民的思想与行为上'还是在理性公

民社会的建构上'都显得不足* 主流媒体导向能力

的缺失'为网络环境中自媒体的引导能力跃升提供

了机遇'这使得人们价值更加多元化'异议者的声音

会此起彼伏'政策批评的声音也自然会不绝于耳*

"三#网络意见领袖!民间舆论场的代言者

互联网的发展和普及正在使中国几千年来形成

的政治生态发生巨大变化'其开放性&互动性&去中

心性&平等性&匿名性&虚拟性等特点'为中国人打开

了一个自下而上的表达空间'成为中国政治民主&社

会创新的重要语境* 在这样的语境中'那些社群中

的活跃分子&有所专长的人&具有社会动员能力的人

往往能够吸引诸多人的关注和认同'并形成以自己

为核心的虚拟社群* 于是'传统由官方主导的&单向

度的&平整划一的话语表达空间'被由这些以意见领

袖为核心的网络社群所解构*

公民对政府的依从性正在被网络民间意见领袖

弱化)传播政党&政府意志的主流媒体的话语权被网

络民间意见领袖所消解和侵蚀* 人们对社会转型期

中各种矛盾和冲突的不满情绪和意见表达在网络环

境的舆论场中得以抒发'意见领袖在其中会扮演着

引导者&代言者'甚至迎合者的角色'形成巨大的凝

聚力和影响力)而与之形成鲜明对比的是'官方的话

语形态无论是态度立场还是表达方式'往往给公众

以刻板乏味&不接地气&不通民情&不知民意的印象*

网络环境下的民间意见领袖在人们的政治态

度&政治参与行为中起到重要的作用'其影响着人们

关注的话题'通过引导&示范&说服等方式'让人们产

生依从性)使中国社会结构由官方主导的平面空间'

变成一个多元化&立体化的空间'这个空间由大小不

一&边界交织&层级叠摞&相互作用的类似于-汽泡.

的社群所构成* 官方的意见和态度不会像过去一样

直达每一位公民个体'而是先经过意见领袖过滤'进

行二次或多次传播并在社群内发酵'进而影响每一

位公民个体* 网络空间的民间意见领袖在未来中国

政治生态中具有重要的作用#既可能成为中国政治

改革的重要推动力'也可能是社会矛盾和冲突的制

造者* 民间意见领袖会成为中国基层民主的重要形

式'在未来中国政治生态中扮演重要的角色*
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五'传统延续与网络赋权%中国

公民政策批评行为的复杂性

&&中国深厚悠久的传统和政治文化使公民在政治

参与过程中常常表现出一些复杂甚至矛盾的心理状

态'如普遍存在的权威人格!与广泛的社会公平诉

求共存'功利主义&实用主义倾向与社会正义感共存

等'这些都使得公民政策批评行为呈现出一定的复

杂性*

"一#$二元分割%的政府信任

中国人对于政府的信任有相当部分源于情感因

素'即多年来政治宣传教育所产生的对政党&国家及

其机构所产生的一种积极的情感)然而'转型期所带

来的固有社会矛盾及基层政权在执政能力上的不

足'对这种积极情感产生了侵蚀* 所以'很多中国人

对于政党&国家等高层政治的信任远高于与自己生

活&工作更贴近的基层政府组织的信任* 史天健的

研究也证明了这一点*

+*,

塞维林/比亚勒!LAYA;I< @B=>A;"曾提出高层

政治!aBD1 29>BHBJG"和低层政治!]9Y29>BHBJG"两个

概念'前者指社会&国家&国际等主要政治问题及与

政治体系相关的抽象价值&观念与原则等)后者指与

人们生活贴近的民生与利益问题+$",

'中国人对低层

政治会表现出更多关注'在政治参与中表现出物质

主义和功利主义的倾向"

* 中国目前多数社会政策

和公共政策都属于后者'其涉及福利&就业&住房&健

康&文化&教育&人口&婚姻与家庭生活&社区及社会

公共环境等* 这些政策的执行最终都是由基层政府

来实施'这个过程中难免会产生利益分配不均衡的

问题'由此'民间抱怨情绪也不可避免* 中国目前大

量存在的-维权.事件主要是针对这些问题'针对的

-主角.也是基层政府及官员* 因此'一方面高层次

的政党&国家及其机构在人们心目中有较高的公信

力'另一方面人们也会对政策有较多的批评'而批评

的源起主要是基层执政者*

同时'中国人普遍具有权威人格特质'这种特质

虽然有利于提升对权威的认同和对集体的依赖'在

一定程度上增强对政府的信任感)却由于对权力的

过度倚重&对权力关系和政治格局的过度敏感&对社

会认知的结构化和单向度'使得对身边发生的诸多

问题缺乏客观&理性&多元的认识'产生过度的政治

化联想'容易把各种问题归咎于政治因素和政府责

任*

+$$,因此'一些人会不自觉地把遇到社会问题归

因于政府因素'对政府组织&政府工作人员或相应政

策的批评也自然成为最直接的行为表达*

"二#现实利益与正义感相交织

尽管中国人普遍关注的是事关民生的-低层政

治.'公民政治参与普遍具有物质化&功利化倾向)

但也常常会具有 -非功利.的一面'表现出对公平&

公正&正义的追求* 在中国传统思想中'儒家倡导的

正义观对人们具有重要的影响'如-君子之仕也'行

其义也. !1论语/微子篇2"&-义谓所守之正.!朱

熹1孟子集注/尽心上2"&-舍生而取义.!1孟子/

告子上2"等* 然而'儒家的正义观不是建立在-社

会契约.的基础上'不是以客观&理性的形式出现'

而是以普遍的人性为基础* 儒家认为-义.从属于

-仁.'所谓-人同此心'心同此理.* 这种-正义观.

是建立在一种内在德性之上'而非建立在外在的社

会规范之上'缺乏制度保证'带有很强的主观情感

色彩*

因此'这种正义感极易被某种情感和情绪左右'

最终形成群体性情绪* 加之儒家文化对恃强凌弱的

鞭挞和对弱势群体的同情'也为这种情绪提供了正

当性的支持* 这种情绪在网络环境中有了更加便捷

的表达出口'-网络反腐.-网络维权.等现象中均体

现着这种情绪* 这种情绪也体现在政策批评行为

中'一方面'中国人在政策批评中体现着对现实利益

的关注'另一方面也体现着这种对朴素的正义感的

追求)一方面维护着传统的高层政治体系'另一方面

也抨击着现实可见的权力关系'体现出复杂性和多

面性*

"三#地域差异&年龄差异与教育差异

中国经济发展与教育文化水平的不平衡性'使

公民政治参与行为和政策批评行为都呈现出较明显

的差异性&复杂性* 在地域上'北京市&上海市&广州

市和深圳市这些一线特大城市及沿海发达地区的公

民'无论是在政治知识&受教育程度上'还是互联网

使用程度上都较高'其政治参与的意识较强'政治参

与的水平较高'对政策进行批评的现象也比中小城

镇&农村或西部欠发达地区多* 比如从全国范围内

看'自#""% 年厦门反2j项目事件起'类似事件中绝
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大多数发生在上海市&广州市&厦门市&大连市等经

济发达&人均收入水平较高的地区)而欠发达地区民

众的维权意识则淡得多'同样是环保问题'云南省陆

良县发生的化工厂铬渣污染事故就难以形成社会动

员力量'当地的受害者只有委曲求全进化工厂打工'

而未出现异议声音*

此外'一线大城市人们基于宗族关系&血缘关

系&熟人关系的人际交往淡化'对于政策的认知与理

解主要通过网络或媒体'因此'网络民间意见领袖会

对其产生较深的影响)同时'非公有制经济较为发

达'人们对于政治权力的依附也没有小城镇或农村

高'人们会以更挑剔的态度来面对政策* 而在中小

城镇&农村等地区'政治权力对人们有较大的影响'

人们的权威崇拜&依附心理根深蒂固'不少人在政治

活动中表现冷漠&被动和顺从'缺乏主动&竞争和独

立的参与意识'政治参与水平远远低于大城市)人们

对政策的认知和理解来自于上级传达或熟人关系'

人对政治权力敬畏和依附'使得人们至少在表面意

义上不可能对政府出台的政策有较强烈的异见*

然而'网络上的政策批评实际上发挥着社会矛

盾-减震器.的作用'人们在网络上进行政策批评'

可以使负面情绪得到有效发泄'也使政府能够及时

了解民意而迅速进行疏导'或对不适当的政策迅速

做出调整'从而减少公民政策批评引发的社会不稳

定因素* 这就是为什么尽管大城市公民网络政策批

评者居多'但社会群体事件多发生于中小城市或农

村的原因*

在年龄差异上'(9;;BG指出后工业时代中新的

一代年轻人与其父辈相比'受过更多的教育'更加具

有批判精神'更容易产生对政策的批评与不满情

绪*

+$#,杜智涛通过实证研究指出'在中国'年轻人对

网络的天然亲近'对社会&理想&现实敏感与冲动'是

网络政治参与行为中最活跃的群体'在网络话语权

上占有明显优势)然而'年轻人独立的思想体系与价

值观并不稳定'其因在学业与就业上的压力而更易

感觉困惑和迷惘'这使得他们对社会不公平现象更

加感敏和冲动'也易参与到政策批评中*

在教育差异上'不同教育程度的公民在政策批

评中也有显著的不同* 杜智涛&张慧勇等通过实证

研究指出'在中国'受教育程度较高者有较高的网络

政治参与行为'并且在政治抗争与政策批评行为上

表现得更为理性* 然而'受教育程度在初中&月收入

在 7"" c$*** 元期间的公民却表现出特异性'这一

群体中有部分人的网络政治参与程度非常高'他们

的政治参与行为远超越了政策批评的范畴'而表出

为一种非理性的政治抗争行为'这是中国公民网络

政治参与中的一类典型群体'他们利用网络舆论的

压力来解决申诉&维权等个人问题'或发泄情绪&表

达不满'他们通过网络舆论压力寻求支援'他们往往

会成为很多社会危机的导火线和引爆口'在中国网

络政治生态中扮演着特殊角色*

+$!,

六'结语

公民政策批评是公民政治参与的一种特殊形

式'是法律赋予公民的基本权力'它并非以公民的个

人利益所呈现'而以一种诉诸于社会价值和社会正

义的超功利态度所呈现)它尽管具有某种社会情绪

和群体激情'但往往诉诸于合理的情感诉求* 社会

转型期产生的各种矛盾是公民政策批评的情绪来

源'网络环境为这种社会情绪提供了宣泄的土壤'人

们的从众性又使得这种情绪进一步放大'并呈现出

一种群体非理性* 当前'网络环境中的各种意见领

袖解构和削弱了官方和主流媒体主导的话语体系'

在公民政策批评中扮演着引导者&助推者和代言者

的角色* 在中国'由于传统的延续和网络的赋权'传

统性&现代性与后现代性交织在一起'使中国公民政

策批评表现出一种复杂性&差异性和多样性*

毋庸质疑'公民政策批评在政策预警与纠偏&化

解极端负面情绪&增强公民的政治信任和提高政府

决策的科学性等方面具有重要的作用'它体现了中

国言论自由程度的提升和政治文明的进步'因此'应

当充分发挥公民政策批评在政治参与&社会监督中

的积极作用#一是要畅通公民政策批评的渠道'加大

政务公开'让更多的人了解政府工作&评议政府工

作)二是通过建立健全舆情管理机制'及时发现&追

踪公民政策批评中的言论'发现具有敏感性&影响力

的话题)三是挖掘公民政府批评中有价值&可借鉴的

内容'将其引入到政府工作&政策制定中'提高政府

工作的科学性&有效性)四是针对公民政策批评中的

不实&过激行为'要及时引导和干预'防止社会负面

情绪扩大'减少社会的不稳定因素*
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空间法热点问题研究
主持人语!随着空间技术的发展和应用!传统国际外空法规则在应对上已无法满足现实的需要& 就亚轨

道商业飞行活动而言!虽然美国法对此做了规范!但从国际法层面来看!尚需对其法律地位'管辖权'损

害赔偿制度等加以明确& 杨彩霞和蔡芳菲的#亚轨道商业飞行的法律规制研究$一文对此做了深入研

究& 鉴于欧盟伽利略全球卫星导航系统即将投入运行!该系统的管理体制'相关立法'责任制度等颇值

得中国借鉴& 高琦的#欧盟伽利略全球卫星导航系统法律问题研究$做了详细介绍& 自 #"$" 年以来!

外空活动长期可持续性问题成为外空委科技小组委员会讨论的热点问题!迄今为止!相关指南虽有进

展!但有多条指南仍在磋商& 尹玉海和颜永亮的#外空活动长期可持续性在国际合作方面存在的问题

及对策$以国际合作作为切入点!深入探讨了指南 #! 的相关问题!具有相当大的理论和实践价值&

亚轨道商业飞行的法律规制

杨彩霞& 蔡芳菲
!北京航空航天大学 法学院& 北京 $""",!"

摘&要! 近年来&已有多家企业利用新研发的亚轨道飞行器&开展了以旅游观光为目的的亚轨道商业飞行&亚

轨道飞行的商业运输发展势头愈来愈猛( 由于空气空间和外层空间的定界一直悬而未决&亚轨道飞行的法

律地位也因此处于模糊地带( 目前仍缺乏具体有效的国际公约对亚轨道商业飞行进行法律规制&现有的航

空法公约和空间法公约能否适用以及如何适用于亚轨道商业飞行成为关键问题( 与此同时&以美国'欧盟为

代表的国家和地区纷纷制定了亚轨道商业飞行的相关法律规则&以国内法对亚轨道商业飞行活动进行监管

并促进其发展( 结合相关国际法和国内法的相关规定&对亚轨道商业飞行器的管辖权问题及其造成的损害

赔偿责任等方面进行深入研究分析&旨在系统梳理亚轨道商业飞行的法律规制现状&为中国发展亚轨道商业

飞行并建立相关监管制度提出初步建议(

关键词! 亚轨道商业飞行+ 航空法+ 空间法+ 法律规制+ 监管
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一'引言

鉴于亚轨道商业飞行的发展趋势'早在 #""7 年'

国际民用航空组织 ! W<HA;<=HB9<=>'BFB>.FB=HB9<

R;D=<B0=HB9<'W'.R"理事会就批准了将-亚轨道飞行

概念.纳入其第 $%7 届会议的工作计划 ! '̂UM'

$%/+$!"中*

!区别于传统的航空活动和空间活动'

亚轨道飞行是相对于轨道飞行"来说的'亚轨道飞

行器在冲出大气层后'由于没有达到一定的速度而

无法围绕地球进行轨道飞行'很快就会返回空气空

间* 由于亚轨道飞行在到达太空后的一段时间里也

会有失重感'相较于高成本的太空旅游而言更具吸

引力'近十多年来'以维珍银河公司!NB;DB< T=>=Ĵ

HBJ"

#为代表的一些私人企业都在计划发展亚轨道

旅游活动并逐渐付诸实践* 亚轨道商业飞行器往往

以旅游为目的来运输旅客往返于地球的两点间'但

中间又会飞越太空'因此'首要解决的问题就是究竟

是航空法还是空间法可以对其进行规制* 在此背景

下'亚轨道商业飞行是否能构成 $*// 年1国际民用

航空公约2!以下简称1芝加哥公约2"中规制的-国

际民用航空飞行. 成为了 W'.R关注的重点*

#"$/ 年 6 月 6 日'W'.R秘书处针对亚轨道商业太

空运输和航空一体化问题向各国分发了问卷$

'就

各国的亚轨道商业飞行和法律规制状况展开了调

查* 可以获知'亚轨道空间旅游产业尚处于萌发的

起步阶段并在持续发展中'相关的服务!包括亚轨

道飞行器的研发&设计&测试和发射等"提供者也处

于发展阶段'发射亚轨道飞行器对发射国和周边国

家的安全以及领空主权都产生了一定冲击* 亚轨道

商业飞行器应该作为航空器!=B;J;=?H"还是空间物体

!GV=JA9-CAJH"来对其进行管辖)如果发生事故造成

乘客或第三方损害'又应该由哪些主体承担怎样的

赔偿责任等问题都引起了广泛的讨论*

#"$7 年 ! 月及 #"$6 年 ! 月'W'.R与联合国外

层空间事务厅!E<BHAK (=HB9<GR??BJA9?R:HA;LV=JA

.??=B;G'E(RRL."联合召开了两届亚轨道商业飞行

研讨会'就亚轨道空间商业运输的发展状况和现有

法律框架进行了讨论'同时成立了亚轨道商业飞行

研究工作小组'专门对亚轨道商业飞行的运行与监

管等问题进行调查研究* 当前'亚轨道商业飞行作

为新兴的时代产物'并没有明确的国际法制度来规

范'只有少数国家或地区!如美国&欧盟等"颁布了

相关法律&法规&政策对其进行监管* 国际航空法和

国际空间法的相关公约是否可以应用到亚轨道商业

飞行中'还是需要建立一种全新的制度体系是文章

研究的重点*

二'亚轨道商业飞行的法律地位

亚轨道商业飞行的特殊性在于亚轨道飞行器既

可以在空气空间中进行航空活动'又可以飞越大气

层到外层空间进行短暂停留* 而空气空间和外层空

间最重要的区别就是主权问题'一国的主权只能及

于空气空间而不能扩展到外层空间* 与此同时'亚

轨道飞行器的法律性质也是模糊的'似乎它既属于

一种航空器同时又是一种空间物体* 因此'研究亚

轨道商业飞行的法律地位'来分析对其是应该适用

航空法还是外层空间法是很有必要的*

"一#空气空间和外层空间的定界

根据 $*// 年1芝加哥公约2第 $ 条的规定'各

国对其领土之上的空气空间享有完全的&排他的主

权* 而 $*6% 年1关于各国探索和利用包括月球和其

他天体的外层空间活动所应遵守原则的条约2 !以

下简称1外空条约2"中则规定了外层空间允许所有

的国家自由探索和利用'任何一国不能对外层空间

提出主权要求或是将其据为己有*

%作为现有的规

范空气空间和外层空间的两个重要条约'1芝加哥

公约2和1外空条约2中虽然明确了空气空间和外层

空间最大的区别就是是否属于一国主权范围'但是

均没有对空气空间或外层空间的范围作规定'也未

给出确定这个范围的方法*

迄今为止'外层空间还没有一个国际公认的明

确边界*

&理论上'对外层空间的定界一般存在空间

论!GV=HB=>=VV;9=J1"和功能论!?:<JHB9<=>=VV;9=J1"

两种方式* 根据空间论'首先就需要确定两个空间
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之间相对的约定界限)而根据功能论'则是根据飞行

器的功能和意义来区分航空和航天活动*

+$,其中空

间论的界限是多少也是存在争议的'其中较有影响

的观点是以人造地球卫星轨道最低高度为外层空间

的最低界限'大约为 *" c$$" 公里或者 $!" 公里+#,

'

但并非被所有国家所接受)与此同时'完全依照空间

论进行分割式的制度划分很有可能导致对某些特殊

的航空航天物体缺乏整体性的监管制度'从而产生

监管盲区* 而功能论的缺陷则在于无法应对具有双

重或多重功能的飞行器'因为随着航空航天技术的

发展进步'飞行器的功能和意义可能不仅限于航空

或是航天中的某一种'亚轨道飞行器就是典型代表*

LJ1Y=;0A<-A;DA;曾提出#-国际法准则扩大到外

空领域'必须以一国的领空与外层空间有明确的界

线作为必要条件*.

+!,由于美国技术上的领先性'目

前已有的大部分亚轨道商业飞行活动都是在美国起

飞和着陆'进入的是公海上空'因此'领空上限高度

确定为多少并不涉及其他国家* 但实践中'在空气

空间与外层空间定界模糊的情况下'很有可能发生

的情况是'亚轨道飞行器闯入某国所认定的领空范

围从而引发国际纠纷* $*,, 年苏联暴风雪号航

天飞机返回时就曾短暂穿越土耳其领空'且并未事

先通报'但此后'苏联及其后的俄罗斯都没有再发射

航天飞机'因此'不能认为空间物体在他国领空享有

无害通过权*

+/,77由此可见'不同于海洋法规则'空

气空间是不存在无害通过制度的* 在此背景下'要

研究亚轨道商业飞行的法律地位'还需要进一步分

析亚轨道商业飞行器的功能和意义来确定其法律

性质*

"二#亚轨道商业飞行器的法律性质

亚轨道商业飞行器一般存在三大类形式* 第一

种是仅使用火箭发动机的飞行器'包括两小类#

!$"类似于卫星被垂直发射进入外空后利用降落伞

返回地球的飞行器'

'!#"被水平地发射进入外空在

返回大气层后像普通航空器一样滑行降落于地球表

面的飞行器(

)第二种是同时配备了喷气式发动机

和火箭发动机的飞行器'此类飞行器利用喷气式发

动机起飞并在空气空间飞行'在到达理想高度后开

启火箭发动机将其送达外空'返回地球时依旧使用

喷气式发动机完成降落)

)第三种是双级式飞行器'

此类飞行器由两部分组成'一部分是航空器!运载

机"'一部分是运载着乘客的火箭'当运载机将火箭

运送到某一理想高度时二者分离'火箭发动机开启

将乘客送达外空'返回地球时也是滑行降落的*

*

首先可以来分析亚轨道商业飞行器是否可以被

界定为航空器* 1芝加哥公约2附件中将航空器定

义为#大气层中靠空气反作用力作支撑的任何机

器+,-

'可见'航空器的最大特点就是需要空气的作用

力支持* 亚轨道飞行器在喷气发动机运作阶段是符

合这一要件的'但是当火箭发动机推动其离开大气

层后'就失去了空气的作用力支持*

从空间物体!GV=JA9-CAJH"角度来看'$*%# 年

1空间物体造成损害的赔偿责任公约2 !以下简称

1责任公约2"和 $*%7 年1关于登记射入外层空间物

体的公约2!以下简称1登记公约2"中都提到了'空

间物体包括空间物体的构成部分及该物体的发射载

器及其零件+,.

'但它们都没有具体界定其构成要件*

根据1外空条约2第 % 条和第 , 条'可以认为'空间

物体一般是指被发射或者意图发射到外空的物体'

这又回到了前面讨论的关于空气空间与外层空间的

划界问题*

+7,第一类单纯利用火箭发动机发射的亚

轨道飞行器和其他几类最终利用火箭推动力飞越大

气层的亚轨道飞行器'似乎从某种层面来说也属于

空间物体* 但是根据1登记公约2第 / 条第 $ 项!K"

款中关于登记空间物体轨道参数的要求可知'空间

物体需要有远地点&近地点等基本要素+,/

'而亚轨道

飞行器只是短暂进入外层空间并不具备完整的轨道

飞行特征'因而显然不属于其规制的空间物体*

有人认为'考虑到亚轨道飞行器最终是以离开

空气空间到达外层空间'使乘客感受到失重的目的

而运行的'要想确立其法律性质'比较合适的是分两

阶段来解释#在不牵涉火箭动力的情况下'它属于航

空器)一旦进入火箭发动机开始运作或是运载机与

火箭分离阶段'它成为空间物体*

+7,然而根据上文

分析可知'尽管亚轨道商业飞行器具有航空航天的

双阶段性'但是其法律性质很难因为短暂进入外层

空间就界定为空间物体'从有利于适用目前现有的

国际法规则和实践情况来看'将其列入航空器范畴

似乎更为科学合理*

"三#可适用的法律制度

由于亚轨道商业飞行过程的特殊性'涉及空气

空间和外层空间两部分'而目前国际上对空气空间

和外层空间的定界也缺乏一个统一的结论'因此'亚

轨道商业飞行可适用的法律制度还是应该从国际航

/7#/第 !" 卷 第 # 期&&&&&&&&&&&杨彩霞等#亚轨道商业飞行的法律规制



空法和国际空间法两方面来分析*

国际空间法律制度主要是由五大公约构建起来

的'他们分别是#$*6% 年1外空条约2&$*6, 年1营救

宇航员&送回宇航员和归还发射到外层空间的物体

的协定2!以下简称1营救协定2"&$*%# 年1责任公

约2&$*%7 年1登记公约2和 $*%* 年1指导各国在月

球上和其他天体上活动的协定2!以下简称1月球协

定2"* 国际空间法律体制度在主权的适用范围&承

担责任的主体以及登记制度等方面和国际航空法是

存在较大差异的'对于具体的空间活动的规范具有

重要意义* 然而若要将其适用于亚轨道商业飞行'

其本身就会造成一种模糊不清的状态#一方面'1外

空条约2中并没有给外空活动进行明确的定义'而

1登记公约2中关于空间物体登记要素的规定则是

直接排除了亚轨道飞行器的适用)另一方面'到达轨

道是否属于可以适用国际空间法的一个必要条件并

不明确'1外空条约2中提到的外层空间并不是轨

道'从空间活动的国家责任来看似乎到达轨道又不

是必需的!如在外空'亚轨道商业飞行器与某一空

间碎片发生碰撞产生损害赔偿责任'依然应该适用

1责任公约2"* 由此可见'国际空间法律制度在规

范私人商业运输活动方面!尤其是亚轨道商业飞行

的运营者&人员和乘客的法律地位等问题"是存在

很大缺陷的'这就构成了亚轨道商业飞行适用国际

空间法的法律障碍*

而从国际航空法层面来看'除了1芝加哥公约2

及其附件以外'还有很多国际航空法规则对民用航

空运输进行了规范'主要包括 $*#* 年在华沙签订的

1统一国际航空运输某些规则的公约2 !以下简称

1华沙公约2"&$*** 年在蒙特利尔签订的1统一国

际航空运输某些规则的公约2 !以下简称 $*** 年

1蒙特利尔公约2"等* W'.R有权依据1芝加哥公

约2各项附件内容'即1标准和建议的做法2 !LH=<K^

=;KG=<K \AJ9PPA<KAK 2;=JHBJAG'L.\2G"来监管成员

国的所有民用航空器'来确保国际民航飞行的安全

和有序发展)理论上'这一权利也可以适用于亚轨道

商业飞行* 但是'国际航空法要适用于亚轨道商业

飞行同样存在一些问题#一方面'1华沙公约2和1蒙

特利尔公约2中的国际运输对于亚轨道飞行而言如

何判断存在问题!现有的亚轨道商业飞行主要是从

一国领土内起飞&着陆或发射'并不涉及越过他国领

土")另一方面'1芝加哥公约2附件 % 中界定的航空

器是否可以完全适用于亚轨道商业飞行器*

根据以上对现有国际空间法和国际航空法的分

析'可以明确的是'规范亚轨道商业飞行的统一国际

法律机制是不存在的* 亚轨道商业飞行想要完全适

用国际空间法律制度或是国际航空法律制度都存在

一定障碍* 目前只能零散地适用其中一些法律规则

对其进行规制'如1外空条约21芝加哥公约2以及可

以同时规范空间活动和航空活动的国际无线电法

规'即联合国国际电信联盟!W<HA;<=HB9<=>SA>AJ9P̂

P:<BJ=HB9< E<B9<'WSE"的1无线电规则2 !WSE\=KB9

\AD:>=HB9<G"等* 笔者认为'对其进行国家层面的具

体规制是较好的选择'目前已有以美国为代表的国

家制定了专门规范亚轨道商业飞行的法律规范'虽

然只能起到国内法层面的效果'但是在加强法律确

定性&促进科技创新等方面起到了良好的影响*

三'亚轨道商业飞行的管辖权问题

管辖权'是一个主权国家制定并施行法律规定

的一种权力'一般包括立法管辖权和司法管辖权*

只有一个国家拥有管辖权并且不存在任何限制时'

才可以对某一活动进行法律规制'对管辖权的限制

一般包括国内法和国际法两方面#国际法决定国家

管辖权的容许限度'比如一个国家只能在不干涉他

国主权的基础上行使其管辖权)而国内法则决定国

家实际行使管辖权的范围和方式'比如一个国家如

何在国际法允许的范围内行使管辖权*

+6,亚轨道商

业飞行的管辖权问题'应在遵循国际管辖原则的基

础上'结合航空法和空间法的相关规定来确定*

"一#管辖权问题的核心!登记制度

国际民事案件的管辖权问题一般遵循属地管辖

原则&属人管辖原则&普遍管辖原则&专属管辖原则

和保护性管辖原则* 对于可能涉及多国主体的亚轨

道商业飞行'要分析其管辖权问题'首先需要明确对

亚轨道商业飞行器应采取怎样的登记制度*

就航空器而言'1芝加哥公约2中规定'航空器

具有其登记的国家的国籍且不可双重登记'登记相

关问题应符合该登记国的法律和规章*

+,0如中国就

有1中华人民共和国民用航空器国籍登记条例2和

1中华人民共和国民用航空器权利登记条例2对航

空器的登记问题进行具体规范* 一般而言'如果某

一航空器的所有权人是具有某国国籍的个人或企
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业'就应该在该国登记机构办理航空器登记* 在一

国对航空器进行登记实际上向该国赋予了一系列权

利与义务'该国有责任保证具有该国国籍的航空器

在适航性&空中交通管制和无线电通讯等方面遵守

相关的国际法和国内法*

而空间物体的登记制度'在1登记公约2中进行

了详细的规定* 不同于航空器登记'空间物体的登

记是强制性的'只要发射了空间物体'就必须登记*

无论发射国为一国或多国都应在某一确定的发射国

进行登记并向联合国秘书长报告'由其保存一份空

间物体登记册记录发射国报告的具体信息*

+,1

对于亚轨道商业飞行器而言'目前没有明确的

国际法对其登记制度进行规定* 但是根据上文的分

析'亚轨道商业飞行器具有双重法律性质'因此'其

登记制度也应该是具有双重性的* 亚轨道商业飞行

器的所有者可根据自己的国内法对其进行航空器登

记)当其实际投入运营后'将其依靠火箭动力单独飞

行的时间作为发射时刻+%,

'由所在发射国根据相关

制度进行空间物体的登记* 值得注意的是'根据

1登记公约2第 # 条+,2

'发射国在-进入或越出地球轨

道.时需要登记'而亚轨道商业飞行器根本没有进

入地球轨道飞行'从而无法适用1登记公约2的规

定* 由此可见'亚轨道商业飞行器的登记制度目前

只能依据各国国内法*

"二#管辖权的确定

首先毋庸置疑的是'各国对于涉及本国的亚轨

道商业飞行活动享有立法管辖权'这是国家主权的

一部分* 但由于缺乏一个明确统一的亚轨道商业飞

行器的国际登记制度'要确定亚轨道商业飞行的司

法管辖权问题'需要结合现有的航空法和空间法规

则来进行分析*

在航空法领域'1芝加哥公约2明确规定了各国

对其领空享有完全排他的主权'当亚轨道商业飞行

器飞经他国领空时'根据属地管辖原则'该被飞经的

国家对在其领空范围内的飞行活动享有管辖权* 拓

展到具体问题层面'比较有代表性的就是 $*** 年

1蒙特利尔公约2和 #"$/ 年1关于修订4关于在航空

器内的犯罪和其他某些行为的公约5的议定书2!以

下简称1蒙特利尔议定书2"中分别对国际民用航空

运输案件和航空器内犯罪案件的管辖权的确定'涉

及航空器登记国管辖&航空器起飞地国管辖&航空器

降落地国管辖和航空器经营人所在国管辖等*

+,3当

亚轨道商业飞行器在被界定为航空器的法律属性

时'可以类推适用以上公约中的规定'来确定具体案

件的司法管辖权*

当亚轨道商业飞行器作为空间物体的法律属性

出现时'根据1外空条约2第 , 条规定'空间物体的

登记国应对该空间物体及其所载任何人员保持管辖

及控制* 此条中登记国的管辖权并不是专属管辖

权'其他国家也可以根据国际民事案件的管辖权原

则行使管辖权* 举例来说'亚轨道商业飞行器登记

国为.国'在其穿越大气层失重的过程中'乘客 j

撞到乘客f造成其小腿骨折'二人均为 @国人'在

此情况下'二人的侵权纠纷应按照属人管辖原则由

@国进行管辖更为合适*

与此同时'$**, 年1关于建立和利用国际空间

站政府间协定2!以下简称1政府间协定2"中包含了

一条关于刑事管辖权的规定* 该条基于保护性管辖

权原则'规定了对发生在外空的刑事案件'受害人所

在国享有管辖权*

+,4但如果在外空旅游中'1政府间

协定2的非成员国成为刑事犯罪的目标'还能由非

成员国管辖吗$

+,,$$6在此情况下'各国为保障自身权

益'可以通过扩大其国内刑法的管辖权范围来解决

亚轨道商业飞行中的刑事犯罪问题*

总的来说'亚轨道商业飞行器的登记制度是确

定亚轨道商业飞行活动管辖权的核心* 在当前缺乏

专门国际法规范的情况下'可以结合现有航空法和

空间法相关公约的规定来确定亚轨道商业飞行的管

辖权问题'但是针对刑事管辖权'为避免出现-管辖

空白.的情况'各国有必要扩大其航空器或空间物

体登记机构的管辖权范围*

四'亚轨道商业飞行中的

损害赔偿责任

&&一旦亚轨道商业飞行真正投入大规模实践并系

统运营之后'不可避免地会像航空运输和外空活动

一样发生意外情况'产生相应损害结果'受害人可能

包括直接参与亚轨道商业飞行的乘客或是与亚轨道

商业运输合同完全不相关的第三方* 由于亚轨道商

业飞行中涉及的主体众多'在何种情况下产生怎样

的损害结果'需要谁向谁来承担损害赔偿责任等问

题也是需要有明确的法律制度来进行规制的* 目

前'针对亚轨道商业飞行并没有明确的责任制度来
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规制'可以从现有的国际航空法&国际空间法是否得

以适用来进行深入分析*

"一#对乘客的损害赔偿责任

$O国际航空法的适用

国际民用航空运输中承运人对乘客的损害赔偿

责任主要是由 $*#* 年1华沙公约2为主体构建的华

沙体系和 $*** 年1蒙特利尔公约2来进行规制的*

其中国际运输是指航班出发地和目的地处于两个不

同主权国家之间'且这两个国家都是公约的缔约国)

或者是航班的出发地和目的地虽然在同一个缔约国

家内'但不是由于技术性经停的原因临时降落'而是

事先约定在另一个国家有一个经停地'此时不论该

经停地国家是否是公约缔约国'都属于国际运输*

+,5

因此'亚轨道商业飞行要适用这两个公约的话'需要

满足两个条件#一是国际性'二是亚轨道商业飞行器

处于航空器性质阶段*

第一种情况#在不满足国际性的条件下'对于亚

轨道商业飞行的乘客赔偿责任就会适用各相关国家

的国内航空法* 但是以中国为例'1中华人民共和

国民用航空法2中并没有对航空器的定义加以确

定'亚轨道商业飞行器是否属于其规制的范围尚不

明确'是否可以将第一阶段的亚轨道商业飞行器作

为民用航空器适用该法'是存在探讨空间的*

第二种情况#在满足国际性的条件下'在亚轨道

商业飞行器可以被界定为航空器时'可以适用1华

沙公约2和 $*** 年1蒙特利尔公约2中承运人对乘

客的损害赔偿责任的规定* 具体来看'1华沙公约2

为平衡承运人和乘客的利益'确立了承运人的过错

推定责任原则!即如果承运人证明自己主观没有过

错或者证明伤亡是由第三人的过错造成的'才可以

不承担损害赔偿责任"'而赔偿责任限额也仅为固

定的 $#O7 万法郎*

+67随着航空产业的发展'为保护

乘客利益'逐渐出现了严格责任制度'即不问承运人

主观是否有过错'只要其行为与损害结果之间存在

着因果关系'就应当承担民事责任* 发展到 $*** 年

1蒙特利尔公约2'承运人对乘客的损害赔偿责任已

经形成了多样化的归责原则'其中最为核心的就是#

对于乘客伤亡的情况'实行-双梯度责任原则.

+6-

*

可以说'经过修订后达成的 $*** 年1蒙特利尔公

约2'是在航空产业趋向成熟后'力求平衡航空运输

业和其他各方的利益!尤其侧重于保护乘客和第三

方利益"*

+,,$$#

因此'在满足一定条件的情况下'可以适用国际

航空法公约来确定亚轨道商业飞行中承运人对乘客

的损害赔偿责任* 尽管如此'仍然存在一些不可忽

视的障碍'例如#亚轨道商业飞行的国际性应如何界

定'如何确定具体损害事故发生时的亚轨道商业飞

行器是否处于航空器阶段'严格的责任制度是否会

阻碍亚轨道商业飞行产业的发展'等等*

#O国际空间法的适用

在国际空间法领域'只有国家能对外空活动造

成的损害结果承担国家责任'即使这种损害结果实

际上是由私人企业造成的* 由此可见'目前的外空

责任体制实际上是将外空商业活动排除在外的'并

且只涵盖以探索和科研为目的而将仪器和宇航员送

入外层空间的国家或者国际非政府组织*

+,,$$"这就

意味着国际空间法并没有直接为亚轨道商业飞行提

供法律基础*

具体来看'1责任公约2中规定了两种发射国应

负责任的情况#一是由其空间物体对地球表面或者

飞行中的航空器造成的损害承担绝对责任+6.

'二是

在地球表面以外的其他地方由一国的空间物体对另

一国的空间物体或者运载于该空间物体上的人员或

财产造成的损害承担过失责任+6/

* 同时'1责任公

约2第 % 条排除了该公约对发射国国民和特定外国

国民的适用'其中特定外国国民是指#在发射国的空

间物体从发射至降落的任何一个阶段里进行了操

作'或者是应发射国的邀请'在即将发射空间物体的

地带&空间物体的回收区域内活动的外国公民* 而

亚轨道商业飞行中的乘客一般情况下即使不是发射

国的国民'也会被认为是参与了发射活动的特定外

国国民'从而无法适用1责任公约2中的规定* 因此

有学者认为'必须制定相应的国内立法来解决本国

国民和特定外国国民的损害赔偿问题*

+*,76

"二#对第三方的损害赔偿责任

$O国际航空法的适用

第三方在亚轨道商业飞行活动中是指没有直接

参与该亚轨道商业飞行活动的人'即亚轨道商业飞

行器所有者&亚轨道商业飞行组织者&乘客等以外的

人'与相关当事人之间也不存在合同关系*

+7,#"

在国际航空法领域'有 $*7# 年1罗马公约2&

$*%, 年的1蒙特利尔议定书2'以及 #""* 年在国际

航空法外交会议上通过的1关于航空器对第三方造

成损害的赔偿的公约2和1关于因涉及航空器的非
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法干扰行为而导致对第三方造成损害的赔偿的公

约2*

+60

+*,但 $*7# 年1罗马公约2的批准国非常少+61

'

在解决航空器的第三方责任问题上作用有限* 虽然

#""* 年的两项公约是对1罗马公约2的发展'为航空

运输的运营人确立了-双梯度责任制.

+62并设立了国

际民用航空专用赔偿基金+63

'但均未生效+64

* 可见'

当亚轨道商业飞行器处于航空器属性阶段时'因其

对第三人造成损害后果的情况下在国际航空法领域

可以适用的相关生效公约也比较少* 而且由于亚轨

道商业飞行比一般航空运输速度更快'在实践中'具

体的损害时间很难确定'要区分亚轨道商业飞行器

是否处于航空器阶段就更为复杂'所以笔者认为'现

有的国际航空法律制度在解决亚轨道商业飞行活动

中损害赔偿责任问题上存在很大局限性*

#O国际空间法的适用

1外空条约2第 % 条规定'发射国对其发射的空

间物体及其构成部分造成另一国或其自然人&法人

的损害应负国际上的责任* 对第三人损害承担责任

的主体是国家'而且还排除了发射国国民和特定的

外国国民作为受害人的适用情况* 在亚轨道商业飞

行活动中'当亚轨道商业飞行器在火箭推力下进入

外空后'可能因碰撞对其他国家的空间物体造成损

害'这时就需要发射国按照1责任公约2中的规定对

损害结果承担国家赔偿责任* 但在发射国承担赔偿

责任后'可以依据国内法向造成上述损害的私人主

体进行追偿'这也需要各国国内法针对亚轨道商业

飞行进行完善* 此外'在现有空间法的责任体制下'

有关国家可能会因未尽到对本国发射或登记的亚轨

道商业飞行器的批准和监管义务而承担国家责任'

这也进一步要求各国积极应对亚轨道商业飞行的发

展现状'从国内法方面完善对亚轨道商业飞行的法

律规制*

五'亚轨道商业飞行法

律规制的现状

"一#国际法的欠缺

由于亚轨道商业飞行很难被界定为单纯的航空

活动或是航天活动'目前国际上实际是没有明确的

法律制度对其进行规范的* 如果完全适用目前的国

际空间法或国际航空法的制度进行规制'会存在诸

多问题* 从外空法层面来看'航天活动多为国家责

任'这就导致对私人商业运输活动!尤其是责任问

题"的法律规制存在严重不足* 就航空法层面而

言'当前的国际航空法制度实际是随着民用航空产

业的不断发展在进行完善的'当前的民用航空产业

已趋成熟化'相关法律制度对承运人责任的规定要

求较高'如果将其照搬适用于新兴的亚轨道商业飞

行'不免会产生一定的负面影响*

因此'在国际法欠缺并且短期内无法达成一致

的背景下'各国依据自身的立法利益需求'从国内法

层面来对亚轨道商业飞行进行法律规制和监管'是

当下的趋势和较好的选择*

+$",

"二#典型国内法

$O美国

美国是第一个针对亚轨道商业飞行颁布特殊法

的国家* 具体包括1商业航天发射法修正案2!81'I

'&JB(4>CK4B&*4=)B% #'&)L'&)3''L].."

+65和联邦航

空管理局!ZAKA;=>.FB=HB9< .KPB<BGH;=HB9<'Z.."制

定的相关管理条例* 有一些州也制定了专门的法律

来规制从他们各自的领土发射亚轨道商业飞行器的

制造者和运营者的民事责任*

+87

+$$,

#""/ 年 $# 月'在亚轨道商业飞行发展愈演愈

烈的背景下美国通过了 'L]..* 'L]..可以适用

于以下情况的亚轨道商业飞行活动#!$"飞行器从

美国领土内发射的)!#"飞行器发射地在美国领土

外'但是在美国领土附近区域)!!"飞行器发射地既

不在美国领土范围内'也不在其他任何国家领土范

围内'运营者私人实体在国外成立但是其实际控制

权属于美国国民'在没有签订相关协议的情况下'美

国有管辖权)!/"发射地在国外'但是美国没有与该

国签订相关协议'美国有管辖权*

+8-可见''L]..有

域外适用的效力'这种适用范围的扩大实际是为了

保护美国在海外的相关产业*

最重要的是''L]..中专门制定了相关亚轨道

商业飞行器的认定适航标准和相关登记及颁发许可

证的管理制度+8.

'规定由 Z..下属的商业航天发射

办公室为亚轨道商业飞行颁发许可证'此种颁发许

可制度也成为了美国规范亚轨道商业飞行活动的核

心* 实践中'英国维珍银河公司于 #"$6 年 % 月底收

到Z..的许可证'可以继续其亚轨道太空飞机-团

结号.的测试+8/

'这也从侧面反映了美国实际上将亚

轨道商业飞行活动纳入了航空活动的管辖范畴*

与此同时'根据该法规定'空间飞行的运营者必

/*#/第 !" 卷 第 # 期&&&&&&&&&&&杨彩霞等#亚轨道商业飞行的法律规制



须以书面形式告知空间飞行活动的参与人存在的风

险和飞行器的安全记录* 如果该飞行器没有通过

Z..的安全认证'该信息必须被告知空间飞行活动

的参与人'由此确立了亚轨道商业飞行中的知情同

意!B<?9;PAK J9<GA<H"制度*

+80知情同意要求亚轨道

商业飞行的运营者在获得飞行活动参与人的知情同

意后才能进行亚轨道飞行* 运营人具体的告知义务

除以上提到的'具体还包括#存在已知的会造成重

伤&死亡&残疾&全部或部分丧失生理或精神机能等

情况的危害和风险'存在不可知的其他危害等*

+81乘

客必须被提示在空间飞行期间存在不可忽视的持续

性伤害甚至是死亡的可能性* 乘客在获悉上述信息

后'也需要出具一份书面的同意书'其中需要包括以

下事项#!$"明确指出该份同意书适用于哪个具体

飞行器)!#"说明参与人已经充分了解该种风险而

且是自愿参与该项亚轨道商业飞行活动的)!!"签

署姓名和日期*

+82知情同意制度可以使亚轨道飞行

的运营者在履行告知义务的情况下免除对乘客的损

害赔偿责任'一定程度上保护了处在新生期的亚轨

道商业飞行产业*

美国出于保护本国利益和新兴产业的目的'专

门针对亚轨道商业飞行颁布特别法对其进行监管的

举措具有重大意义* 对本国而言'可以有效鼓励相

关产业蓬勃发展)对国际而言'一定程度上填补了现

有的法律空白并为其他国家提供了借鉴*

#O欧盟

近几年'欧洲一些亚轨道商业飞行项目都在起

步发展阶段'亚轨道商业飞行的研发者和运营者都迫

切需要一个明确且稳定的法律制度来为自身发展提

供法律保障'这就导致了欧洲各国也和美国 #""/ 年

时一样'面临着相同的需求'那就是#在避免过度管

控而导致阻碍亚轨道商业飞行产业发展的前提下'

是否需要构建专门的法律制度来保障亚轨道商业飞

行的安全'或是直接对现有法规进行补充完善* 同

时'由于一项亚轨道商业飞行活动过程可能遍布欧

洲多国'而欧洲各国领土范围小'联系密切'以欧盟

为主体进行法律规制成为较好的选择*

#"", 年 $" 月'在罗马举行的国际空间安全促

进会!W<HA;<=HB9<=>.GG9JB=HB9< ?9;H1A.KF=<JAPA<H9?

LV=JAL=?AHI'W..LL"第三届大会上'欧洲航空安全

局!M:;9VA=< .FB=HB9< L=?AHI.DA<JI'M.L."的很多

官员提出一项在M.L.建立特别法来对亚轨道飞行

进行规制的提案*

+83

#"$" 年'在布拉格召开的第 6$

届国际空间大会上'类似的一份提案再次被提出*

+84

在这些提案文件中'亚轨道飞行作为一种航天活动

被提出'但是考虑到M.L.的管辖范围'他们排除了

以纯火箭动力垂直发射而没有机翼的飞行器的适

用'将亚轨道飞行器统称为 -亚轨道航天飞机.

!L:-9;-BH=>.A;9V>=<AG"

+85

'并认为其在空气空间是通

过空气动力上升的'应该属于航空器'而其适航性&

机组人员等都应归属 M.L.管辖* 基于此种原因'

M.L.必须履行其职责'对亚轨道飞行&亚轨道飞行

器及其运营等方面进行监管* 而根据M.L.现有的

法规'欧洲所有的民用航空器需要 M.L.为其颁发

合格证书'即使其只用于纯粹的国内运输*

+97在此背

景下'M.L.应该针对亚轨道飞行去完善现有的法

律规则'而对于外空部分'可以交由欧洲各国独立去

监管* 由此可见'M.L.已经完全做好准备为亚轨

道商业飞行提供相关监管服务'但是具体的落实还

需要欧盟委员会通过*

六'结语

亚轨道商业飞行作为一种现代科技发展的产

物'具有巨大的发展潜力'但是由于亚轨道商业飞行

器的双重属性'很难将其划分为航空活动或外空活

动中的一种'由此对传统的国际空间法和国际航空

法构成了一定挑战* 鉴于目前并不存在规范亚轨道

商业飞行的国际法律机制'实践中可以灵活适用现

有的1芝加哥公约21外空条约2及WSE的1无线电规

则2等国际公约* 与此同时'针对目前已有的国际

实践'将亚轨道商业飞行纳入航空法领域由 W'.R

及各国航空主管机构根据现有的国际法规则和国内

相关航空法对其进行监管是较为科学合理的选择'

但不应忽视亚轨道商业飞行仍处于起步阶段'完全

适用现有发展成熟的航空法体制也存在问题* 因

此'现有亚轨道商业飞行法律规制问题依然存在缺

陷'为应对现有亚轨道商业飞行的发展状况'还应积

极促进各国发展国内立法对亚轨道商业飞行进行法

律规制和监管* 在此背景下'中国作为航空航天大

国'为保护本国利益并促进这一新兴产业的发展'可

以借鉴美国已有的相关法律法规'从亚轨道商业飞

行的准入&亚轨道商业飞行器的登记和管理&管辖&

责任承担等方面制定法律法规'对亚轨道商业飞行

进行监管*
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注释!

!

W'.RX9;[B<D2=VA;' ]'+!6 X̂2+! #̂' .VVA<KB_.# '̂X2+$#/!6'

VO#O

"

轨道飞行!R;-BH=>Z>BD1H"是指航天器进入太空后至少达到第一宇

宙速度而可以在宇宙空间中围绕地球在某一轨道上持续运行的

飞行* 网址为 1HHVG#

%

A<OYB[BVAKB=O9;D+YB[B+R;-BH=>eGV=JA?>BD1H*

#

维珍银河公司由英国理查德/布莱森爵士创立'是一家私人太空

旅游公司'计划提供亚轨道私人太空飞行服务* 网址为 1HHV#

%

YYYOFB;DB<D=>=JHBJOJ9P+*

$

W'.RLH=HA]AHHA;' .($+6/ $̂/+/$' .SS.'aQM(SO

%

参见#$*6% 年1外空条约2第 $ 条和第 # 条*

&

E(U9JO.+.'O$"7+%,%O

'

如蓝色起源公司!@>:AR;BDB<"的-(AYL1AV=;K.'网址为 1HHVG#

%

YYYO->:A9;BDB<OJ9P+<AYG+:VK=HA+?>BD1ĤHAGĤD9KK=;K >̂9Ŷ=>HBH:KÂ

PBGGB9<*

(

如j'R\公司的-]I<_.' 网址为 1HHV#

%

YYYO=B;GV=JAP=DOJ9P+

GV=JA+H1Â>I<_Ĝ>A=V %̂,7",,%+$ JmId!Z<9̂BGH*

)

如\9J[AHV>=<AhBGH>A;公司的-j2.' 网址为 1HHV#

%

YYYO;9J[AĤ

V>=<AOJ9P+GVAJe=<KeKAGJ;BVHB9<O1HP>*

*

如维珍银河公司的-LV=JAG1BV WW!太空船二号".*

+,-

参见#1芝加哥公约2附件 %''1=VHA;$*

+,.

参见#1责任公约2第 $ 条'1登记公约2第 $ 条*

+,/

参见#1登记公约2第 / 条第 $ 项 K 款'-基本的轨道参数'包括#

交点周期&倾斜角&远地点和近地点*

+,0

参见#1芝加哥公约2第 $% c#$ 条及其附件 %*

+,1

参见#1登记公约2第 # c/ 条*

+,2

参见#1登记公约2第 # 条第 $ 款规定'发射国发射的空间物体

-进入或越出地球轨道.时应登记*

+,3

参见#$*** 年1蒙特利尔公约2第 !! 条和1蒙特利尔议定书2第

/ 条*

+,4

参见#1政府间协定2第 ## 条*

+,5

参见#1华沙公约2第 $ 条和 $*** 年1蒙特利尔公约2第 $ 条*

+67

参见#1华沙公约2第 $% c$* 条&第 ## 条*

+6-

参见#$*** 年1蒙特利尔公约2第 $%O$ 条和第 #$ 条#-双梯度责

任.是指'以 $$O! 万特别提款权!LU\"为界限'承运人对旅客伤

亡的损害赔偿在 $$O! 万 LU\之内的'承担严格责任)在 $$O! 万

LU\之上的'仍承担华沙公约规定的过错推定责任*

+6.

参见#1责任公约2第 # 条*

+6/

参见#1责任公约2第 ! 条*

+60

W'.RU9J(9O//' $+"7+"*OZB<=>.JHO网址为 1HHV#

%

YYYOBJ=9O

B<H+GAJ;AH=;B=H+>AD=>+U''U#""*+ZB<=>d #".JH+KJJK e ?B<=>e =JHe

P:OVK?*

+61

只有 /* 个缔约国'且包括中国&美国在内的航空大国都未加入该

公约* 网址为 1HHV#

%

YYYOBJ=9OB<H+GAJ;AH=;B=H+>AD=>+]BGHd#"9?d

#"2=;HBAG+\9PA$*7#eM(OVK?*

+62

参见#1关于航空器对第三方造成损害的赔偿的公约2第 / 条*

+63

参见#1关于因涉及航空器的非法干扰行为而导致对第三方造成

损害的赔偿的公约2第 , 条*

+64

网 址 为 1HHV#

%

YYYOBJ=9OB<H+GAJ;AH=;B=H+>AD=>+]BGHd #"9?d

#"2=;HBAG+#""*eT\'eM(OVK?及 1HHV#

%

YYY#OBJ=9OB<H+A<+>A-+

]BGHd#"9?d#"2=;HBAG+#""*eEW''eA<OVK?*

+65

'9PPA;JB=>LV=JA]=:<J1 .PA<KPA<HG.JH!'L].."' 2:-O]O

(9O$", )/*# !#""/"O

+87

NB;DB<B=! #""% "' Z>9;BK=! #"", "' (AYQA_BJ9! #"$" "' SA_=G

!#"$$" '9>9;=K9=<K '=>B?9;<B=!#"$#"O

+8-

/* EL' n %"$"/!="O

+8.

$/ 'Z\ n /!7O,' //"O

+8/

参见国家航天局#-维珍银河获许可.'网址为 1HHV#

%

YYYOJ<G=O

D9FOJ<+<6/6!*,/+<6/6!*,6+J66!*/%#+J9<HA<HO1HP>*

+80

/* EL' n %"$"$!7"!K"O

+81

$/ 'Z\ n /6"O/7!="O

+82

$/ 'Z\ n /6"O/7!?"O

+83

网址为 1HHV#++B==GGOGV=JÂG=?AHIO9;D+*

+84

8A=< @̂;:<9Q=;JB=Jb' fFAGQ9;BA;' ZB>BVV9S9P=GA>>9' U;Ò G:0G=<^

<=M;KA>IBgU;OQBJ1=A>TA;1=;K' S9Y=;KG\AD:>=HB<DL:- 9̂;-BH=>

Z>BD1HG%.< EVK=HAK M.L..VV;9=J1' B< LV=JAS;=<GV9;H=HB9< L9>:^

HB9<G=<K W<<9F=HB9<G' 2;AGA<HAK =HH1A6$GHW.'!RJHO#"$""O

+85

出处同
+84

摘要部分*

+97

.FB=HB9< ]=YB< H1AM:;9VA=< E<B9<' .;HBJ>A#O#O
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欧盟伽利略全球卫星导航系统的法律问题

高&琦
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摘&要! 欧盟伽利略!T=>B>A9"卫星导航系统是欧盟在建的世界上第一个民用全球卫星导航系统( 经历了多年

曲折发展&伽利略全球卫星导航系统形成了较为完备的伽利略管理与运作系统&并以立法的形式明确了系统建

设和开发的战略规划'明晰了管理体系'构架了国际合作法律体系&为伽利略的国际应用与推广打下战略基础(

与此同时&伽利略全球卫星导航系统在建设及运营过程中&也遇到了许多法律问题&如国际赔偿责任'豁免和外

交特权以及民事责任等( 如何产业布局'明晰职责'防控风险&这都是值得北斗导航条例借鉴的宝贵经验(
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一'伽利略!T=>B>A9"全球卫星导航

系统的管理模式

&&欧盟T=>B>A9全球卫星导航系统的运作模式经

历了从-公私合作管理模式.过渡为欧盟所有&欧盟

运营的-公共管理模式.*

!一"-公私合作管理模式.的破产与-公共管理

模式.的诞生

#""# 年起'T=>B>A9计划就制定了以市场为导向

的-公私合作管理模式.即222运行管理模式!2:-^

>BĴ2;BF=HÂ2=;H<A;G1BV"'政府部门与私人参与者将以

-特许协议.为基础进行合作* 公共机构由欧洲航

天局!M:;9VA=< LV=JA.DA<JI'ML."&欧盟委员会

!M:;9VA=< '9PPBGGB9<' M'" 和 T=>B>A9联 合 体

!T=>B>A989B<HE<KA;H=[B<D'T8E"

!组成'私人部门则

包括各国的航天公司&通信公司等* 计划分阶段制

定了不同的合作方式* 开发和部署阶段所需的资金

由欧洲航天局和欧盟委员会共同支付)研发阶段则

由T=>B>A9联合体负责* 这样就形成了公私双方共

同对项目负责'风险分担的管理机制*

但在合作过程中'公共机构与私人参与者一直

无法就222管理模式达成一致* #""6年$#月!$日'

T=>B>A9联合体解散并将其所有职责移交给欧洲全

kongling
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球卫星导航系统监管局!M:;9VA=< T(LL L:VA;FBG9;I

.:H19;BHI"* #""% 年 $ 月 $ 日'欧洲全球卫星导航系

统监管局正式接管了T=>B>A9联合体的所有工作'负

责欧洲全球卫星导航系统的管理和监督'进而协助

欧盟委员会处理卫星无线电导航相关事宜*

"至此'

T=>B>A9计划完成了由最初的-公私合作管理模式.

向-公共管理模式.的转变'公共机构是指国际组

织%%%欧盟及其下属机构欧洲全球卫星导航监管

局&欧空局*

"二#T=>B>A9系统管理与运作机构

#""# c#"$" 年'经实践验证'欧盟形成了较完

备的T=>B>A9运作管理体系'欧盟是T=>B>A9系统的所

有权人'是T=>B>A9系统的统筹规划机构)欧盟理事

会和欧洲议会依职权负责审核&批准相关条例)欧盟

委员会及其下属机构欧洲全球卫星导航系统局是

T=>B>A9的监管机构&负责 T=>B>A9项目的招标和分

发*

#此外'欧洲全球卫星导航系统局负责T=>B>A9系

统的全面运营)欧洲航天局在不同时期具有不同职

能'在全面运营阶段提供技术支持* 具体如下#

$O欧盟委员会

T=>B>A9系统在轨验证阶段'欧盟与欧洲航天局

共同出资)在全面运营阶段'欧盟提供全面的资金支

持'并由欧盟委员会代表欧盟行使所有权人相关的

权利义务*

$欧盟委员会作为公共监管机构负责对

T=>B>A9实施监督管理*

#O欧洲全球卫星导航系统局!M:;9VA=< T(LL

.DA<JI&TL."

欧盟委员会负责实施与 T=>B>A9相关的条例'具

体工作则交付欧洲全球卫星导航系统局* 根据欧洲

全球卫星导航系统局官网的描述'其主要职责为提

升欧洲全球卫星导航系统服务水平和基础设施建

设'监督卫星导航服务质量'促进卫星导航技术研发

和应用推广'保障卫星导航系统安全*

%由此可见'

欧洲全球卫星导航系统局是 T=>B>A9系统的具体监

管部门'承担着监督&管理&促进行业发展与应用推

广的使命*

!O欧洲航天局

T=>B>A9系统在轨验证阶段由欧洲航天局和欧

盟共同出资'并由欧洲航天局独自开发部署'负责

T=>B>A9系统的设计和建设)但是'在全面运营阶段'

则由欧盟独自资助和运营'此时'欧洲航天局的主要

工作为T=>B>A9系统提供技术支持&

'并以欧盟委员

会的设计机构和采购代理身份从事相关工作'

* 因

此'欧洲航天局在T=>B>A9系统发展的不同阶段具有

不同的角色和地位'并非T=>B>A9系统的监管部门*

二'立法在T=>B>A9系统管理中的作用

与美国T2L 和俄罗斯 T>9<=GG系统不同的是'

欧盟T=>B>A9系统更重视法律和规划的作用'通过立

法确立产业发展规划再进行系统建设* 欧盟理事会

和欧洲议会颁发了一系列条例'确立了 T=>B>A9发展

系统建设和开发的战略规划&明晰了管理体系与构

架'为系统和公共安全提出了具体要求'同时还积极

构建国际合作法律体系'为T=>B>A9的国际应用与推

广打开战略之门* 由于 T=>B>A9系统尚不具备完全

运营能力'欧盟立法未涉及系统的应用和推广* 以

下为欧盟立法在T=>B>A9管理中的作用#

"一#立法确立T=>B>A9系统发展规划

#""# 年1第 ,%6+#""#+M'号条例2'首先确立

了T=>B>A9系统发展规划'建立公私合作伙伴关系解

决T=>B>A9建设初期资金紧缺和运营问题* #"", 年

1第 6,!+#"",+M'号条例2对欧盟卫星导航系统项

目的执行做出了进一步规定'明确了 T=>B>A9的定义

阶段&研发阶段&部署阶段和应用阶段的各自任务和

时间节点'项目的所有权归属&资金来源和收入分

配* #"$! 年1第 $#,7+#"$!+M'号条例2废除了以上

1第 ,%6+#""#+M'号条例2和1第 6,!+#"",+M'号条

例2'对T=>B>A9建设的各阶段时间点进行了重新划

分'并对经费来源和分配做出了调整*

"二#立法构建T=>B>A9管理体系

#""# 年 1第 ,%6+#""#+M'号条例2

(规定'在

T=>B>A9系统建设之初'确定通过公私合作伙伴关系

来解决T=>B>A9建设和运营问题'并由设立了 T=>B>A9

联合体!T=>B>A989B<HE<KA;H=[B<D"'负责T=>B>A9项目

建设中的行政管理和财政管控'并以附件的形式确

立了T=>B>A9联合体章程* #""/ 年1第 $!#$+#""/+

M'号条例2

)明确建立欧洲全球卫星导航系统监管

局'负责监管欧洲全球卫星导航系统项目* #""6 年

1第 $*/!+#""6+M'号条例2

*规定'T=>B>A9联合体于

#""6 年 $# 月 !$ 日停止运营'其所有的业务转移给

了欧洲全球卫星导航系统监管局* #"", 年1第 6,!+

#"",+M'号条例2

+,-界定了欧盟委员会及其全球卫

星导航系统监管机构和卫星导航专门委员会&欧洲

航天局之间的职责和权限划分* #"$" 年1第 *$#+

#"$"+M'号条例2

+,.通过废除欧盟理事会1第 $!#$+
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#""/+M'号条例2的效力'撤销了欧洲全球卫星导

航系统监管局'重新设立了欧洲全球卫星导航系统

局'负责欧洲全球卫星导航系统的行政管理和安全

认证等方面事宜* #"$/ 年1第 7$#+#"$/+M'号条

例2

+,/对以上条例和欧洲全球卫星导航系统局的组

织机构和职责进行了修订*

"三#搭建欧盟全球卫星导航国际合作网络

众所周知'国际合作项目缺乏国内法中的监管

机制!如司法机构"'因此'为了确当事人及利害关

系人的相关权益'签订国际合作协议确立法律原则

和价值底线就显得格外重要* 目前'T=>B>A9国际合

作协议主要集中于工业&研究和技术活动&区域完好

性监控&财政合作等方面* 如 #""/ 年'欧盟与美国

就T=>B>A9和T2L的民用信号合作签订了国际合作

协议+,0

* 此外'欧盟还分别与挪威+,1

&乌克兰+,2和瑞

士+,3签订了欧盟卫星导航系统项目融资&应用等方

面的合作协议'提升T=>B>A9系统的应用水平*

三'T=>B>A9全球卫星导航

系统的法律问题

"一#国际组织的国际赔偿责任

对于国际组织的国际责任'$*66 年1外空条约2

第 6 条做出了明确规定#-缔约国对其!不论是政府

部门'还是非政府的团体组织"在外层空间!包括月

球和其他天体"所从事的活动'承担国际责任* 并

应负责保证本国活动的实施'符合本条约的规定*

非政府团体在外层空间的活动'应由有关的缔约国

批准'并连续加以监督* 保证国际组织遵照本条约

之规定在外层空间!包括月球和其他天体"进行活

动的责任'应由该国际组织及参加该国际组织的本

条约的缔约国共同承担*.因此'在T=>B>A9卫星导航

系统运行时'外空条约的缔约国和欧盟应对 T=>B>A9

的导航活动承担共同责任* 但遗憾的是'公约并未

规定引发国家和国际组织国际责任的事由* 直至

$*%$ 年联合国大会通过了1外空物体所造成损害之

国际责任公约2!以下简称1责任公约2"'损害的种

类才被定型化*

根据1外空条约2第 % 条规定#-凡进行发射或

促成把实体射入外层空间!包括月球和其他天体"

的缔约国'及为发射实体提供领土或设备的缔约国'

对该实体及其组成部分在地球&天空或外层空间

!包含月球和其他天体"使另一国或其自然人或法

人受到损害'即应该承担国际责任*.可见'在外空

活动中'由外空物体造成的损害才能构成外空国际

责任'国家应该承担国际赔偿责任* 因此'需要辨析

外空物体以及损害的涵义*

$O外空物体

外空物体是属于一个或一个以上国家或政府间

国际组织'被发射进入或越出地球轨道'或在外空中

组装'为和平探索和利用外空!包括月球和其他天

体"'并按照国际外空法的规定进行外空活动的一

种人造技术装置结构&物件和天体上的建筑物'以及

其组成部分和运载工具*

+$,根据1责任公约2第 $ 条

K款和1登记公约2第 $ 条 - 款之规定#-外空物体'

包括外空物体的组成部分&物体的运载工具与运载

工具的部件*.组成部分是指从外空物体本身分离

出来的部件'或者外空物体分裂后的各个残片'该用

语迄今是指单个外空物体的部件'一般是指有体物*

对照T=>B>A9系统构成'其空间系统及设备即属于法

律意义上的外空物体* 虽然'学界对 T(LL 信号是

否属于外空物体争议颇大'但多数学者认为 T(LL

导航信号是由 T(LL 系统运行产生的服务'是看不

见&摸不着的-无体物.'不属于外空物体*

#O损害后果

根据1责任公约2第 $ 条规定#-66就适用本公

约而言660损害(的概念'是指生命丧失&身体受伤

或健康的其他损害)国家或自然人&法人的财产或国

际政府间组织的财产损失或损害*.第 # 条把上项损

害概念应用到对地面上的或对飞行中的航空器-所造

成.!J=:GAK -I"的损害*

+,4第 ! 条把这个概念应用到

地面以外任何别处的属于一个发射国的外空物体'或

其上所载的人或物'为另一个发射国的外空物体-所

造成.的损害*

+,5

既然1责任公约2第 $ 条明确列举了 7 类损害'

包含丧失生命&人身伤害&其他健康受损&财产灭失

以及财产损害'那么-没列举出来的当然不能作为

赔偿对象'除非缔约方有明确一致的修正.

+#,

* 而

且-这些损害都是属于实际的&直接的&一般的&可

以预见的或能补偿的类别*.

+!,所以'因 T(LL 导航

卫星或因信号故障导致其与其他空间物体&空气空

间飞行器&地面设施及人员碰撞时导致的损害'不适

用1责任公约2*

"二#欧盟的豁免权及外交特权

根据全球卫星导航系统运作原理'欧盟全球卫

星导航系统的全面有效运营有赖于对分布全球的地
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面监测站的持续监测'并通过公共网络将数据传送

到T=>B>A9控制中心处理* 然而'有些地面监测站位

于欧盟境内'但是也有一些位于非欧盟国家*

+67当欧

盟作为所有权人在欧盟成员国建设监测基站时'根

据1欧盟运行条约2!F.A/"第 !/! 条规定+6-

'欧盟理

应获得与其成员国同等的豁免和特权+6.

* 但是'当

欧盟在非成员国建设监测基站时'欧盟及其执行地

面监测站临时任务的工作人员就会面临诉讼或者司

法强制措施等法律风险* 因此'欧盟迫切需要保障

这些地面监测站的频率使用权'使其信号免受非法

无线电干扰&攻击和窃听'并为其工作人员&通信和

文档等寻求外交特权*

国际组织豁免的法律基础多来源于国际组织成

立的基础条约!如1欧盟运行条约2'仅对欧盟成员

国有效"&国际组织与东道国签署的协议+6/以及 $*/7年

1联合国特权和豁免公约2等其他专门就特权和豁

免而签署的多边协议* 但以上协议只对缔约成员国

有效'亦即这些国际组织的财产及其工作人员可在

成员国内享有豁免和外交特权* 目前'没有一般国

际组织在非成员国的豁免和外交特权的国际公约'

因此'欧盟应与东道国签订国际协议以便获得东道

国最大程度的豁免和相关特权* 协议内容可以借

鉴#第一'#""/ 年1联合国国家及其财产管辖豁免公

约2'采取相对豁免原则及其例外)区分国家主权行

为与国家在形式管理权时所从事的商业行为'包括

商业交易和雇佣合同)当欧盟提供 T=>B>A9导航收费

服务时'地面站相关的豁免和特权将被否认* 第二'

互惠条款* 当东道国政府给予欧盟外交特权和豁免

时'欧盟可以给予该东道国相同的外交特权和豁免*

"三#民事责任

在法律责任方面'T=>B>A9系统是公私合营的典

范'涉及国家&国际组织和私人参与者'因此'其设计

了比较系统的法律责任制度'包括诉讼主体&法律责

任&法律适用以及管辖等问题*

首先'欧洲全球卫星导航系统局具有独立的法

律主体资格'可缔结契约'成为法律诉讼的主体'承

担契约性和非契约性责任* 根据 #"$/ 年1第 7$#+

#"$/+M'号条例2第 / 条的规定#欧洲全球卫星导航

系统局是欧盟的机构之一'拥有法律人格* 在欧盟

成员国中'欧洲全球卫星导航系统局享有国内法中

赋予法人的法律行为能力'可以获取或处置动产和

不动产'并且成为法律诉讼的主体*

其次'欧洲法院在以下两种情况下具有管辖权#

第一'对欧洲全球卫星导航系统局缔结合同的仲裁

条款效力问题享有管辖权)第二'对于非契约性责任

导致的损害赔偿争端享有管辖权*

+60

最后'欧洲全球卫星导航系统局应承担的责任

种类为契约性和非契约行责任* #"$/ 年1第 7$#+

#"$/+M'号条例2第 $* 条规定#-欧洲全球卫星导

航系统局的契约性责任应由合同所规定的法律来处

理66在非契约性责任中'欧洲全球卫星导航系统

局应依据成员国法中共同的一般法律原则'对于其

部门或职员履行职务时造成的损害给予充分赔偿

66职员对于欧洲全球卫星导航系统局的个人责任

应依据欧盟职员条例中规定的条件或雇佣时规定的

条件来处理*.此外'1欧盟运行条约2第 !/" 条规

定#-欧盟的契约责任应当适用正义合同相关的法

律66关于非契约责任'欧盟应当根据各成员国法

律中共同的一般性原则'赔偿其欧盟机构或工作人

员在履行职责过程中所造成的任何损失*.但是'以

上的规定如非契约责任规定采用-成员国法中共同

的一般法律原则.以及-充分.赔偿过于笼统'因此'

司法实践中仍存在着适用的困难*

四'对中国的启示

-随着北斗系统建设和服务能力的发展'北斗

导航产品已广泛应用于交通运输&海洋渔业&水文监

测&气象预报&测绘地理信息&森林防火&通信时统&

电力调度&救灾减灾&应急搜救等领域'逐步渗透到

人类社会生产和人们生活的方方面面'为全球经济

和社会发展注入新的活力*.

+61根据规划'中国在-十

三五.期间要做大做强北斗卫星及应用产业'于

#"#" 年建成北斗全球卫星导航系统'形成高精度全

面服务能力'推进卫星全面应用*

+62

但是'与中国在卫星导航领域取得的巨大成就

相比'中国北斗卫星导航系统活动及产业发展仍由

一系列政府政策及部门指导文件调控*

+63中国卫星

导航的立法空白与欧盟立法先行的做法形成了鲜明

对比* 因此'中国应该汲取欧盟立法的经验与教训'

洋为中用'积极构建适合中国北斗发展的导航条例*

立法中中国应考虑以下几点内容#

第一'明确中国卫星导航活动的监管机构及其

职责划分'建立透明&清晰&完备的科学管理体系*

欧盟立法先行的做法'为欧盟T=>B>A9全球卫星导航

活动确定产业发展规划&职责划分以及风险承担'构

/7!/第 !" 卷 第 # 期&&&&&&&&&&&高&琦# 欧盟伽利略全球卫星导航系统的法律问题



架系统&完整'有利于卫星导航活动的层层铺展&促

进欧盟全球卫星导航应用的推广*

第二'处理好国际与国内的关系* 首先'北斗导航

系统的全球高效服务有赖于全球均匀建设地面监测

站'仅依靠外交力量实现难度较大'只有通过吸引境外

单位和个人主动参与到北斗系统的全球建设中来才能

尽快实现全球服务的目标* 因此'在立法设计时'应充

分考虑国家&地面监测站所在国以及其他参与者!包括

中国公民"的权利与义务'明晰责任'区分行政责任与

民事责任* 其次'国际国内市场已基本被T2L 和其他

系统占据'北斗发展面临严峻的国际竞争'因此'要促

进北斗导航系统与其它卫星导航系统的兼容和互操

作'积极参与全球卫星导航标准化建设*

第三'明确公开服务原则* 北斗卫星导航活动

中'全球用户最关注的问题是该信号能否免费使用'

因此'在立法中应确定免费使用的公开服务以及不

公开的授权服务*
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+67

欧盟原计划建设 !" 个地面监控站'截止 #"$7 年上半年'共完成

建设和运营了 $7 个地面监测站* 除去挪威的 8=< Q=IA< 和 LF=>̂

-=;K'其中大部分位于欧盟成员国境内及其海外领地内* LAA

ML.' LA;FBJAW<HA;;:VHB9< ?9;T=>B>A9LIGHAPEVD;=KA' 1HHV#

%

YYYO

AG=OB<H+9:;e.JHBFBHBAG+(=FBD=HB9+LA;FBJAeB<HA;;;:VHB9<e?9;eD=>B>A9e

GIGHAPe:VD;=KA

+6-

1欧盟运行条约2!F.A/"第 !/! 条规定#-根据欧盟特权和豁免

相关的 $*67 年 / 月 , 日的协定'欧盟应当在成员国境内享有履

行职能所需的必要特权和豁免*.

+6.

Q=G:HHB.<<=' ]AD=>2;9->APG.;BGB<D?;9PH1AW<GH=>>=HB9< 9?H1AT=>̂

B>A9=<K MT(RL T;9:<K LH=HB9< (9< )ME'9:<H;BAG' .B;gLV=JA

]=Y!%' (9O$ !#"$#"' VV67%%*O

+6/

如 $*/% 年1联合国和美国关于联合国总部的协定2和 $*7" 年

1联合国粮食与农业组织总协定2*

+60

参见##"$/ 年1第 7$#+#"$/+M'号条例2第 $* 条*

+61

参见#1中国北斗卫星导航系统2白皮书'载中国卫星导航定位应

用管理中心网站#1HHV#

%

YYYOJ1B<=-ABK9:OD9FOJ<+-K0J+76"O1Ĥ

P>'访问时间 #"$6 年 $# 月 #$ 日*

+62

参见#1我国将在-十三五.期间做大做强卫星及应用产业2' 载

中国卫星导航定位应用管理中心网站#1HHV#

%

YYYOJ1B<=-ABK9:O

D9FOJ<+_B<YA<+,6*O1HP>'访问时间 #"$6 年 $# 月 #$ 日*

+63

中国关于卫星导航的政策性文件主要有##""%年1关于促进卫星应

用产业发展的若干意见2&#"$#年1-十二五.国家战略性新兴产业

发展规划2&#"$!年1国家卫星导航产业中长期发展规划2&#"$/ 年

1国家测绘地理信息局关于北斗卫星导航系统推广应用的若干

意见2&#"$7 年1国家民用空间基础设施中长期发展规划!#"$7%

#"#7"2&#"$6 年1-十三五.国家战略性新兴产业发展规划2*
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浅析外空活动长期可持续性的国际合作问题

尹玉海& 颜永亮
!深圳大学 法学院& 广东 深圳 7$,"6""

摘&要! 根据不同的标准分类&国际空间合作有多样的形式( $**6 年联合国#国际空间合作宣言$为国际空

间合作确立了八项指导原则&国际合作可以为外空活动长期可持续性工作提供技术和资金的支持&以及法律

规范的支撑&故非常必要+然而在外空活动长期可持续性工作中的国际合作经常受到国际政治的消极影响&

既缺乏国际协定或国际习惯的规范&又没有国际组织或机构的监督执行&所以目前外空活动长期可持续性问

题的解决只能寄希望于#外空活动长期可持续性指南$的制定和执行&但是该指南 #! 关于国际合作机制的规

定就有很大的局限性+鉴于此&国际社会可以在技术合作'法律合作'设立基金会'设立外空活动长期可持续

性委员会或国际空间合作组织等方面加强合作以促进外空活动的长期可持续性(

关键词! 国际空间合作+ 指导原则+ 外空活动长期可持续性+ 必要性+ 指南
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一'引言

自 #"$" 年-外空活动长期可持续性.被确定为

联合国外层空间委员会科技小组委员会!以下简称

-外空委科技小组委员会."议程以来'国际社会对

之极大关注'随着空间环境的日益恶化和部分空间

资源的日渐减少'1外空活动长期可持续性指南2的

kongling
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制定势在必行* #"$6 年 # 月 $7 日至 #6 日'外空委

科技小组委员会召开第五十三届会议对1外空活动

长期可持续性指南2草案进行了进一步的审议'笔

者注意到该草案的指南 #! 规定了国际社会在外空

活动长期可持续性方面的国际合作*

为了实现外空活动的长期可持续性'做到代内

公平&代际公平&可持续利用和外空环境与外空活动

一体化+$,

'国际范围内的空间合作是必不可少的*

但是国际空间合作在促进外空活动长期可持续性的

工作中还存在一些机制问题'所以文章详细讨论国

际空间合作在这些工作中存在的问题'以及1外空

活动长期可持续性指南2中第 #! 条存在的一些问

题'最后为解决这些问题提供建议*

二'国际空间合作

"一#国际空间合作的形式

为了全人类的共同利益'在探索和利用外太空

的过程中'各国应该坚持国际空间合作原则'这是外

空五大公约以及联合国大会一系列有关外空活动的

决议所确立的重要原则*

+#,!#/所以'自进入外空时

代'国际社会就强调和开始国际空间合作* 在国际

合作的过程中'需要区别不同形式的国际合作'因为

不同形式的国际合作会有不同的特点和问题'相应

地'就会有不同的合作方式* 根据参与国家的多寡

以及地域因素的特点'国际空间合作有全球&区域&

多边和双边等合作形式+#,!!# !̂!%+!,$,/

'国际空间全球

性合作的典型例子就是以联合国外空委为平台的合

作'区域性空间合作的成功典范就是欧空局和亚太

空间合作组织'空间多边合作的范例是国际民用空

间站'双边形式的空间合作就比较多'英美&俄美之

间的空间合作'以及中国与巴西之间的南南合作比

较典型)就其合作内容而言'国际空间合作也有技术

合作&法律合作&资金合作和组织合作的区别'一般

而言'全球性&区域性以及部分的多边合作都会同时

存在着技术&法律&资金和组织方面的合作'因为技

术合作可以帮助合作主体解决共同的技术难题以及

提供各自的空间能力'法律合作可以规范合作主体

的行为'资金合作可以维持合作项目的长期运营'而

组织合作可以解决管理上的问题* 除此之外'国际

空间合作还有政府之间与非政府之间合作'以及各

种发展水平的国家之间的国际合作的区别*

+!,$,/

"二#国际空间合作的指导原则

联合国大会于 $**6 年 $# 月 $! 日通过了1国际

空间合作宣言2'把国际空间合作作为国际空间活

动一种机制和指导原则'并确立了国际空间合作应

该遵守的八项原则#遵守国际法规定原则&为所有国

家谋福利原则&公平合理与自由原则&方式有效和适

当原则&顾及发展中国家原则&适当发挥空间应用和

国际合作的潜力原则&加强外空委的作用原则和广

泛参与原则*

+!,$,! $̂,7这八项原则是外空活动长期可

持续性工作中国际空间合作方面的指导原则'所以

1外空活动长期可持续性指南2第 #! 条的设置必须

遵循这八条准则'这也是文章对其备选文案解析和

评判的指导原则*

为所有国家谋福利原则和遵守国际法规定原则

分别是 $*6% 年1外空条约2第 $ 条和第 ! 条所确定

的各国进行外空活动必须遵守的基本原则'国际

空间合作作为外空活动的一种形式'应当遵守1外

空条约2确立的基本原则'包括遵守1联合国宪章2

以及外空五大公约的规定'为全人类谋取福利和

利益*

公平合理与自由原则是1国际空间合作宣言2

第 # 条和第 ! 条规定的'所谓公平合理原则'就是在

国际合作的过程中'合作活动的合同条件应公平合

理'应当与当事各方的合法权利和利益完全相符合'

而且应当特别顾及发展中国家和空间方案刚起步的

国家在与国际能力较先进的国家开展国际合作时所

产生的福利和利益* 所谓自由原则'就是各国应当

在可以相互接受的基础上自行决定参加探索和利用

外层空间的国际合作的所有方面'并促进和推动国

际合作'而不能把自己的单方意愿强加给合作方'特

别是弱势的一方'如合作中的发展中国家*

+!,$,/

!

方式适当和有效原则是1国际空间合作宣言2

第 / 条确定的'它要求各国在开展国际合作时应当

灵活选择合作方式'哪种形式最有效&最适当'就采

用哪种方式* 目前国际空间合作的主要形式有商业

和非商业的合作方式)政府之间与非政府之间的合

作方式)全球&多边&区域或双边的合作形式)以及不

同发展水平的国家之间的合作形式*

"各国可以根

据地缘政治情况'友好关系情况'地域文化情况和经

济关系情况灵活选择合作形式* 例如#中美之间'在

政府层面难以合作'可以非政府的形式进行合作'如

中美高校学者之间的交流合作也是可以的*
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1国际空间合作宣言2第 7 条规定了顾及发展

中国家原则*

#在同一个地球村'各国共处就像一个

大家庭'发达国家与发展中国家不是敌对关系'而应

该是兄弟姐妹关系'发达国家应当特别考虑发展中

国家在外空领域的需求'特别是他们对技术援助的

需要* 越来越多的发展中国家已经加入了空间国家

的行列'但是其空间能力还是低水平的'他们在进行

外空活动时不免会产生对外空环境有害的问题'这

些问题会直接影响到发达国家的外空活动'如空间

碎片问题'与发展中国家合作一起处理空间碎片是

发达国家必须的选择*

1国际空间合作宣言2第 6 条规定了适当发挥

空间应用和国际合作的潜力原则$

* 在实践中'空

间技术产生的数据成果被不断应用'从早期的军事

运用到为人类服务的民商事运用'其运用范围被不

断拓展'先后在气象观测&遥感&广播通讯&导航到农

业规划等领域'最近几年'个别考古学家又利用卫星

图片考察和确定大型古代遗址和文化遗存%

'空间

技术应用的潜力被不断拓展* 所以'在国际空间合

作过程中'要不断拓展空间技术应用的潜力'探索未

知的领域和应用的可能*

加强外空委的作用原则是1国际空间合作宣

言2第 % 条规定&的原则'自 $*7* 年以来'联合国外

层空间委员会作为世界上最大的国家和国际活动信

息交流平台'在法律和技术合作方面发挥着重要的

作用'已经制定了三套原则&五大外空条约和三项宣

言+!,$,7

'以及其他指南和准则'为外空领域的国际法

律机制的确立发挥枢纽作用* 所以'继续加强外空

委的作用依然是外层空间法发展的重要方向'1外

空活动长期可持续性指南2的制订和讨论依然是在

外空委的主导进行的* 但文章认为外空委也有局限

性'需要进行职能改革*

广泛参与原则是1国际空间合作宣言2最后一

条原则'

'它是国际空间合作中非常重要的准则'只

有广泛参与才能扩大适用的范围和影响力'才能有

效地解决全球性问题* 例如#在制定和讨论1外空

活动长期可持续性指南2的过程中'应鼓励尽量多

的国家参与进来'一是为了使该指南体现各方的意

志和利益'二是讨论的过程也是一个再教育的过程'

这样会让更多的国家和人认识到外空活动长期可持

续性问题的严峻性'为指南的制定和往后的实施奠

定思想基础和舆论支持*

"三#国际空间合作对外空活动长期可持续性

的必要性

在外空领域'对外空活动长期可持续性所面临

的问题的处理不可能只依赖于个别国家'对空间碎

片问题&地球静止轨道问题和空间环境污染问题的

处理都需要国际社会通力合作才能有效缓解'甚至

个别空间国家的退让和妥协对问题的解决至关重

要* 在外空领域'特别是在外空活动长期可持续性

方面'由于没有国际条约的规制'要处理的问题极其

棘手'很多时候只能依赖空间国家的道义感和国际

社会的舆论谴责'故而作用很有限* 所以'在外空活

动长期可持续性工作方面'需要国际合作机制来规

范空间国家的外空活动*

首先'国际空间技术合作可以为解决外空活动

长期可持续性所面临的三大问题提供技术支持* 联

合国外空委科技小组委员会是其成员国在外空活动

长期可持续性问题下寻求合作与对话的最佳平

台(

'每年科技小组委员会举行届会'审议&研究与

探索及和平利用外空有关的科技问题'促进空间技

术的国际和平和应用)

* 事实证明'联合国外空委

科技小组委员会在促进全球空间减灾&远程医疗&远

程教育&气象&通信&导航&直接广播和遥感地球资源

等方面的国际合作做出巨大的贡献* 笔者相信对于

与外空活动长期可持续性有关的空间技术合作问

题'科技小组委员会依然可以发挥重要的作用'因为

科技小组委员会可以为来自世界上最优秀的科学家

的合作提供平台'每年的届会就是他们交流合作的

重要的形式*

其次'国际空间合作可以为解决问题提供更多

的资金'因为有更多国家的参与'就会有更多的资金

来源和筹备渠道'对空间碎片问题&空间环境问题的

解决需要巨大的资金'如 #"$6 年 % 月'欧空局提出

计划要建立一个捕获在太空漂流的废弃大卫星的机

制'如设计一个手臂&网或鱼叉将大卫星拖到地球大

气层烧毁'这些材料造价昂贵'技术复杂'需要国际

合作'通过技术和资金的最优配置攻克技术难关和

保证系统运作的可持续性和长久性*

最后'国际合作可以增强对空间国家的外空活

动的监督和约束'减少对外空环境的破坏和空间碎

片的产生'1空间碎片减缓指南2的制定和通过本身

就是国际空间合作的结果'它虽然是一个没有约束

力的指南'但是可以引导一些空间国家的外空活动'

/*!/第 !" 卷 第 # 期&&&&&尹玉海等# 浅析外空活动长期可持续性的国际合作问题



该指南通过后'世界上大多数国家通过官方表示遵

守它规定的义务*

+!,$$,所以'从这一侧面可看出'国

际空间合作对外空活动的规范有很大的作用'据此

可知'对外空活动长期可持续性问题的解决也需要

国际空间合作形成的机制的规制*

三'外空活动长期可持续性在

国际空间合作方面存在的问题

"一#国际政治消极影响的问题

尽管从进入空间时代开始'学术界和实务界就

有人呼吁国际合作'但是由于国际政治的因素'国际

合作往往被国际政治绑架'在冷战时期'大部分时候

只在政治集团内部进行国际空间合作'如以美国为

* '

首的西方阵营内部的合作      而苏联解体后 国际
空间合作的形势发生了微妙的变化'俄罗斯加入了

以美国为主导国的国际空间站的合作* 但是随着最

近几年俄美之间在西亚和东欧地区出现利益对抗'

再加上美国重返亚太'对中国进行军事&政治和经济

的围堵'这些新形势使国际空间合作形势更趋复杂*

在外空领域'中国与美国之间的双边合作在短期内

是不可能的'美国国会 #"$/ 年通过的1拨款法2就

明确规定了这一点* 所以'近期可能发生的国际空

间合作只能是以联合国外空委为平台的国际多边合

作'中俄之间的双边合作'中国与发展中国家之间的

双边和多边合作'有区域性的多边合作'如欧空局和

亚太空间合作组织的合作*

被国际政治绑架的国际空间合作是复杂的'这

是外空法自 $*%* 年以来再没有进行造法性活动的

主要原因* 目前国际空间合作主要有南南合作'即

发展中国家之间的合作'比较典型有中国与巴西之

间的空间合作'以及北北合作'即发达国家之间的空

间合作'南北之间的合作比较有限* 1外空活动长

期可持续性指南2中的国际空间合作是以联合国外

空委为平台的国际多边合作'也是南北合作的典型

范例和主要形式*

国际合作的理想结果是各国能形成一致的意见

和合力共同应对共同面对的问题'但是联合国安全

理事会五大常任理事国就出现了新的裂痕'中美和

美俄之间在最近几年就出现了问题'特别是 #"$6 年

% 月出现了所谓的南海仲裁案'美国公然派遣两艘

航母战斗群给中国施压'要求中国接受荒诞无效的

仲裁结果'使整个南海笼罩在战争的乌云下* 在这

样的形势下'国际合作没有明朗的前景* #"$6 年联

合国外空委科技小组委员会讨论的1外空活动长期

可持续性指南2中指南 #! 规定了在外空活动长期

可持续性方面的国际空间合作'里面第二个备用案

文就强调了该指南适用于各种方式的合作'包括政

府和非政府之间的合作)商业和科学之间的合作)全

球&多边&地区或双边合作)以及处于所有各种发展

水平的国家之间的合作'最近的中美'美俄'俄欧之

间关系的恶化对外空活动长期可持续性方面的国际

合作必然带来阻力或麻烦*

"二#法律机制缺失问题

$O国际协定缺失

1国际空间合作宣言2第 $ 条就强调为和平目

的探索和利用外层空间而进行的国际合作应该遵守

国际法'包括1联合国宪章2和1外空条约2'这是国际

空间合作的-遵守国际法规定原则.* 但是对于外空

活动长期可持续性'在外空领域还没有专门的国际协

定对这个问题作出规定来规范空间国家的外空活动

以实现外空活动的长期可持续性'不过 $*6! 年通过

的1禁止在大气层&外层空间和水下进行核武器实

验条约2禁止在外太空进行核试验来减少外太空的

核污染+!,$"7

)$*6% 年的1外空条约2第 * 条也设置了

保护空间环境的规定)还有 $*%# 年的1责任公约2

和 $*%/ 年的1登记公约2对经登记的空间碎片造成

损害由被登记国承担损害赔偿责任'也即间接对空

间碎片和空间环境污染问题做了规范)最为直接莫

过于1空间碎片减缓指南2'它专门指导各个签约的

空间国家的空间活动'但遗憾的是'它仅是指南'没

有国际条约的效力* 尽管如此'还是没有一个国际

协定或国际文件直接规定对造成空间碎片'空间环

境污染的国家或组织需要承担什么样的责任* 权

利&义务&责任是一部具有约束力的法律应具备的最

基本的三大要素'没有责任的规定就意味着它没有

执行力和公信力* 在处理空间碎片和外太空环境污

染问题时需要专门设立一个国际组织对有可能造成

空间碎片和空间环境污染的活动实施实时监督'造

成碎片或空间污染的国家有义务在处理空间碎片和

空间环境污染时承担更大的费用并提供技术* 这些

需要在新的国际协定中规定或使之成为国际习惯*

目前为止'外空活动长期可持续性工作需要遵

循的国际法非常少'而且没有完整的体系'这就为这
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项工作的开展带来很大的麻烦'这正是1外空活动

长期可持续性指南2制定的时代动机'外空活动长

期可持续性工作的开展需要国际合作'这种国际合

作也需要一套较为完善的法律机制来指导和规范'

所以笔者相信1外空活动长期可持续性指南2的制

定仅仅是外空活动长期可持续性工作的开始'国际

社会可能在大部分空间国家有意愿的时候静下心来

制定一个国际协定来加强这方面的工作'真正实现

代内公平&代际公平&可持续利用和外空环境与外空

活动的一体化*

#O执行或监督机构缺失

法律的存在没有意义'只有法律被诚实地执行

了才有意义'如果法律被制定出来没有被执行'没有

一个秉持公平公正的机构监督各国是否认真执行国

际法'那么国际法也就是一张废纸* 目前'国际社会

正在热烈讨论1外空活动长期可持续性指南2草案'

该国际文件的法律地位是一个外空活动准则'一种

软法 '而且目前没有一个中立的国际机构起到提醒

各国谨慎进行外空活动的作用'联合国外空委只是

信息交流平台'在发生一些空间问题时只是个别国

家通过外交途径对当事国进行谴责'但这种作用不

大'特别是对美俄这样的空间强国几乎没有意义*

联合国为了保护人权'设立了人权委员会向经社理

事会报告有关妇女地位&公民自由&信息自由和相关

问题的公约&宣言的情况*

'监督各国是否执行和遵

守相关公约和宣言* 虽然其最终报告对当事国没有

强制约束力'但会给当事国一定程度的国际舆论压

力'迫使其遵守公约和宣言的规定* 没有专门的委

员会的监督'很难想象1外空活动长期可持续性指

南2会被执行*

"三#'外空活动长期可持续性指南(指南 #! 的

问题

$O案文分析

1外空活动长期可持续性指南2指南 #! 一共有

/ 条'其中第 # 条至第 / 条有两个备选案文* 第 $

条规定#-促进支持外层空间活动长期可持续性的

国际合作并为之提供便利.'大家对这一条没有分

歧'所以不在文章讨论之列*

第 # 条有两个备选案文'两者的区别在第二个

备选案文+,-中增加了-本条准则适用于各种方式的

合作&包括政府和非政府之间的合作&商业和科学之

间的合作&全球&多边&地区或双边合作&以及处于所

有各种发展水平的国家之间的合作*.文章认为'强

调各种形式的国际合作非常必要'因为这种灵活的

多层面的合作形式可以克服单一形式的不足'如中

美之间在近期内就不可能进行双边形式的空间合

作'因为美国 #"$/ 年新修订的1拨款法2明确禁止

美国航空航天局和国家科学基金会与中国进行任何

形式的双边合作'但是如果美国有些方面确实需要

与中国进行空间事务合作时该怎么办$ 例如#在美

国有些学者劝告美国政府不要忽视中国的空间能

力'并呼吁应该与中国合作而不是孤立中国*

+/,如

果只强调单一的双边形式'显然中美之间的合作是

不可能的* 但是如果绕开双边合作'中美可以在外

空委这个多边合作平台进行合作'这也是1拨款法2

所没有限制的'所以在指南 #! 第 # 条强调各种形式

的合作非常必要'故第二个备选案文更加可取*

区域合作最为典型要数欧盟'但是 #"$6 年 6 月

#! 日发生了一件开倒车的事件#英国全民公投脱离

了欧盟'使区域合作大打折扣'第二个令人关注且较

为成功的是亚太空间合作组织'地缘政治在国际区

域合作中发挥重要的角色'经济&文化的差异小和政

治互信也发挥重要的作用*

指南 #! 第 ! 条也有两个备选案文'第一个备选

案文规定#-各国凡开展&授权开展&打算开展或打

算授权开展涉及使用某种受管制物品!物体&材料&

制成品&设备&软件或技术"的国际空间活动的'如

果禁止未经授权披露和继续转让此种物品'并因而

需要对此加以适当程度的管控的'则应当确保此类

活动按照多边承诺&不扩散规范和原则及国际法进

行'并尊重知识产权'而不论这类活动究竟是由政府

实体或非政府实体还是通过此类国家所属的国际政

府间组织进行*.第二个备选案文规定#-各国和国

际政府组织应当考虑推动国际技术合作以增强外层

空间活动长期可持续性并支持全球可持续发展* 各

国和国际政府间组织应支持当前举措并考虑开展新

形式的区域和国际协作推动空间能力建设'同时考

虑到发展中国家需要和利益'并遵守相关国际不扩

散义务以及国际法律和条例* 各国和国际政府间组

织还应当推动可便利空间能力建设的技术保障安

排'同时尊重知识产权以及相关的长期可持续性要

求*.首先'通过对比可知'这两个备选案文几乎完

全不一样'第一个备选案文的表述侧重于对受管制

物品的规范* 而第二个备选案文则侧重强调国际技
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术合作以促进外空活动长期可持续性'而且相对较

为原则性'这正与指南 #! 的前言+,.表达的宗旨相契

合'技术合作是指南 #! 前言所强调的促进发展中国

家空间能力建设的重要途径* 其次'第一个备选案

文侧重对知识产权的保护'也即对受管制物品的保

护'从一定的层面来讲是对发达国家利益的保护'对

于受管制物品的保护已有相关国家之间的合作协议

以及知识产权方面的国际公约如1保护工业产权巴

黎公约2的保护'在这里似乎没有强调技术合作更

为重要* 指南 #! 前言强调在推动外空活动长期可

持续性的国际合作措施的目的是使发展中国家有更

大的建设本国的空间能力'而国际空间技术合作正

能够实现这一点* 当然这种合作必须建立在遵守相

关国际不扩散义务以及国际法律和条例且尊重知识

产权的前提下'否则也无法实现外空活动的长期可

持续性'因为没有哪个国家或公司愿意跟一个不保

护知识产权的国家合作* 最后'指南 #! 所强调的国

际合作应该与1国际空间合作宣言2所确立的八项

原则保持一致性* 所以文章认为第二个备选案文似

乎更具可取性*

该指南第 / 条也有两条备选文案+,/

'第一个备

选案文承接第 ! 条第一个备选案文'第 ! 条强调对

受管制物品的国际规范'第 / 条则表达希望各国能

够在国内法的层面在对受管制物品的规范方面与他

国形成合作机制'确保在进口国领土上的受管制进

口物品的安全和保障* 这里需要解决几个问题#一

是各国必须对何为受管制物品有一个统一的概念和

范畴'也就是要统一受管制物品的概念和范围的问

题)二是需要各国在制定法律和行政条例之后'具有

完善的法律和政策执行能力* 这正是欧美发达国家

不愿意把部分高新技术转让给发展中国家及其商业

主体的原因之一'如果执法机关及其工作人员不依

法认真负责地监测和核查受管制物品的购买和使

用'势必造成受管制物品未经授权而被使用甚至继

续转让给他人'对知识产权拥有国或主体而言是极

大的利益损害* 所以'第 / 条的规定在欧美发达的

空间国家而言行得通'对发展中国家而言是个棘手

的问题* 知识产权保护问题在发展中国家较为严

峻'所以第 / 条的确立不具有现实的法律基础'它需

要协定国都具有较为完善的知识产权保护机制'否

则很难说服受管制物品出口国放心把这些物品进口

到知识产权得不到妥善保护的国家*

第 / 条还列举了要求进口国对受管制物品进行

保障的四项具体措施'这四项措施甚至整个指南能

够有效实施还受制于各国具有良好的政治和军事互

信'没有互信'更没有合作的可能'也就没有进口的

可能* 例如#在中美之间'最近美国利用所谓的南海

仲裁结果挑起事端'派遣航母给中国施压'使中美之

间对峙形势剑拔弩张'在中美之间进行受管制物品

的进出口是不可能的'美国一直以来对中国实施技

术封锁'可以想象第 / 条四项具体措施在中美之间

实施是不现实的'美俄之间也是如此*

第二个备选案文具有相当的宽泛性'只规定了

一些原则性的问题'对比第一个备选案文'第二个备

选案文的四条规定根据更具可行性'这样的原则性

安排符合公平合理与自由原则'规定的越精细'那么

就越没有实施的弹性'还不如让具有相同起点或拥

有政治互信的成员国通过双边或多边协议来详细地

安排他们之间受管制物品的进出口问题'在联合国

外空委的平台'由于各个成员之间的经济技术发展

水平&文化的不同'加上政治集团的存在'不可能在

那么广大的层面去实施那么具体的措施'有些国家

可能之间存在长期的合作信任关系'如英美两国'可

能他们之间空间技术合作的门槛非常低'但是像中

欧之间可能就没那么理想'尽管在经济层面存在很

大的利益关系'但是涉及在外空领域的高端技术'欧

洲可能不会轻易跟中国合作*

#O案文缺陷

不管是第一备选案文还是第二个套备选案文'

都有很大的局限性'首先它仅是自愿性的准则'没有

国际法效力和约束力)二是只能依赖各国的道义感

和自觉遵守'依赖各国像对待1空间碎片减缓指南2

一样把它内化为各国的国内法'但是由于各国的国

家利益的重点不同'对待1外空活动长期可持续性

指南2所倡导的做法的态度也有所不同'没有空间

能力的落后国家对之应该比较冷淡'因为这些活动

所产生的影响对于他们似乎比较遥远'发达的空间

国家应该比较热衷'特别是欧美等国希望通过规则

约束和限制正在崛起的具有一定空间能力和潜在空

间能力的发展中国家'所以如果案文规定的越详细

就越引起各国的反感'但是案文过于原则化又不具

可操作性'所以这种微妙的平衡点很难把握'现在只

能积极倡导和吸引尽量多的国家'特别是发展中国

家参与到1外空活动长期可持续性指南2的讨论和
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制定中来'增强各国对外空活动长期可持续性问题

的关注和认识'为往后把指南中核心的理念和规则

内化为各国的国内法中形成法律机制'为最终制定

一个国际协定做好思想和法律准备* 中国应积极参

与这一规则的制定'积极影响法条的制定'使其不违

背中国的国家利益'有利于中国的外空活动的发展'

而不是遏制或阻碍中国外空活动的发展*

四'解决对策

外空活动长期可持续性主要面临三大问题#空

间碎片&空间环境污染和地球静止轨道问题'国际社

会只有站在一起通力合作才能有效解决这些问题*

外空活动长期可持续性方面的国际合作可以从以下

四方面努力#技术合作&法律合作&组织合作和资金

合作*

首先是技术合作* 在1外空活动长期可持续性

指南草案修订稿2'部分对指南 #! 的说明性前言中

解释#-指南+OOO,至+OOO,就旨在推动外空活动长

期可持续性的国际合作措施向授权开展或开展空间

活动的各国政府和相关国际政府间组织提供指导意

见* 其中包括推动技术合作和能力建设的措施'这

些措施的目的是使发展中国家有更大力量根据本国

法律&多边承诺&不扩散规范和国际法建设本国的能

力*.据此可知'技术合作和能力建设'特别是发展

中国家的空间能力建设是1外空活动长期可持续性

指南草案修订稿2指南 #! 主要的宗旨'也是该指南

其他 ! 条规定的指导原则*

在全球范围内的技术合作的阻力比较大'主要

是发达国家与发展中国家之间存在利益冲突和不信

任'最为突出的问题是发达国家和发展中国家之间

的技术转让问题'它一直备受争议'而且极其敏感'

双方之间的不信任感非常强烈'如自中国改革开放

以后就与美国断断续续存在一些经济技术交流'但

是美国国内一些人经常造谣称中国通过中美经济技

术交流与合作窃取美国先进军事技术'危害美国国

家安全*

+7,所以'目前中美之间在空间技术方面几

乎没有合作的前景* 但是'外空活动长期可持续性

是全球性问题'与在外太空进行活动的任何国家的

利益都息息相关'所以在联合国外空委科技小组委

员会体制内合作是目前最佳的选择*

外空活动长期可持续性方面的技术合作还可以

在区域内&多边和双边之间进行* 区域性的合作如

欧空局和亚太空间合作组织'这两个组织可以在成

员国内部召集空间技术专家进行合作研究'如最近

欧空局提出要计划设计能清除空间碎片的机器* 多

边和双边的合作也比较灵活'目前'既可以在发达国

家之间&发展中国家之间以及发达国家和发展中国

家之间'而且可以跨区域*

+,0

要实现外空活动的长期可持续性'不仅需要发

达的空间国家的努力'同时也需要发展中国家的参

与'特别是已经具备一定空间能力的国家的参与'发

射卫星和卫星的退役废弃都会产生空间碎片问题'

有些发展中国家虽然具备卫星发射能力'但是却不

会注意或没有能力减缓空间碎片'如果不提高他们

这方面的技术和防范意识'空间碎片问题不会得到

减缓'所以发达国家和发展中国家之间的空间技术

合作势在必行*

正是由于看到发达国家对空间技术的敏感性'

有学者建议对于技术转让问题+,1

'应采取自由市场

经济的方式进行'对于空间技术转让不设强制性规

定'发展中国应该以市场价格获得空间技术'但发达

国家应该保证价格公平合理'或者发展中国家可以

与发达国家共办合资企业'以实现空间技术转

移*

+6,文章认为上述建议可行* 技术合作是整体提

高空间国家特别是发展中国家空间能力的有效途

径'尽管发达国家不情愿'但是因为发展中国家的空

间活动也会影响到他们的空间活动'技术合作是他

们必须的选择*

其次是法律合作* 法律方面第一个层面的合作

就是在全球范围内讨论和制订1外空活动长期可持

续性指南2'而1外空活动长期可持续性指南2的作

用效应将像1空间碎片减缓指南2一样不断地扩展

开来'逐渐形成一项国际习惯法规范* 1外空活动

长期可持续性指南2指南 $ 和 # 倡导各国视必要情

况通过&修正并修改外层空间活动国家监管框架'包

括修改规章条例和法规'这一点跟1空间碎片减缓

指南2类似'指南希望各国把指南的核心规则内化

为国内法而付诸实践'使这些规则被普遍接受为法

律'为往后订立新的国际条约做好思想和法律准备*

再次是组织合作* 成立外空活动长期可持续性

委员会'作为协调和监督部门'弥补现有联合国外空

委机制缺失的缺陷* 一部法律好不好'不在于它规

定得多么美好'而是在于它的规定是否符合实际和
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是否被高效率的执行* 1国际空间合作宣言2第 %

条中确立了加强外空委的作用原则'它规定#-在探

索和利用外层空间的国际合作领域中'应加强和平

利用外层空间委员会作为国家和国际活动信息交换

平台的作用.* 联合国外空委的宗旨是制定和平利

用外空的原则和规章'促进各国在和平利用外空领

域的合作'研究与探索和利用外空有关的科技问题

和可能产生的法律问题*

+!,$,6但是外空委本身没有

实质的监督和报告的职权* 所以文章建议应效仿联

合国对消除妇女歧视问题的作法+%,#*!

+,2

'设立外空活

动长期可持续性委员会'使其具有报告各国存在违

反1外空活动长期可持续性指南2的情况'发挥实质

监督的作用* 每季度或半年或一年制定各主要空间

国家的与外空活动长期可持续性问题相关的外空活

动报告'虽然委员会报告没有强制约束力'但是会给

当事国造成一定的压力'从而影响他们往后的外空

活动*

+%,!""

+,3

最后是资金合作* 资金合作最佳的方式就是成

立世界性的基金会'专门为对外空活动长期可持续

性问题有意义或已有贡献的技术研发活动提供资金

支持* 基金会的资金来源可以考虑鼓励各空间国家

和潜在空间国家承担* 每年或每两年对外空活动长

期可持续性问题的解决有贡献的个人或组织进行奖

励'对外空活动长期可持续性问题的解决有意义的

项目进行资金支持* 通过多种灵活的方式帮助他们

解决资金问题'因为空间项目一般耗资颇大*

五'结语

外空活动长期可持续性问题是全球性的问题'

任何一个空间国家和潜在空间国家都不可能置身度

外'国家社会只有团结起来'在全球&区域&多边和双

边范围内进行空间技术&法律&组织和资金等方面的

合作'外空活动长期可持续性问题才有可能有效缓

解* 中国作为负责任的空间大国'应该积极参与全

球&区域&多边和双边空间合作'通过技术合作增强

自己的空间能力'积极参与国际规则的制定和国际

机构和国际基金会的组建'不断增强自己的国际影

响力*

注释!

!

1国际空间合作宣言2第 # 条规定#-各国均可在公平和可以相互

接受的基础上自行决定参加探索和利用外层空间的国际合作的

所有方面* 这种合作活动的合同条件应当公平合理'应当完全

符合有关各方的合法权利和利益'知识产权*.第 ! 条规定#-所

有国家'特别是具有有关空间能力和正在进行探索和利用外层

空间方案的国家'应当在公平和可以相互接受的基础上帮助促

进和推动国际合作* 在这方面'应当特别注意到发展中国家和

空间方案刚起步的国家在与国际能力较先进的国家开展国际合

作时所产生的福利和利益*.

"

1国际空间合作宣言2第 / 条规定#-开展国际合作时应当采取有

关国家认为最有效和最适当的方式'除其他外'包括政府与非政

府的方式)商业和非商业的方式)全球&多边&区域或双边的方

式)以及各种发展水平的国家之间的国际合作*.

#

1国际空间合作宣言2第 7 条规定'-在外空国际合作中'要特别

顾及发展中国家的需要'并考虑到它们对技术援助的需要和合

理有效地分配财政和技术资源* 国际空间合作要致力于实现下

列目标#!$"促进空间科学和技术及其应用的发展)!#"提高发展

中国家相关和恰当的空间能力)!!"促进各国在可以相互接受的

基础上交流专业知识和技术*.

$

1国际空间合作宣言2第 6 条规定'国家机构和国际机构&研究机

构&发展援助组织以及发展中国家和发达国家'都应当考虑如何

适当发挥空间应用和国际合作的潜力'以求实现其发展目标*

%

#"$6 年 , 月 / 日'中国考古学家利用 T99D>A提供的高清卫星遥

感图考察和确定那热德沟口墓地'在地面上很难辨识大型的古代

遗址'但是从天空上俯视'就可以发现整个遗址的规则性的轮廓'

只有人类才能可能做得出来'大自然无法塑造* 网址为 1HHV#

%

YYYO[=9D:OJ<+J<+_JJ0+#"$6",",+7/*6*O1HP>'访问时间为 #"$6 年

, 月$! 日* &

&

1国际空间合作宣言2第 % 条规定#-应当加强和平利用外层空间

委员会的作用'除其他外'应发挥在开展探索和利用外层空间的

国际合作领域中作为国家和国际活动交流信息论坛的作用*.

'

1国际空间合作宣言2第 , 条规定#-鼓励所有国家根据其空间能

力及其参与探索和利用外层空间的程度'为联合国空间应用方

案和国际合作领域的其他倡议做出贡献*.

(

中国代表田玉龙在联合国外空委第 7% 届会议上关于议题-科技

小组委员会报告.的发言'网址为 1HHV#

%

YYYO?PV;JOD9FOJ<+JA+

JDFBA<<=+J1<+1II?I+H$$66*,$O1HP'访问时间为 #"$6年 %月 #*日*

)

联合国和平利用外层空间委员会'网址为 1HHV#

%

-=B[AO-=BK:O

J9P+FBAY+/6/$"$O1HP>'访问时间为 #"$6 年 , 月 / 日*

+,7

联合国人权委员会编者 1人权2'#""/ 年第 # 期第 !* 页*

+,-

第 # 条的第一个备选案文为#-所有各国'特别是拥有相关空间能

力以及探索和利用外层空间方案的国家'都应该在彼此接受的

基础上协助推动并促进在空间活动长期可持续性方面的国际合

作* 在这方面'应当特别注意对发展中国家和设有初始空间方

案的国家的益处及其利益* 各国可自行确定在彼此接受的基础

上参与探索和利用外层空间的所有各个方面* 在诸如合同和其

他具有法律约束力的机制中'开展这类合作事业的条件应该是

合理公平的*.第二个备选案文为#-本条准则适用于各种方式的

合作'包括政府和非政府之间的合作)商业和科学之间的合作)

全球&多边&地区或双边合作)以及处于所有各种发展水平的国

家之间的合作* 所有各国'特别是拥有相关空间能力以及探索

和利用外层空间方案的国家'都应当在彼此接受的基础上协助
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推动并促进在空间活动长期可持续性方面的国际合作* 在这方

面'应当特别注意对发展中国家和因同较发达空间能力的国家

展开这类国际合作而拥有初始空间方案的国家的惠益和利益*

各国可自行确定在彼此接受的基础上参与探索和利用外层空间

的所有各个方面* 通过诸如合同和其他具有法律约束力的机制

来开展这类合作事业的条件应当是公平合理的*.

+,.

-准则+OOO,至+OOO,就旨在推动外空活动长期可持续性的国际

合作措施向授权开展或开展空间活动的各国政府和相关国际政

府间组织提供指导意见* 其中包括推动技术合作和能力建设的

措施'这些措施的目的是使发展中国家有更大力量根据本国法

律&多边承诺&不扩散规范和国际法建设本国的能力.*

+,/

准则 #! 第 / 条第一个备选案文规定'-相关国家应当拟定在出口

或进口这类受管制物品情况下有关合作的适当法律和行政条

例'并且应当寻求就受管制物品的保障而在互利互惠的基础上

形成协作关系* 各国应当以协议或在国家法律下适当制度化的

其他安排为手段'确保在进口国领土上的受管制进口物品的安

全和保障* 特别是'各国应当协商达成以下的协议#售后监测与

核查'以确定受管制物品不存在未经授权使用或继续转让的危

险)在国家一级加强最终用户证明和认证程序)依法对合同和基

于合同的活动实施监督'以有效便利适当地适用关于最终使用

的商定措施'并防止受管制出口物品在进口国领土内出现管辖

权争议或用于非法目的的任何情况)确保相关国家机构有权并

有能力监测受管制物品的最终使用并在推定最终使用未遵守不

扩散规范和原则时采取适当措施*.第二个备选案文规定#-相关

国家应当拟订有关这类合作的更强有力的法律和行政条例* 各

国应寻求形成以平等互利为基础的协作关系* 为了使这类协作

的潜在利益最大化'各国应当采用协定或安排的手段'规定实施

在本国法律下适当制度化的各项措施*.

+,0

国际空间技术合作主要发生于发达国家之间以及发展中国家之

间'偶尔在发达国家与发展中国家之间'但是发达国家之间的合

作比较频繁'而且颇有成效* 比如欧空局'国际民用空间站的合

作就是最好的例子* 发展中国家之间的合作较之前者比较少'

主要原因是发展中国家的空间技术水平相对较低'就算是中国

和印度'与欧美和俄罗斯相比还有很长的距离'而且具有空间能

力的发展中国家的数量比较少*

+,1

目前发展中国家之间的空间合作在技术转让问题的处理比较好'

发达国家与发展中国家之间的空间合作比较冷淡'有历史&意识

形态&文化和国际政治等方面的原因'在苏联解体之前 '英国

为了对抗苏联 '与美国合作非常频繁'这是意识形态和国际政

治对抗的结果)而苏联解体之后'意识形态对抗淡化'影响国际

合作的因素主要是国际政治的对抗'比如美国对中国的态度可

见一斑'中国一再表示愿意参加为美国主导的国际民用空间站

的合作项目'甚至连天宫空间站的对接口都设置为与国际空间

站一样型号的对接口'但是美国却不同意中国的加入'中国已成

为世界上第二大经济体'空间技术发展迅速'美国想通过各种途

径遏制中国的进一步发展*

+,2

例如#联合国内部设置一个消除对妇女歧视的委员会监督1消除

对妇女一切形式歧视公约2和1妇女政治权利公约2的条款的遵

守和执行* 1消除一切形式种族歧视公约2由消除种族歧视委员

会监督公约的实施*

+,3

联合国内部设立人权委员会'受理一些国家或个人对有关国家或

个人侵害人权的控诉'并展开调查制定调查报告'该报告虽没有

强制约束力'但是能够影响当事国或人的行为*
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证券法专题
主持人语!#"", 年金融危机爆发后!中国证券市场也是跌宕起伏& 保护证券投资者的利益以及证券公

司的风险处置机制等话题为学界所热议& 李文华副教授在美国访学期间!特别关注了金融危机后美国

立法和管理层面的多项改革!其撰写的#美国证券市场投资者适当性规则的发展及启示$一文全面阐释

了投资者适当性规则的最新发展!期望成为完善中国证券法的他山之石& 崔明亮博士生的#证券公司

行政处置与破产程序的冲突与协调$一文立足于证券公司风险处置的两种程序!消解其冲突!补足规则

之空白!为将来立法及实践应用提供了解决方案&

美国证券市场投资者适当性规则的发展及启示

李文华
!北京交通大学 法学院& 北京 $"""//"

摘&要! 以由美国金融市场管理局制定而获得美国证监会批准的关于证券市场投资者适当性规则及其监管

通告的内容为基础&阐述了#多德)弗兰克法案$颁布后美国证券市场适当性规则的基本原则'证券服务机构

及其工作人员所应承担的主要适当性义务的内容以及违反适当性义务所可能受到的处罚等美国证券市场投

资者适当性规则的最新发展( 在此基础上&结合美国相关规定的启示以及中国关于证券市场投资者适当性

规则的规定&认为中国应该制定专门的部门规章来规范中国的证券市场投资者适当性规则&系统地完善证券

市场投资者适当性义务的主要内容&完善对违反证券市场适当性义务的监管和处罚的规定&以更好地保护证

券市场投资者的利益(

关键词! 美国证券市场+ 投资者适当性规则+ 基本原则+ 适当性义务+ 处罚
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&&#"$7 年 7 月'隶属于美国金融市场管理局!ZB̂

<=<JB=>W<K:GH;I\AD:>=H9;I.:H19;BHI"的全国裁决委

员会!(=HB9<=>.KC:KBJ=H9;I'9:<JB>"修订了关于虚

假陈述和适当性的最新1处罚准则2!C4)B3(1) 7=(L&I

>()&M' 以下简称-该1处罚准则2."'并发布了关于该

1处罚准则2修订后的第一个1监管通告2!H&-=>431I

J@613(B&' 编号为 $7 )$7'以下简称-$7 )$7 号1监

管通告2."* 该1处罚准则2加大了对违反证券市场

适当性规则的不适当推荐行为的处罚力度* 该1处

罚准则2的修订'再次引起人们对投资者适当性问

题的关注* 实际上'从 #"", 年发生金融危机以来'

美国立法者和金融市场监管当局对投资者适当性问

题的关注从未停止* 文章以 #"$" 年美国1多德)弗

兰克华尔街金融改革与投资者保护法案2 !以下简

称-1多德 )弗兰克法案2."颁布后'由美国金融市

场管理局制定并报经美国证监会批准的美国金融市

场管理局1统一监管规则2 !81)M1>(L43&L H=>&'以下

简称 -1统一监管规则2."之 #$$$ 条 !\:>A#$$$

L:BH=-B>BHI'即适当性规则'以下简称-#$$$ 规则."及

其相关的几个监管通告的主要内容为核心'研究美

国投资者适当性规则的内容与演变及其对中国的

启示*

一'美国金融监管改革以来证券

市场投资者适当性规则的演变

&&根据1多德)弗兰克法案2的要求'美国证监会

须制定超过 *" 多项的规章'并且1多德 )弗兰克法

案2有很多条款赋予了美国证监会通过自由裁量来

决定是否制定规章的权力* 截止到 #"$7 年 7 月'美

国证监会已经建立起一个支持带来更大的透明度和

更方便进入以证券为基础的交易市场的全新的监管

体制'采纳了那些可导致对于对冲基金和其他私募

基金的顾问的施以更多的监管并要求其透明的规

则*

+$,具体到投资者适当性规则方面'1多德 )弗兰

克法案2赋予美国证监会要求那些向投资者提供投

资建议的经纪商承担信托义务的权力'即经纪商向

投资者提供的建议必须是为了其客户的最佳利益而

做出的* 具体而言'1多德 )弗兰克法案2要求在

1$*/" 年投资顾问法2第 #$$ 节做如下修改'即美国

证监会可以颁布规则来规定所有经纪商&经销商和

投资顾问的行为标准'当规定关于给零售客户!以

及美国证监会在规则中可能规定的其他客户"提供

证券方面的个性化投资建议时'应该规定#在提供投

资建议时'所有经纪商&经销商和投资顾问的行为都

应该是为了客户的最佳利益'而不是经纪商&经销商

和投资顾问自己的财务利益或者其他利益*

为了更好地保护证券投资者的利益'使投资者

适当性规则的内容与时俱进'由美国金融市场管理

局在其1统一监管规则2中规定了 #$$$ 规则!美国

证监会于 #"$" 年 $$ 月 % 日批准了该项规则"*

#$$$ 规则的制定机构是美国金融市场管理局* 美

国金融市场管理局是 #""% 年才成立的新机构'它是

由美国证券交易商协会!(.LU"和纽约证券交易所

!(fLM"的监管机构合并而来的'是致力于通过对

证券市场的有效监管来实现证券市场的投资者保护

和市场公正性的机构* 它不是政府的一部分'它是

独立的&由国会授权通过确保证券市场的公平和诚

信运行来保护美国投资者的&受美国证监会监督的

非营利性机构'其通过促进投资者保护和市场的公

平性来实现其监管职能* 而确保销售给投资者的证

券产品适合于该投资者'正是其保护投资者的重要

途径之一*

+#%!,

#$$$ 规则的内容是以美国证券交易

商协会规则之 #!$" 条为蓝本'由于其经过继承和革

新'已经成为美国金融市场管理局的统一性规则'其

适用范围已扩大到整个美国证券市场* #$$$ 规则

于 #"$# 年&#"$! 年和 #"$/ 年经过了三次修订'但

该规则本身的内容没有实质性变化'而是美国金融

市场管理局就 #$$$ 规则所做的几次1监管通告2的

内容'在证券经纪人和销售商等被监管者的多次询

问下!这些被监管者为了使自己的行为符合#$$$ 规

则的要求'需要美国金融市场管理局对 #$$$ 规则

所涉及的重要内容进行解释"'得到了一步步的

细化*

二'美国金融监管改革以来投资者

适当性规则的主要内容

&&根据 #$$$ 规则之!="款'证券经纪公司和经销

商或其工作人员!以下简称-证券服务机构或其工

作人员."'必须有合理的理由相信其所推荐的证券

交易或者证券投资策略对被推荐的该客户是适当

的'上述推荐行为必须是基于该等证券服务机构或

其工作人员通过从合理的调查而确认的该客户的投
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资档案中获得的信息而做出的* 客户的投资档案的

内容包括#该客户的年龄&该客户所做的其他投资的

情况&财务状况及需求&纳税情况&投资经验&投资期

限&变现方面的需要&风险承受能力'以及客户可能

向该等证券服务机构或其工作人员披露的其他任何

情况* 而 #$$$ 规则的!-"款'则规定了适当性规则

对机构客户豁免的情况'即如果满足下列条件'则证

券服务机构或其工作人员被认为履行了对机构客户

的-客户个性化.的适当性义务#!$"证券服务机构

或其工作人员有合理的理由相信该机构客户有能力

独立评估其投资风险'包括关于证券的一般性风险

和关于某证券的特定交易或投资策略的风险)

!#"该机构客户肯定地确认其在评估该等证券服务

机构或其工作人员所做的投资推荐时做了独立的判

断* 并且'当某机构客户将其决策权授予某代理人

!如投资顾问或者银行信托部门"时'上述因素将适

用于该代理人* 由于中国1证券公司投资者适当性

制度指引2!以下简称1指引2"以及创业板&新三板

关于投资者适当性规则的规定中已经对机构客户

!又称-专业投资者.-机构投资者."的问题做了比

较完善的规定'文章对证券市场投资者适当性规则

中的机构客户豁免问题不做具体评介*

由于上述规定比较简略'美国金融市场管理局

针对 #$$$ 规则发布了几个 1监管通告2'以对

#$$$ 规则做进一步的解释* 现结合 #$$$ 规则及美

国金融市场管理局针对其所做的历次1监管通告2

!包括 $$ )"# 号&$$ )#7 号&$# )#7 号&$# )77 号

和$7 )77 号1监管通告2"

+/,

'对美国证券市场的投

资者适当性规则做进一步介绍*

"一#美国证券市场适当性规则所须遵循的基

本原则

笔者将美国证券市场适当性规则所须遵循的基

本原则总结为公平交易原则和客户利益最佳原则*

一方面'在美国的证券市场'证券服务机构及其工作

人员与客户关系中的默示内容就是要保证公平交易

的根本责任* 因此'证券服务机构及其工作人员所

做的销售只有在符合美国金融市场管理局的道德标

准的范围内进行才是被允许的* 美国金融市场管理

局的道德标准所强调的是证券服务机构及其工作人

员应该与公众进行公平交易* 而适当性规则对于公

平交易而言具有根本性的意义'其旨在促进证券服

务机构及其工作人员的行为符合道德要求'并且符

合证券服务机构及其工作人员应该遵守的高水平的

职业标准* 另一方面'证券服务机构及其工作人员

的行为!包括但不限于投资推荐等"必须符合客户

最佳利益的原则!以下简称-客户最佳利益原则."*

这是 1多德 )弗兰克法案2&关于 #$$$ 规则的

$$ )"#号1监管通告2和美国证监会&美国金融市场

管理局等都共同强调的* 在适当性规则下'投资推

荐等行为必须符合客户最佳利益的原则'禁止证券

服务机构或其工作人员将自己的利益置于客户的利

益之上'以下这些行为被认为是违反该原则的典型

例证#某经纪人推荐某产品而不是另外一个产品的

目的'是为了获取更大数额的佣金)某经纪人所-设

计.的共同基金'是为了使其佣金数额最大化'而不

是为其客户设计适当的投资组合)某经纪人通过推

荐其客户使用客户的保证金进行投资!这样其客户

可以购买更大数额的证券"来获取更多的佣金)某

经纪人推荐其所属企业所推销的新发行证券以便保

住自己的工作)某经纪人推荐投机性强并且其交易

被收取高额佣金的证券'是因为其受到了所属企业

要求其销售该等证券的压力)等等* 当然'需要注意

的是'投资推荐必须符合客户最佳利益的原则并非

要求某经纪人向其客户推荐-最便宜的.证券或者

投资策略'而是要求该投资推荐是适当的并且该经

纪人没有把他的+她的利益置于其客户利益之上*

"二#适当性规则所要求的主要适当性义务及

其相关重要内容

#$$$ 规则下'证券服务机构及其工作人员的主

要义务有以下三项#合理性基础的适当性义务&客户

个性化的适当性义务和数量上的适当性义务*

第一项适当性义务'即合理性基础的适当性义

务* 根据该义务的要求'证券服务机构或其工作人

员应该基于合理的调查而有合理的理由来相信其所

做的投资推荐至少对一些投资者是适当的* 整体而

言'合理调查的对象并非是一成不变的'然而除了其

他因素外'以下是需要考虑的'包括#证券或者投资

策略的复杂性&与证券或者投资策略有关的风险&证

券服务机构或其工作人员对证券或者投资策略的熟

悉程度* 上述合理调查必须能够帮助证券服务机构

或其工作人员了解其所推荐的证券或者投资策略的

潜在风险和回报* 如果证券服务机构或其工作人员

在推荐某证券或者投资策略时'缺乏对其所推荐的

证券或者投资策略的必要了解'则其违反了适当性
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规则* 该义务所涉及的以下两个重要概念和问题需

要单独予以介绍* 其一是投资推荐* 投资推荐是引

起适当性规则适用的因素'并且 #$$$ 规则延续了美

国证券交易商协会规则的做法'即适用灵活的-事

实与环境.分析法来决定什么样的沟通构成引起适

当性规则适用的投资推荐* 与证券商协会规则不同

的是'美国金融市场管理局增加了几个指导性的原

则'来确定一个具体的沟通行为是否构成了 #$$$ 规

则下的推荐行为#!$"在审查一个沟通是否已经构

成推荐时'采取的是客观的而不是主观的标准* 如

一个沟通行为的内容&语境和报告的形式是询问的

重要方面* !#"对一个特定的投资者所做的关于证

券的沟通越是具有个性化'就越有可能被认为是一

个推荐行为* !!"在单独看待一系列行为时'它们

可能不构成推荐行为'而这些行为如果作为一个整

体被看待时'则可能会构成推荐行为* !/"不论某

个沟通行为是否通过网络进行'都不影响对其是否

构成推荐行为的判断* !7"在对一项沟通行为是否

构成推荐行为进行认定时'要结合上述指导性原则&

一些相关判例以及本案的事实和情况进行综合判

断* 其二是安全港规则* #$$$ 规则确认'客户可以

依赖证券服务机构或其工作人员的投资专业知识*

因此'要求该等证券服务机构或其工作人员对其为

客户所做的推荐来负责是正当的'而不论该等推荐

是否引致了交易或者是否产生了以交易为基础的佣

金* 然而'需要强调的是'如果证券服务机构或其工

作人员向客户提供的关于投资的教育资料!无论是

单独还是与其他沟通材料在一起"不包括对某只或

某些证券的推荐的话'则美国金融市场管理局将该

等教育资料排除在 #$$$ 规则所指的-投资策略.的

外延之外'即不构成投资推荐'此项规定被称为安全

港规则* 证券服务机构在谋求适用该安全港规则

时'要采取比较谨慎的方法来决定某一个具体的沟

通是否适合适用该安全港规则'而任何对该安全港

规则所做的明显的改变都要受到监管当局在自由裁

量权范围内的审查*

第二项适当性义务'即客户个性化的适当性义

务* 根据该义务的要求'证券服务机构或其工作人

员在做投资推荐时'必须有合理的理由相信'基于该

投资者的投资档案'该等投资推荐对该客户是适当

的* 美国金融市场管理局在 #"$" 年 $$ 月将适当性

规则引入其1统一监管规则2时'是借鉴了美国证券

商协会规则的相关规定'上述内容中客户的年龄&投

资经验&投资期限&变现需要和风险承受能力这几项

就是在美国证券商协会规则原有规定基础上新加入

的* 在客户的个性化适当性义务下'关于客户的投

资档案的问题值得关注* #$$$ 规则确认'并非客户

的投资档案中的每项内容对每一项投资推荐都是相

关的)相反地'它规定了证券服务机构必须努力获取

和分析的&与信息类型相关的灵活性* 然而'由于

#$$$ 规则所列出的投资档案的内容总体上与适当

性分析是相关的!并且通常也是关键的"'该规则要

求证券服务机构和其工作人员必须以文件证明其有

合理的理由相信该规则所列出的某项内容与适当性

分析是不相关的'以减轻其获取与该项内容相关的

信息的义务*

第三项适当性义务'即数量上的适当性义务*

根据该义务的要求'那些对客户的账户拥有实际控

制权或者事实上的实际控制权的经纪人'对其所推

荐的交易'即使单个来看是适当的'而就其总量而

言'对该客户档案来说也不得是数量上过多的或者

不适当的* 没有一个单独的测试可以定义数量上过

当的行为'但是这些内容'如周转率&权益资本成本

率等'可以作为认定证券服务机构或其工作人员违

反了数量上的适当性义务的合理理由* 与数量上的

适当性义务相关的一个重要问题是客户的财务能

力* #$$$ 规则禁止某证券服务机构或其工作人员

向某客户推荐关于某只证券或某些证券的交易或者

投资策略&或者继续购买某只证券或某些证券&或者

继续使用某投资策略'除非其有合理的理由相信该

客户有相应的财务能力来履行客户自己的投资承

诺* 与数量上的适当性义务相关的另外一个问题

是'当某客户在一个证券服务机构拥有多个账户时'

该客户的不同账户是否可以有不同的投资档案或者

投资档案内容!如投资目标&投资期限&风险承受能

力"* 对此问题'美国金融市场管理局在 $$ )#7 号

监管通告中的解释是#这种情况是允许的'但是该等

证券服务机构应该证实该客户针对不同账户而使用

不同投资档案或者投资档案内容的意愿)并且'该等

证券服务机构须确保针对不同账户所做的投资档案

或者投资档案内容反应了该等客户的决定*

"三#违反投资者适当性义务所可能受到的

处罚

根据美国金融市场管理局发布的1处罚准则2'
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违反投资者适当性义务所可能受到的处罚包括罚

款&短暂性市场禁入&终身性市场禁入以及其他适合

的处罚* $7 )$7 号1监管通告2将违反 #$$$ 规则的

非货币性处罚的力度予以加强'其目的是确保对证

券服务机构及其工作人员对其客户的不适当推荐的

处罚更有意义'处罚效果更明显* 美国金融市场管

理局发布1处罚准则2的目的'是使其所监管的企业

熟悉证券市场上发生的一些典型的违规行为及这些

违规行为可能引发的处罚的范围* 而1处罚准则2

的目标'则是帮助美国金融市场管理局全国裁决委

员会的委员在裁决程序中做出恰当的处罚* 具体而

言'该1处罚准则2本次对违反证券市场适当性规则

行为的处罚规定的修改之处在于#如果实施不适当

推荐行为的是个人'则全国裁决委员会将其短暂性

市场禁入的时间上限从 $ 年变为 # 年'并且该1处罚

准则2建议'在实施不适当推荐行为的个人有加重

处罚情节时'全国裁决委员会的委员应该-强烈考

虑.对该个人实行终身市场禁入)当实施不适当推

荐行为的是企业时'则该1处罚准则2建议全国裁决

委员会的委员考虑将对该企业给予的&限制其实施

一系列行为的短暂性禁入的时间上限提高到 *" 天'

在情节十分恶劣时'则全国裁决委员会的委员应该

-强烈考虑.将该违规企业的任何或者所有的行为

的禁止期限延长到 *" 日以上'或者对其处以终身禁

入的制裁*

三'对中国的启示%问题及其完善

美国证券市场投资者适当性规则及其最新发

展'对中国证券市场投资者适当性规则!即适当性

制度"的完善具有重要的启示意义*

"一#中国应该制定专门的部门规章来规范中

国的证券市场投资者适当性规则)并明确中国证券

市场投资者适当性义务的基本原则"包括但不限于

公平交易原则&客户最佳利益原则即客户利益优先

原则#

中国目前对创业板和新三板有关于投资者适当

性的各自的专门规则'分别是关于创业板的1创业

板市场投资者适当性管理暂行规定2 1深圳证券交

易所创业板市场投资者适当性管理实施办法2等和

关于新三板的1全国中小企业股份转让系统投资者

适当性管理细则2'而主板!含中小板'下同"则尚没

有* 对证券公司'则有由中国证券业协会发布的&具

有行业自律性质的1指引2)对债券市场和基金行业

也有专门的适当性规则的规定* 此外'在1证券公

司监督管理条例2 1首次公开发行股票并在创业板

上市管理暂行办法2 1全国中小企业股份转让系统

业务规则2等较为综合性的法规&规章&自律性规范

中也有部分关于投资者适当性规则的规定* 可以看

到'目前中国尚没有一部关于证券市场投资者适当

性规则的统一的法规&规章或者自律规范'处于-各

自为政.的阶段* 而且'纵观上述法规&规章或者自

律规范'都没有对证券市场投资者适当性规则应该

遵循的基本原则中的公平交易原则&客户利益优先

原则做出明确规定*

鉴于中国在证券市场投资者适当性规则方面存

在的上述不足'笔者认为'一方面'中国应该由中国

证监会制定统一的&适用于各个证券市场的投资者

适当性规则'对各个证券市场的投资者适当性规则

所应该遵循的基本原则等内容作出明确而统一的规

定* 应该说'中国现有的规定已经形成关于证券市

场投资者适当性规则的框架'而且针对不同的市场'

规定不同的投资者适当性规则'有其合理性* 但是'

正是由于存在着-条块分割.的问题'难免会出现适

用上的漏洞* 如1指引2虽然也可适用于主板和创

业板市场'但是对经纪人或者销售商不是证券公司

的证券经纪行为或者销售行为则不能适用等* 因

此'制定一部统一而具有基础性的&适用于各个证券

市场!包括主板&创业板和新三板等"的投资者适当

性规则'并对现有的-条块分割.的投资者适当性规

则中在理解和适用上可能出现的矛盾或者冲突该如

何解决的问题做出权威性规定'是解决问题的根本

途径* 另一方面'要在证券市场投资者适当性规则

所应该遵循的基本原则中明确写入-公平交易原

则.-客户最佳利益原则.'理由如下#其一'之所以

强调证券服务机构与其客户之间要遵循公平交易原

则'是因为双方之间在缔约能力和履约能力等方面

存在的实质不平等问题十分突出'即与证券服务机

构相比'客户处于弱势地位* 所以'在处理双方之间

的法律关系时'既要遵守民法和合同法所倡导的形

式平等原则'更要强调实质平等原则'以实现双方真

正的公平交易* 实际上'就监管部门而言'在监管过

程中贯彻公平原则'既是执行1证券法2的要求'也

已经内化为其履行证券监管职责的必然要求* 例
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如'在 #"$7 年 7 月 $7 日-公平在身边.投资者保护

专项活动正式启动仪式上'证监会主席肖钢就再次

旗帜鲜明地指出#-公平更是资本市场健康发展的

必然要求* 资本市场参与主体多元&利益诉求多元'

没有公平的市场环境'就不可能保证有活力&有秩序

的市场竞争'资本市场配置资源功能作用就难以有

效发挥* 因此'确保资本市场公平是证券监管的主

要目标之一.)肖钢主席还要求-各市场经营主体要

增强投资者保护的责任意识'主动开展工作'在经营

活动的全过程落实好投资者适当性管理&便利投资

者行权&投诉处理&教育服务&风险揭示等工作要

求.*

+7,因此'将公平交易原则作为投资者适当性规

则的基本原则'也得到了证券监管部门高层的认可'

只是还需要在今后的规章&自律性规范修改过程中

做明确规定* 其二'证券服务机构对其客户的投资

推荐应该符合客户的最佳利益'即要遵守客户最佳

利益原则* 在中国现有规定中'1证券公司监督管

理条例2第 !/ 条-证券公司及其从业人员不得利用

向客户提供投资建议而谋取不正当利益.和1指引2

第 / 条中证券经纪人和销售商应该-妥善处理利益

冲突'避免损害客户利益.的规定并不能够完全覆

盖客户最佳利益原则'因为 -不得利用向客户提供

投资建议而谋取不正当利益.和-妥善处理利益冲

突'避免损害客户利益.'并没有讲清楚在证券服务

机构与其客户的利益发生冲突时!实际上'这种利

益冲突是会经常发生的'因为双方是追求各自利益

的不同主体"'应该遵循客户利益优先!即维护客户

的最佳利益"的原则* 至于客户最佳利益原则该如

何体现'可以参考美国的做法'即以列举加兜底的方

式规定哪些行为违反了客户最佳利益原则* 例如'

可以规定'证券服务机构或其工作人员有下列行为

之一的'视为违反了客户最佳利益原则#推荐某项投

资的目的不是为了客户的最佳利益而是为了使自己

获得更多的佣金'或者是受到了完成某项销售任务

的压力)有1证券法2第 %* 条第 $ 款第!7"项所规定

的-为牟取佣金收入'诱使客户进行不必要的证券

买卖.的行为)以其他形式体现出来的将自己的利

益置于客户的利益之上的行为* 实际上'在中国'不

遵守公平交易原则和客户利益最佳原则的案例已经

出现了很多'如原辽宁证券公司及其有关责任人员

向多位客户非法融资'损害了客户利益+6,等* 客观

地讲'这种侵害客户利益的情况在中国的证券市场

上一直存在'而在证券服务机构和其客户之间的关

系中确立公平交易原则和客户最佳利益原则'并在

此两项原则基础上制定具体规则'是实现投资者适

当性规则的要求'也是解决侵害客户利益问题的根

本之道*

"二#中国应当系统地完善证券市场投资者适

当性义务的主要内容

美国证券市场投资者适当性义务的主要内容'

从其主体来看'包括证券服务机构及其工作人员)从

其内容来看'包括合理性基础的适当性义务&客户个

性化的适当性义务和数量上的适当性义务* 这些经

验值得中国借鉴* 从中国现有关于证券市场投资者

适当性义务主体的规定来看'并非所有规定中的义

务主体都包括了证券经纪商&销售商和其他证券服

务机构的工作人员)而关于证券市场投资者适当性

义务的内容的规定中'则缺乏数量上的适当性义务'

并且关于另外两项义务的内容的规定也不够完善*

笔者认为'一方面'中国现有关于证券市场投资

者适当性义务主体的规定中'应该全面覆盖证券经

纪商&销售商和其他证券服务机构!包括但不限于

证券公司以及1证券法2第 6 章规定的证券服务机

构"及其工作人员* 其一'凡是向客户提供证券经

纪&销售&咨询等服务的机构!为行文方便'这些主

体以下也统称为-证券服务机构."'均应成为承担

证券市场投资者适当性义务的主体'其均应遵守证

券市场投资者适当性规则'而不论其是否是专门从

事证券业务的'也不论其主管部门是否是中国证监

会!即都应该按照其所从事某项具体业务时所涉及

的业务的主管部门来进行监管"* 例如#信托公司&

保险资产管理公司&银行成立的资产管理公司'只要

从事证券服务业务'就应该遵守证券市场投资者适

当性规则'成为证券市场投资者适当性义务主体*

这也是中国金融监管改革的方向之一'即打破监管

过程中的条块分割&利益藩篱'从分业监管走向功能

监管'尽可能地避免监管漏洞和监管套利* 其二'应

该明确地将证券市场适当性义务主体扩大到所有证

券服务机构的工作人员* 这种做法的意义在于'督

促该等工作人员认真学习证券市场适当性规则'并

在其服务客户的过程中认真履行该等规则'使适当

性规则成为-行动中的法.* 从前述美国的各项规

定来看'其也是将证券服务机构工作人员作为证券

市场适当性义务主体的'足见其对由证券服务机构
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工作人员承担适当性义务的重视*

另一方面'关于证券市场投资者适当性义务的

内容的规定中'则应该明确规定证券市场投资者适

当性义务的内容中包括数量上的适当性义务)同时'

关于另外两项义务的内容的规定也应当予以完善*

首先'应该明确规定证券市场投资者适当性义务的

内容中包括数量上的适当性义务* 纵观前文提到的

中国关于证券市场投资者适当性的法规&规章和自

律性规范等条文'没有专门或者直接规定数量上的

适当性义务* 应该看到'数量上的适当性对客户来

说是至关重要的'因为很可能出现这种情况'即在某

证券服务机构或其工作人员对某客户的账户拥有实

际控制权或者事实上的实际控制权的情况下'就该

证券服务机构或其工作人员所推荐的证券交易而

言'即使该客户的单项投资从数量上来看是适当的'

但该客户投资的总量也有可能是过多的或者不恰当

的'这会给该客户带来财务上的巨大压力'自然也不

符合该客户的最佳利益* 尤其应该强调的是'中国

证券市场的投资主体多是散户'其中有很多人的投

资水平&资产数量&财务能力&风险承受能力等处于

较弱的层次'其证券投资的投机性较强'如果证券服

务机构承担了数量上的适当性义务'则可更好地保

护客户的利益'避免一些可能的惨剧的发生* 其次'

应该将中国现有规定中-了解客户.义务整合为客

户个性化的适当性义务'并完善其内容* 中国关于

证券市场投资者适当性规则的法规&规章&自律性规

范中'都规定了证券公司-了解客户.的义务'这是

证券公司适当性义务的重要内容之一* 与美国的规

定相比'中国现有规定还缺少变现方面的需要这一

内容* 变现方面的需要是指客户在多大程度上有这

种需要'即在有财务方面的压力时'无需付出重大财

产损失'而很容易&较快捷地将其全部或者部分投资

转化为现金的需要* 应该说'这个内容是非常重要

的'因为一旦客户有比较大的金额的变现需要'则这

种需要能否得到及时满足是关系到客户经营或投资

的重大利益的* 同时'笔者认为'在如上所述完善需

要了解客户的内容的基础上'应该把中国现有证券

市场适当性义务的规定中关于-了解客户.的义务

和销售&推荐适当产品或者服务的义务整合为客户

个性化的适当性义务* 从中国现有关于证券市场投

资者适当性规则的规定看'虽然已经有证券公司应

该-了解客户.及-向客户销售适当的金融产品或提

供适当的金融服务.或者类似的表述'但仅在1全国

中小企业股份转让系统投资者适当性管理细则2第

$/ 条中简单地规定了-主办券商应当针对不同类别

的投资者制订服务方案和管理流程'根据客户的不

同特点'讲解全国股份转让系统业务规则和风险特

点'提示参与挂牌公司股票公开转让可能面临的风

险.的内容'而在其他证券市场上'则没有证券服务

机构及其工作人员应该-向适当的客户销售或者推

荐适当的产品或服务.的明确表述'不能不说也是

一种遗憾* 因此'笔者建议在-了解客户.义务的基

础上'加入向适当的客户推荐或者销售适当的产品

或服务的内容'使之整合为客户个性化的适当性义

务* 最后'完善现有的-了解金融产品或金融服务.

的义务'并将之整合为合理性基础的适当性义务*

中国1指引2在第 ! 章专门规定了-了解金融产品或

金融服务.的内容* 可以看出'中国的相关规定'已

经对证券公司的-了解你的产品或者服务.的义务

进行了规定* 应该说'这是一个巨大的进步'值得肯

定* 但是'美中不足的是'还有一些内容应该被纳入

该义务'或者应该做进一步细化的规定#其一'证券

服务机构对证券或者投资策略的熟悉程度'也应该

被纳入证券服务机构的-了解你的产品或者服务.

义务!即大体上相当于美国的-合理性基础义务."

的内容* 因为虽然1指引2规定的-了解金融产品或

金融服务.的义务是被赋予证券公司的'但是'一来

如前文所述'承担适当性义务的主体不仅有证券服

务机构'还应该包括其工作人员)二来更重要的是'

实际操作中与客户直接接触的都是每一个具体的工

作人员'如果其工作人员对所拟销售或者推荐的产

品或服务不熟悉'则证券公司的-了解你的产品或

者服务. 义务也难真正落到实处* 所以'要强调证

券服务机构及其工作人员对其推荐或者销售的金融

产品或者服务有充分的了解'所需了解的内容包括

前面提到的1指引2第 ! 章所规定的内容* 其二'要

对投资推荐问题进行明确而具体地规定* 通观中国

关于证券市场投资者适当性规则的规定'关于投资

推荐的内容很少'仅在前述1证券公司监督管理条

例2第 !/ 条!即-证券公司及其从业人员不得利用

向客户提供投资建议而谋取不正当利益."和1证券

公司投资者适当性制度指引2第 #% 条!即-证券公

司认为客户购买金融产品或接受金融服务不适当或

者无法判断是否适当的'不得主动向客户推介."有
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简单的规定* 但是'对于投资推介&投资建议!都相

当于投资推荐"所应遵循的规则却没有具体规定*

笔者认为'应该在1指引2等相关规章&规范性文件

中对投资推荐行为做有可操作性的规定* 关于投资

推荐的规定'应该注意以下两个问题#一方面'界定

投资推荐的标准* 建议以美国的相关规定为参考来

界定一个具体的沟通行为是否构成了投资推荐'包

括对一个特定的投资者所做的关于证券的沟通越具

有个性化'就越有可能被认为是一个推荐行为等*

尤其要强调的是'应该适用灵活的-事实与环境.分

析法来决定什么样的沟通构成引起适当性规则适用

的投资推荐* 另一方面'中国可以借鉴美国的安全

港规则'界定哪些沟通行为不构成投资推荐'从而免

除证券服务机构及其工作人员合理性基础的适当性

义务* 亦即'在有关规定中需要明确'对投资者的教

育资料'如用于投资者教育的小册子或者宣传材料'

如果没有建议投资者采取投资行动!这种投资行动

包括积极的购买或者出售和消极的继续持有"'则

证券服务机构及其工作人员可以获得安全港的保

护'即不承担合理性基础的适当性义务* 当然'证券

服务机构的教育材料也要遵守法律法规和规章的规

定'而不能是误导性的甚至是错误的* 令人欣喜的

是'近年来中国的证券投资者教育工作开展得很好'

除了证监会专门成立了投资者保护局外'中国证券

业协会&上海证券交易所&深圳证券交易所&中国证

券投资者保护基金公司以及众多的证券公司也在其

网站上开展证券投资者教育* 对于证券公司在线下

线上开展投资者教育的资料'应该将其视为证券公

司与其客户进行沟通用的材料'应该适用安全港规

则'除非是在该等材料中有对具体某只或者某些证

券购买或者出售的推荐* 在完善上述内容后'可以

将现有的-了解金融产品或金融服务.义务和投资

推荐的规定整合为-合理性基础.的适当性义务'即

证券服务机构及其工作人员在向其客户推荐或者销

售金融产品或者服务前'必须自己先对所推荐或者

销售的金融产品或者服务有充分的了解'并向合适

的投资者做推荐或者销售*

"三#完善对违反证券市场适当性义务的监管

和处罚的规定)以更好地保护证券市场投资者的

利益

在中国'根据1证券法2及关于证券市场投资者

适当性规则的法规&规章&自律性规范的规定'中国

证监会及其派出机构&中国证券业协会&深圳证券交

易所&全国股份转让系统公司'应该根据有关上述法

律法规&规章&自律性规则'对违反证券市场适当性

义务的行为分别进行行政监管或自律性监管'分别

进行行政处罚或实施自律性监管措施或者纪律处

分* 应该说'中国的这方面规定已经比较成熟'但是

仍然有一些问题需要完善*

一方面'要明确证券市场投资者适当性义务的

强制性'使监管&执法机构的执法做到有法可依* 根

据1指引2第 6 条的规定'中国证券业协会对证券公

司投资者适当性制度的建立和执行情况进行自律管

理* 而在该1指引2的第 !7 条却规定#-本指引附件

供证券公司履行投资者适当性职责时参考使用'证

券公司可以根据公司实际情况对附件的内容加以调

整和补充*.这两条规定容易使人对该1指引2的性

质及强制力产生怀疑和混淆#如果证券公司对该

1指引2的内容的调整和补充没有限制的话'则很有

可能会出现该1指引2所规定的内容被证券公司束

之高阁而无从发挥效果的严重问题* 再者'如果证

券公司可以无原则地对该1指引2的内容进行调整

和补充'中国证监会和证券业协会对违反该1指引2

原则的行为该如何分别进行监管或自律管理$ 有鉴

于此'笔者建议'由中国证监会制定各证券市场上投

资者适当性规则的共同性的内容)在此基础上'由中

国证监会和中国证券业协会与上海证券交易所&深

圳证券交易所&全国中小企业股份转让系统有限责

任公司协商分别制定主板&创业板&新三板市场投资

者适当性规则的个性化内容* 需要强调的是'这些

内容应该具有强制性'是各证券服务机构及其工作

人员必须遵守的适当性义务的底线* 在遵守这些底

线的基础上'各证券服务机构可根据自己机构及其

客户的实际情况制定各自的适当性规则* 有了强制

性的规则作为执法的依据'执法机构才真正是有法

可依了*

另一方面'要解决关于证券监管机构对违反证

券市场适当性义务的机构和人员的处罚依据冲突的

问题* 从现有的规定看'中国对创业板和新三板里

违反证券市场适当性义务的机构和人员的处罚机构

的规定有所不同* 根据1创业板市场投资者适当性

管理暂行规定2第 $# 条的规定'深圳证券交易所和

中国证券业协会按照会员管理的要求'对证券公司

实施创业板市场投资者适当性管理和投资者教育等
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方面情况进行自律监管'对发现的违规行为及时采

取自律措施'向中国证监会报告并通报证监会相关

派出机构* 在新三板市场'根据1全国中小企业股

份转让系统投资者适当性管理细则2第 #" 条的规

定'主办券商及其相关业务人员违反本细则规定'全

国股份转让系统公司可依据1全国中小企业股份转

让系统业务规则2等有关规定采取相应的监管措施

或纪律处分* 而根据1全国中小企业股份转让系统

业务规则!试行"2第 6O/ 款的规定'主办券商违反

本业务规则&全国股份转让系统公司其他相关业务

规定的'全国股份转让系统公司视情节轻重给予通

报批评&公开谴责或者限制&暂停直至终止其从事相

关业务的'并记入诚信档案* 可见'在新三板市场'

并没有全国股份转让系统公司就证券公司违反投资

者适当性规则事项向证券监管部门通报的直接规

定* 当然'由于新三板的主办券商也是证券公司'对

于主办券商的违法&违规行为'全国股份转让系统公

司仍然可将其情况通报中国证监会及其派出机构'

由中国证监会及其派出机构根据1证券公司监督管

理条例2等法律法规&规章而对主办券商进行监管&

处罚'与创业板的情况并无二致'但是仍然需要在条

文上予以统一规定为宜'以确保程序规定的正当性

和协调性*

此外'根据前述1创业板市场投资者适当性管

理暂行规定2第 $# 条的规定'并结合证监会及其派

出机构履职方面的规定'深圳证券交易所和中国证

券业协会向中国证监会报告并通报证监会相关派出

机构后'证监会及其相关派出机构应该根据1证券

法21证券公司监督管理条例2等的规定对涉事证券

公司进行调查'并做出行政决定* 对这一过程的规

定看似比较周延'其实还是存在一些问题* 比如'

1创业板市场投资者适当性管理暂行规定2虽然是

由证监会规定的'但是1指引2却是由中国证券业协

会制定的'而1深圳证券交易所创业板市场投资者

适当性管理实施办法2则是由深圳证券交易所制定

的'如果有一些具体规则是1创业板市场投资者适

当性管理暂行规定2没有规定'而1指引2和+或1深

圳证券交易所创业板市场投资者适当性管理实施办

法2对此有规定!并且这些规定对适当性规则的执

行是非常重要的"'则证监会或其相关派出机构在

对违反该等规则的证券公司进行处罚时'是否应该

适用1指引2和+或1深圳证券交易所创业板市场投

资者适当性管理实施办法2的该等规定$ 如果不适

用'则会产生监管套利的问题'并使1指引2和+或

1深圳证券交易所创业板市场投资者适当性管理实

施办法2得不到证券公司应有的遵守'最终成为具

文)如果适用'则其法律依据不足'因为虽然1创业

板市场投资者适当性管理暂行规定2第 $! 条规定

了-深圳证券交易所应当制订创业板市场投资者适

当性管理的具体实施办法. !深圳证券交易所即据

此制定了1深圳证券交易所创业板市场投资者适当

性管理实施办法2"'并且1证券公司监督管理条例2

第 #* 条也规定了由中国证券业协会制定关于证券

公司投资者适当性的具体规则!中国证券业协会据

此制定了1指引2"'但是1创业板市场投资者适当性

管理暂行规定2和1证券公司监督管理条例2都没有

对证监会及其派出机构如何在监管和执法过程中适

用1深圳证券交易所创业板市场投资者适当性管理

实施办法2和1指引2的问题做出规定'其他规章或

者文件也没有这种规定* 这不能不说是一种遗憾'

也可能使证监会及其派出机构在监管和执法过程中

面临监管和处罚失据的尴尬* 这个问题'在新三板

市场上同样存在* 有鉴于此'笔者建议'将证券交易

所和中国证券业协会的规则和1指引2中重要的内

容'尤其是对证券服务机构和其工作人员的适当性

义务的规定'整合到证监会的规章甚至1证券公司

监督管理条例2中去'使之成为证监会及其派出机

构监管和执法的依据'从而从根本上解决执法依据

的问题*
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证券公司行政处置与破产程序的冲突与协调

崔明亮
!北京航空航天大学 法学院& 北京 $""",!"

摘&要! 在证券公司风险处置中&行政处置程序与破产程序在价值取向'主导机关'参与者以及适用法律等方

面均存在较大差异&由此导致在程序的过渡和衔接上可能会出现冲突与障碍( 目前&中国立法中对于上述冲

突缺乏必要的协调规则&易引发实践操作上的混乱&阻碍程序功效的发挥( 鉴于此&有必要从立法与实务角

度对如何界定行政处置程序与破产程序的适用界限'现行立法体例是否妥当'破产申请主体是否允许一定范

围内的调整'相关行政处置行为可否在破产程序中予以撤销'行政清理组与管理人之间的关系应当如何协

调'怎样避免债权的重复申报'个人债权的保护范围是否过于宽泛等较为突出的问题予以梳理研究&并在此

基础上提出修正与解决之道(

关键词! 证券公司+ 行政处置+ 破产+ 行政清理组+ 撤销权
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&&中国证券公司曾长期处于竞争与淘汰压力不足

的环境之中'不少问题证券公司的潜在风险未能及

时发现处置* 随着市场经济体制的逐步完善'证券

公司之间的竞争日趋激烈'加之 #""" 年后二级市场

的持续低迷'不少问题证券公司面对-最后一根稻

草.终于不堪重负* 流动资金枯竭难以维持日常经

营&资不抵债&支付不能等风险集中爆发'南方证券&

德恒证券和华夏证券等即是此例* 其中对于一些高

风险证券公司'应当通过破产程序使其规范化退出

市场'以优化资源配置* 区别于一般企业'证券公司

kongling
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进入破产程序!之前'通常须经过行政处置程序"

*

这主要基于如下考虑#证券公司所经营的产品&提供

的服务具有公共性'风险传导性较强* 如不事先通

过行政手段摸清证券公司的资产状况&债务状况及

客户状况'只要证券公司资不抵债就将其推向司法

程序'易引起被处置证券公司的债权人&客户&员工

的恐慌'触发金融系统风险'最终影响社会的稳

定*

+$,但这里需要注意的是'行政处置程序与破产

程序'二者在价值取向&主导机关&参与主体以及适

用法律等方面均存在较大差异'由此导致在程序的

过渡和衔接上可能会出现冲突与障碍* 尤其是在两

种程序并存的情况下'其摩擦会更为强烈* 如实践

中一些证券公司虽已启动破产程序'但行政处置工

作尚未完成'留待破产程序中解决* 另外'两种程序

并非泾渭分明'全然割裂'其中不少内容存在着交叉

与重叠'亦需要对其进行规划协调* 目前'无论立法

还是理论研究'对程序间的冲突及协调问题的规定

或阐述都较为简陋'不利于实践操作的规范化'故对

该主题的研究探讨'不仅有助于深化理论上的认识'

也有利于指导实践中的操作*

一'行政处置与破产程序适用界限

上的内在张力与紧张关系

&&风险证券公司行政处置程序主要包括两类#一

类是救助性的'包括停业整顿&托管&接管和行政重

组* 另一类是退出性的'即撤销* 依据1证券公司

风险处置条例2 !以下简称1条例2"第 $6 条&第 $%

条&第 #" 条和第 !% 条之规定'实施救助行政措施的

法律后果有三种#其一'证券公司经停业整顿&托管&

接管或行政重组在规定期限内达到正常经营条件

的'经国务院证券监督管理机构批准'可以恢复正常

经营* 其二'经前述救助程序仍达不到正常经营条

件'但能够清偿到期债务的'国务院证券监督管理机

构依法撤销其证券业务许可* 被撤销证券业务许可

的证券公司应当清理账户&安置客户&转让证券类资

产* 其三'证券公司经救助程序后仍达不到正常经

营条件'且有1条例2第 $* 条第 # 项或第 ! 项规定情

形的#

'证券监督管理机构应当撤销证券公司'并成

立行政清理组'对其进行行政清理* 行政清理工作

完成后'证券监督管理机构或其委托的行政清理组

可向法院申请对被撤销且已达破产界限的证券公司

进行破产清算*

综上梳理'一个重要的问题应当引起注意'即行

政处置程序某种程度上使破产程序变得不完整'事

实上架空了破产程序中一项极其重要的程序%%%破

产重整* 经过行政处置程序的证券公司要么恢复正

常营业'要么被行政关闭'要么进入破产清算程序*

虽然1条例2第 !% 条所用表述为-可以.向法院申请

对被撤销&关闭的证券公司进行破产清算'似乎并未

排除破产重整程序适用之可能性* 但经过行政处置

的证券公司实际上业已失去了破产重整适用之余

地* 这是因为在前述第二种&第三种情形下'经过行

政处置的证券公司的证券业务许可均已被撤销'证

券类资产均已转让'此时实施破产重整的现实条件

已不再具备* 那么再来考察1条例2中所规定的直

接申请破产重整这一路径是否可行* 依据1条例2

第 !, 条规定'有权申请证券公司破产重整的主体包

括证券监督管理机构以及债权人或债务人'但后两

类主体的申请须报经证券监督管理机构批准'故证

券公司重整申请的最终决定权在于证券监督管理机

构'而这将在很大程度上导致证券公司破产重整程

序被虚置* 其原因在于'即使风险证券公司已达重

整界限'证监会基于-维稳.或其他一些政治因素的

考量往往缺乏提起破产重整的动力'反而更倾向于

启动由其主导的行政程序*

+#,另外'无论1条例2还

是1破产法2就证券监督管理机构针对债权人或债

务人提出的重整申请的批准标准未有明确规定'这

也为其自由裁量留下了过大的空间* 分析至此'发

现似乎进入了一个死循环'即不论是由行政处置程

序过渡这一路径'还是径直提出破产重整之路径'证

券公司重整程序均被束之高阁'难有其用武之地*

在 #""/%#""6 年风险证券公司集中整治期间'

!" 家证券公司中仅大通证券适用破产重整'其余皆

被行政撤销或关闭*

+!,最后'即使对于破产清算程

序而言'事实上也仅扮演了一种补充适用的角色*

面对上述程序适用上的冲突'应当为两种程序的适

用范围划定必要的界限'让-上帝的归上帝'凯撒的

归凯撒.*

由于程序本身的复杂性&交叉性'同时还要考虑

法律法规之间的协调以及现实的可操作性'确立风

险证券公司行政处置程序和破产程序的界限并非易

事* 正如博登海默所说#-究竟在何处划定行政自

由裁量权与法律限制之间的界线'显然不能用一个
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简单的公式加以确定*.

+/,首先需要明确的是行政

处置程序与破产程序各自的定位问题* 行政处置程

序的重点在于化解系统风险'维护证券业稳定'保护

投资者合法权益和社会公共利益* 破产程序'包括

破产清算以及重整'其本旨在于公平清理债权债务'

保护债权人和债务人的合法权益'挽救具有再生希

望的企业* 然而'从中国目前实际情况来看'破产法

律机制在证券公司风险处置方面还未能发挥其应有

作用'而行政处置程序却走得太远* 这一方面缘于

行政处置机制更为直接和有效)另一方面也与金融

机构破产法律体系不完备有关* 需要注意的是'行

政权过分强制性地配置资源会扼杀经济主体的自觉

性'扭曲市场规律'造成资源浪费!包括程序资源的

重复与浪费"

+7,,%

'其弊端已有较多学者论述'兹不

赘述* 故目前占主导地位的行政处置程序不宜作为

长期和稳定的长效机制而存在'而应逐步确立证券

公司风险处置中破产法律机制的主导地位* 具体而

言'行政处置程序的适用应当主要限于化解金融系

统风险'维护证券市场稳定的事项上* 对于已经具

备破产原因的证券公司'不应在行政处置程序中

-久拖不决.'完成行政清理工作后'即当进入破产

程序* 把不涉及客户资金挪用和证券财产安全的证

券公司纳入正常的破产法律程序'以强化破产的法

律适用性和减少不必要的程序资源的浪费* 对于行

政处置程序与破产程序存在功能竞合的行政处置措

施应当严格限制其适用标准'如行政重组与破产重

整'二者在操作方式上存在诸多相似之处* 然而行

政重组很多情况下并非以市场原则进行'无论兼并

方'还是被收购方往往由政府-圈定.'当事人缺乏

自主权'甚至行政机关对人员安排&具体经营策略均

予以-指导.* 如汇金&中建投对申银万国&国泰君

安&新疆证券&华夏证券等证券公司重组工作的参与

即是此例* 这易致使收购方在实施并购之前'无法

充分考察被并购方的经营状况&存在的主要问题'从

而有针对性地制定相应的经营方案&处置措施来防

止问题的蔓延* 另外'在行政重组中'并购方对于被

并购方的不良资产通常无法自主选择'更有甚者'对

于不良资产被要求以-账面价值.予以支付'极易造

成-旧伤未好又添新疾.的状况*

+7,#"/还有如果行政

重组失败'证券公司事实上已经丧失了通过破产重

整程序而予以再建的选择* 与行政重组相比'破产

重整制度所特有的-冻结效力.-强裁规则.-免责规

则.等为风险证券公司的再生提供了更为规范&有

效的制度条件* 总体而言'行政处置程序与破产程

序适用界限的划定是一项复杂的系统工程'以上仅

就其中较为突出的问题加以分析'提出了一些方向

性的建议'对于具体的规则设计仍待进一步研究*

二'法律位阶上的龃龉

根据1破产法2第 $!/ 条规定'针对证券公司等

金融机构破产的特殊性问题'授权国务院依据破产

法及相关法律的规定制定实施办法* 这主要是考虑

到中国金融法律体系不完备却又需求迫切的现实情

况'全国人大及其常委会立法程序复杂'周期较长'

难解-燃眉之急.* 上述立法安排符合现阶段实际

情况'具有一定的合理性* 1条例2的出台'为证券

公司行政处置程序的运行提供了法律上的依据和指

引'相较于依领导讲话内容来指导行政处置工作是

一种进步* 然而'由于证券公司破产程序的特殊性'

这种立法安排天然地会引起法律适用上的冲突与矛

盾* 1条例2中关于风险证券公司的行政处置&破产

程序以及两种程序的衔接等内容的规定'由于是针

对证券公司这一主体的特殊性而制定'故其中相关

条款或多或少将会突破1破产法2中的一般性规定'

进而导致法律适用上的冲突* 如行政处置程序与破

产程序二者在启动标准上存在交叉重叠'不同主体

主张适用不同程序时'应以何者为准$ 一方面'1破

产法2属于法律'而1条例2属于行政法规'二者是上

位法与下位法的关系* 另一方面'1破产法2相较于

1条例2属于一般法'而1条列2属于特别法'二者又

是一种一般法与特别法的关系* 当二者对同一事项

存在不同规定时'本应适用-特别法优于一般法.这

一基本原则'但依据1立法法2第 *# 条规定'适用该

原则的前提条件应当是同一机关制定的法律&行政

法规* 故上述立法安排只适宜作为现实条件下的一

种过渡性选择'针对证券公司风险处置'应当以法律

形式立法'以化解法律适用上的龃龉*

三'申请主体上的衔接

依据1破产法2第 % 条&第 %" 条以及第 $!/ 条的

规定'有权申请证券公司破产清算的主体包括#债务

人&债权人&清算责任人和证券监督管理机构)有权
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申请证券公司破产重整的主体包括#债务人&债权

人&证券监督管理机构以及债务人的出资人'其中债

务人的出资人享有的是一种后续申请权$

'且对资

本份额有限定性要求* 而依据1条例2第 !% 条&第

!, 条之规定'可以申请证券公司破产清算的主体包

括#证券监督管理机构&行政清理组&债务人和债权

人'其中债务人和债权人的申请须报经国务院证券

监督管理机构批准)可以申请证券公司破产重整的

主体包括#证券监督管理机构&债务人和债权人'其

中债务人和债权人的申请同样须报经批准*

综上梳理'可以看到1条例2所规定的破产申请

主体与1破产法2中的规定存在一定的差异* 就破

产清算申请主体而言'行政清理组是否可归为清算

责任人之列$ 笔者以为'虽然行政清理与清算名称

不同'性质也有所区别'但行政清理与公司法上规定

的解散清算任务和程序基本相同'可将其视为针对

证券公司这类特殊金融主体而适用的特殊清算'故

赋予行政清理组以破产清算申请权并不违背破产法

的规定* 但这里仍有一点区别需要注意'依法负有

清算责任的人'无需待清算完毕'即可提起破产清算

申请)而行政清理组提请破产清算须以行政清理工

作的完成为条件* 再来看破产重整申请主体'与

1破产法2的规定相比'1条例2中似乎遗漏了一类主

体'即1破产法2第 %" 条所规定的债务人的出资人*

那么问题在于这种安排是疏漏'还是立法者基于某

种目的的有意遗漏'如为了降低立法成本'简化条

款'1条列2中没有规定的适用1破产法2的相关规

定'对此有待进一步检讨* 依据1破产法2第 %" 条

规定'占债务人注册资本十分之一的出资人享有的

是一种后续重整申请权'其前提是债权人已经申请

了破产清算* 而依据1条例2第 !, 条的规定'债权

人申请证券公司破产清算的应当报经证券监督管理

机构批准* 故在出资人的破产重整申请报经证券监

督管理机构批准时'证券监督管理机构已经做出了

一项批准'即对债权人提起的破产清算申请的批准*

若证券监督管理机构于上述情形下批准出资人的重

整申请'就会导致证券监督管理机构行为的前后不

一* 更为重要的是'证券监督管理机构对债权人破

产清算申请的批准'很大程度上意味着证券公司经

营状况持续恶化'丧失营运价值'缺乏挽救希望* 此

时即使出资人后续提出破产重整申请'也因缺乏现

实基础而不可行* 然而应当看到的是'出资人具有

更强的拯救公司的动机'为拯救公司可能会作出新

的投入* 但在现行法律框架下'证券公司出资人的

后续重整申请权事实上难以实行* 故将来立法可考

虑赋予证券公司 $+$" 以上出资人以独立的重整申

请权'鉴于证券公司主体的特殊性'其申请亦应当报

经证券监督管理机构批准*

在此'仍有一个问题需要关注'即证券投资者保

护基金有限责任公司可否成为破产申请主体* 证券

投资者保护基金公司作为风险证券公司行政处置程

序以及破产程序的重要参与者'相较于传统的破产

申请主体'其对于证券公司风险的及时发现'监管&

处置建议的及时提出'具有无可替代的优势与便利*

债权人通常较难获悉证券公司的经营状况'难以及

时发现隐存的风险'从而及时提出破产申请* 而证

券公司自身又缺乏提出破产程序的动力* 证券监督

管理机构承担职责繁多'仅依靠其监管发现证券公

司风险'使处于破产界限的证券公司及时进入破产

程序'有时不免显得力不从心* 而依据1证券投资

者保护基金管理办法2第 % 条的规定'基金公司的

职责包括#监测证券公司风险'参与证券公司风险处

置工作)组织&参与被撤销&关闭或破产证券公司的

清算工作)发现证券公司经营管理中出现可能危及

投资者利益和证券市场安全的重大风险时'向证监

会提出监管&处置建议)对证券公司运营中存在的风

险隐患会同有关部门建立纠正机制等* 此外'证券

投资者通常作为最大的代位债权人也有动力及时提

出破产申请* 因此'赋予其破产申请的主体资格有

利于发挥其职责'有利于证券公司风险的及时发现

与处置* 遗憾的是'无论1破产法2还是1条例2'对

于赋予证券投资者有限责任公司破产申请主体资格

问题均未有规定'将来立法应当对此加以明确*

四'行政处置行为与撤销权间的

摩擦及消解

&&撤销权'是指债务人财产的管理人对债务人在

破产申请受理前的法定期间内进行的欺诈债权人或

损害对全体债权人公平清偿的行为'由申请法院予

以撤销并追回财产的权利*

+6,其目的在于防止债务

人在丧失清偿能力的情况下'通过无偿转让&非正常

交易或偏颇性清偿等方式损害全体或多数债权人的

利益'破坏破产法的公平清偿原则* 依据1破产法2
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第 !$ 条和第 !# 条的规定'债务人在法院受理破产

申请前的法定期间内实施的有害于全体债权人利益

的行为'破产管理人有权请求法院撤销该行为* 而

在风险证券公司行政处置程序中不可避免地将对其

部分资产进行实体处分'由于行政处置程序与破产

程序在价值取向&操作规则等方面存在着一定的差

异'出于化解系统风险&稳定证券市场的优位目标考

虑'行政处置程序有时难以兼顾债权人利益最大化&

公平受偿等目标* 由此产生的一个问题是'在法院

受理破产申请前的 $ 年或 6 个月内'针对证券公司

在停业整顿&托管&接管&行政重组&行政清理等行政

处置程序中存在的1破产法2第 !$ 条和第 !# 条所

列举的行为'如以不合理的价格转让资产&对未到期

的债务提前清偿&为没有财产担保的债务提供财产

担保等'管理人对此可否向法院申请撤销$ 实践中'

上述问题也屡有发生* 例如#依据证券监督管理委

员会的相关文件精神'审计机构计算客户证券交易

结算资金缺口时'把非正常经纪类账户%上的资金

用于弥补缺口'导致破产财产减少'管理人对此提出

异议* 又如'在证券类资产处置过程中'股东或债权

人认为行政清理组与受让方存在关联关系'转让价

格偏低'破产程序中要求撤销该转让行为*

&

对于前述问题'虽然1条例2第 !$ 条和第 7$ 条

就行政清理组的个别清偿行为以及被处置证券公司

或其关联客户转移&隐匿违法资金&证券&对债务个

别清偿的行为做出了禁止性规定'但对于发生上述

行为'当事人在破产程序中的救济途径缺乏规定*

此外'对于非合理价格交易&设定担保等行为的规制

亦未有涉及* 那么'对于经过监管部门批准的处置

行为如果涉及1破产法2第 !$ 条和第 !# 条所列事

项'如在行政重组中就某项债务设定担保'对个别债

权进行清偿等'就该类行为管理人在破产程序中向

法院申请撤销'当如何处理呢$ 再者'除了1破产

法2中所列举的传统撤销情形外'对于实践中经常

出现的债权甄别结论异议'能否在破产程序中申请

撤销或变更结论'立法中亦语焉未详* 对此笔者以

为'证券公司行政处置程序中的行为可分为两类#行

政行为和非行政行为* 对于具体行政行为'由于其

是针对金融风险突发事件而采取的特别措施'本身

具有较高的政治性'在应对金融风险法律框架尚不

健全的情况下'法院不宜介入'如此也可避免事项处

理的不同标准和反复*

+%,另外'在破产程序中提出

撤销具体行政行为'适用程序上也存在错位* 对于

非行政行为涉及1破产法2第 !$ 条和第 !# 条所列

情形的'管理人有权向法院申请撤销* 目前'实践中

对该问题处理的主要依据依旧停留在-领导讲话精

神.层面上'

'对于上述问题将来应当在立法中加以

明确'使程序间冲突的消解实现规范化&法律化*

五'行政清理组与破产管理人

竞合之处理

&&实践中'证券公司从行政清理进入破产程序之

后'一些情况下行政清理组在一定时期仍然存在'出

现行政清理组与破产管理人并存的现象* 如在大连

证券破产案中'行政清理工作仍在继续进行* 那么'

破产程序中'行政清理组将处于何种法律地位'与管

理人之间的关系如何等一系列问题尚待明确* 依据

1条例2第 ## 条的规定'行政清理组负责人行使证

券公司法定代表人职权* 而依据1破产法2第 #7 条

的规定'管理人负责行使公司管理职权'对外代表公

司* 因此'在破产程序下'除管理人之外'不能再同

时存在一个独立的代表公司的机构* 为了理顺破产

程序中各方参与主体的法律关系'尤其是管理人与

行政清理组之间的关系'根本上的解决方式应当是

进入破产程序之前完成所有的行政清理工作'破产

管理人产生之后'行政清理组随即解散*

+,,对于尚

未完成的行政清理工作'如个人债权和交易结算资

金的收购'可考虑交由证券投资者保护基金有限责

任公司进行* 保护基金公司具有-公益性.与-准行

政.的属性'作为保护证券投资者的专门机构具有

较强的专业优势'协助证券公司的风险处置也是其

职责所在*

+*,而且无论在行政处置程序中'还是破

产程序中'其都扮演着重要参与者的角色'由其完成

部分遗留的行政清理工作也有利于保持工作的连

贯性*

另一种可能的处理方式'即行政清理组过渡为

破产管理人* 从行政清理组的构成上来看'具备担

任破产管理人的资格* 依据1破产法2第 #/ 条的规

定'管理人可以由有关部门&机构的人员组成的清算

组或依法设立的律师事务所&会计师事务所&破产清

算事务所等社会中介机构担任* 而被证券监督管理

机构指定为清算组的'通常都是资质较好的律师事

务所和会计师事务所'符合破产法关于管理人的任
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职资格* 另外'经过行政清理工作'行政清理组对证

券公司的经营状况&财务状况等已经较为熟悉'由其

担任破产管理人'有利于行政清理与破产程序的顺

利衔接'避免造成证券公司诸项事务的中断及破产

程序的延误* 从实证法角度来看'其也为行政清理

组过渡为破产管理人留下了操作空间* 依据1条

例2第 /" 条的规定'法院裁定受理破产程序时'证

券监督管理机构可向其推荐管理人人选'而行政清

理组可划入被推荐人选之列*

此外'在行政清理组与破产管理人工作交接中'

亦可能发生竞相推诿责任之情事* 破产管理人对行

政清理组所移交的财产进行接管'实质上是对破产

财产范围的界定与认可* 鉴于面对债权人以及相关

利害关系人的权利主张及可能承担的风险'破产管

理人对此必然持相当谨慎的态度* 遇到有疑问的环

节'将此矛盾推向法院或行政清理组是自然而然的

事*

+$",如此'必然影响工作交接的效率* 故将来立

法应当设定行政清理组与破产管理人间交接工作的

基本规则'为交接中的纠纷与矛盾的解决提供明确

依据* 对此'可考虑以最高院与证监会联合行文的

方式下发1条例2实施意见'为交接工作的有序衔接

提供法律依据*

六'两种程序下债权申报的协调

在证券公司行政清理期间'符合国家收购规定

的债权人应当进行债权申报* 对于符合规定的债

权'行政清理组应当依法申请收购资金并协助收购)

经甄别不符合收购的'行政清理组应当告知申报的

债权人* 在破产程序中'同样需要进行债权申报工

作'其中就与行政清理中的债权申报存在着一定程

度上的交叉与重复* 实践中对于在行政清理程序中

已登记的债权通常在破产程序中仍需再申报一次*

但上述做法缺少实益'加重了债权人的负担'增加了

破产成本'也降低了破产效率* 因此'对于行政清理

中已经登记但不符合国家收购规定的债权可以在破

产程序中直接予以登记'以减少重复性的债权申报*

1条例2中第 /$ 条的规定对此亦持肯定态度* 另外'

对于免于再次申报的事项应当在破产公告中予以明

确* 利害关系人对于免于申报的债权有异议的'可以

向管理人提出'也在可以在债权人会议中提出*

依1条例2第 #, 条的规定'对于逾期申报的债

权'不予以登记'然而就该类债权的后续处理方式未

有明确规定* 笔者以为'虽然不予以登记'但并非消

灭其实体权利* 如果证券公司进入破产程序之后'

证券投资者保护基金公司的债权收购工作仍在进

行'则可以设置债权收购补充申报的期限* 在此期

限内'未在行政清理中申报的债权可以向证券投资

者保护基金公司补充申报* 如此'既不会过度损耗

程序的成本与效率'也有利于债权人利益的最大化*

如果进入破产程序之后'证券投资者保护基金公司

的债权收购工作已经完结'则对于在行政清理中未

予以登记的债权可以向管理人申报*

依据1个人债权及客户证券交易结算资金收购

意见2的规定'同一个人债权金额累计在 $" 万元

!不含 $" 万元"人民币以上部分'按 * 折价格收购*

那么在债权收购程序中对于债权打折的部分可否在

破产程序中予以申报'参与破产财产分配$ 对此'笔

者认为'国家收购范围内的债权申报与破产债权申

报是相互独立的'同一笔个人债权不能同时在两个

程序中申报* 债权人可以选择适用收购程序或破产

程序* 更关键的是'收购工作中需要与符合国家收

购规定的债权人签订债权转让协议'这里是对债权

全额的转让'证券投资者保护基金公司继而成为代

位债权人参与破产程序的债权申报* 如果允许个人

债权人就打折部分在破产程序中申报'就会出现债

权重复申报的问题* 并且由于其债权已经全额转让

给证券投资者保护基金公司'此时其债权人主体资

格已不复存在*

七'债权清偿顺位上的冲突与衡平

1条例2第 !! 条第 $ 款规定#-行政清理费用经

国务院证券监督管理机构审核后'从被处置证券公

司财产中随时清偿*.在证券公司尚未进入破产程

序之前'行政清理费用依据本条规定偿付不存疑问*

但进入破产程序之后'之前发生但尚未偿付的行政

清理费用以及行政清理程序与破产程序共存的情况

下产生的行政清理费用是否也可依据该规定偿付'

则不无疑问* 根据1破产法2规定'破产费用与共益

债务方可从债务人财产中随时清偿'然而依据1破

产法2第 /$ 条和第 /# 条关于破产费用和共益债务

的规定'行政清理费用无论是发生在破产程序之前

还是之后'皆不属于破产费用或共益债务的范畴*
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且1破产法2第 /$ 条和第 /# 条'均采列举式的立法

例'未有兜底条款可容纳行政清理费用* 对上述问

题的一种处理方式是依据在全国法院证券公司破产

案件审理工作座谈会上的讲话精神来处理'即行政

清理组在行政处置期间的费用'经证券监管机构核

准的'可作为破产费用在破产财产中支付* 破产期

间'行政清理组配合破产清算的费用开支'从被处置

证券公司破产费用中列支*

(依据领导讲话来协调

行政处置程序与破产程序'只是在现行法律法规阙

如情况下的一种权宜之计'其弊端甚为明显'无需赘

述* 故将来法律修正时'应当明确行政清理费用在

破产程序中的性质*

个人债权及客户交易结算资金收购是行政处置

程序中的一项重要工作'出于-维稳.的目的'其被

赋予了-超级优先清偿.的地位'此举对维护证券市

场的稳定'防止群体事件的发生具有积极意义* 但

同时需要注意的是'个人债权及客户交易结算资金

的优先清偿一定程度上是对1破产法2公平清理债

权债务这一立法宗旨的背离'本质上其仍应归入普

通债权之列'对此不应走的太远'-维稳.导向之外

也应当尊重债权债务公平清偿这一基本价值取向*

然而无论是在法律法规层面'还是在实务操作中'对

个人债权的清偿均呈现出一种过度-父爱保护主

义.'个人债权收购范围过于宽泛'且偿还资金以大

量的央行再贷款为基础* 例如#在新华证券&南方证

券行政处置过程中'央行分别提供了 $/O7 亿和

," 亿的再贷款以弥补客户交易结算资金漏洞* 其

结果是金融系统风险并未因此根除'且财政负担越

积越重*

+$$,故从长远来看'上述过度-父爱保护主

义.模式'不仅是对破产法立法宗旨的僭越'同时也

易引发道德风险'助长证券市场非理性投机行为*

依据1个人债权及客户证券交易结算资金收购

意见2及其实施办法之规定'受保护的个人债权范

围可分为四类#!$"居民个人持有的证券公司发行

的债券债权)!#"证券公司接受委托理财的财产被

挪用而无法取回发生的债权)!!"居民个人存放在

证券公司相关账户上的证券因被证券公司挪用无法

取回而发生的债权)!/"因民间借贷而发生的居民

个人对证券公司的债权* 其中'第一类和第四类所

形成的法律关系性质并无二致'均为借贷关系* 当

事人对此本应尽到相应的注意义务'风险自担'相较

于因违法违规挪用行为而形成的债权债务关系'赋

予其优先清偿地位的正当性基础也较为薄弱* 将上

述第一类和第四类债权纳入收购范围'无异于让证

券投资者保护基金甚至是央行&政府变相为证券公

司融资提供-担保.'也违背了破产法公平清理债权

债务的立法宗旨* 另外'从域外立法规定来看'第一

类和第四类个人债权通常也不在优先清偿之列*

+$#,

为实现两种程序下债权清偿顺位上的衡平'应谨慎

甄别个人债权的性质'剔除那些不符合保护范围的

个人债权* 除此之外'还应当构建证券投资者保护

例外制度'对证券公司经营失败负有直接责任的董&

监&高等人员持有的个人债权不予以收购'以实现债

权人的公平受偿'同时也有助于增进有责任感的公

司行为并培育理性的风险决策*

)

八'结语

目前'中国对于证券公司风险的处置方式仍处

于探索阶段'行政处置程序与破产程序相结合的整

体框架虽已形成'但在程序的过渡与衔接中尚存在

不少冲突和障碍'这包括但不限于以下问题#行政处

置程序与破产程序适用上的竞合)法律位阶上的龃

龉)破产申请主体的调整)撤销权的限制适用)行政

清理组与破产管理人的关系)债权申报的重叠)清偿

顺位的协调* 对此'应当划定行政处置程序与破产

程序适用的界限)以法律形式规定证券公司破产所

涉及的特别事项)赋予证券公司出资人以独立的重

整申请权'授予证券投资者保护基金公司以破产

申请资格)在破产程序中对于经过行政机关批准

的具体行政行为一般不得撤销)在进入破产程序

后'行政清理组不应当与管理人同时存在'但一定

条件下其可转化为破产管理人)行政处置程序中

已经申报的债权在破产程序中可以免于再次申

报)明确行政清理费用在破产程序中的性质'剔除

不符合保护范围的个人债权* 整体而言'现行立

法对于程序间冲突的消解&规则的衔接等内容的

规定较为简陋'甚至付之阙如* 如此'程序应有之

功效将大打折扣* 因此'建议尽快完善行政处置

与破产程序的衔接规则以及矛盾化解机制'以实

现程序间的良性运作*

注释!

!

文章所指破产程序为广义上的破产'除破产清算外'还包括破产
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重整程序*

"

行政处置程序主要以1证券公司风险处置条例2为依据'具体包

括停业整顿&托管&接管&行政清理&行政重组&撤销等措施*

#

1证券公司风险处置条例2第 $* 条第 # 款重申了1企业破产法2

第 # 条关于破产界限的规定'即不能清偿到期债务'并且资产不

足以清偿全部债务或者明显缺乏清偿能力* 第 $* 条第 ! 款规定

的情形则是-需要动用证券投资者保护基金.*

$

后续重整申请是在人民法院已经受理债权人提出的对债务人适

用破产清算程序的申请'但尚未宣告债务人破产的情况下'赋予

债务人一方申请转为重整程序以开展企业拯救的最后机会* 参

见王卫国所撰写的 1破产法精义2法律出版社 #""% 年版'第

#"! 页*

%

非正常经纪账户一般包括以下几类#自营账户)内部管理账户)委

托理财账户)融资&配资账户)透支账户)关联方账户)其他非正

常经纪类账户'如涉及刑事被公安部门冻结'须待相关事项结束

后处理*

&

汉唐证券股东状告行政清理组低价处置汉唐证券资产&损害公司

权益案件即是此例*

'

讲话中指出'对于针对行政处置措施而提起的诉讼'人民法院应

当审慎处理'对于经过监管部门批准的处置行为'原则上应当予

以维护* 参见-最高人民法院副院长奚晓明在全国法院证券公

司破产案件审理工作座谈会上的讲话%%%公正高效审理证券公

司破产案件'为巩固证券公司综合治理成果&促进证券市场健康

发展提供有力司法保障.*

(

参见#-最高人民法院副院长奚晓明在全国法院证券公司破产案

件审理工作座谈会上的讲话%%%公正高效审理证券公司破产案

件'为巩固证券公司综合治理成果&促进证券市场健康发展提供

有力司法保障.*

)
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员工建言行为有助于企业创新吗*

刘志迎& 龙家立
!中国科学技术大学 管理学院& 安徽 合肥 #!""#6"

摘&要! 探索式创新和利用式创新是企业适应外部变化和实现持续发展的重要途径&如何获得这两种创新方

式成为了近年来研究的热点( 员工的建言行为往往是企业创新的第一步&利用结构方程模型!LMQ"对员工

建言行为是否有助于实现探索式创新和利用式创新进行了检验( 结果表明&员工建言行为显著正向影响企

业绩效+探索式创新和利用式创新在员工建言行为与企业绩效的关系中起着部分中介作用+企业所有制形式

对员工建言行为与探索式创新的关系具有显著的调节效应&对于国有企业'民营企业和外资企业&员工建言

行为对探索式创新的影响依次增强(

关键词! 建言行为+ 探索式创新+ 利用式创新+ 企业绩效+ 企业所有制形式

中图分类号%Z#%"O%&&&文献标志码% .&&&文章编号!$"", #̂#"/!#"$%""# "̂"6! "̂*
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一'引言

随着互联网技术的快速发展'企业面临的市场

环境发生了巨大变化'企业需要不断地更新自身的

能力以适应高度动态和竞争激烈的经营环境*

+$,探

索式创新和利用式创新是企业更新能力&增强适应

性的重要途径'因而受到学术界和企业界的共同关

注*

+#,$66$%$6%/研究表明'探索式创新和利用式创新都

会影响企业绩效+!,%$%,%

'企业应同时发展这两种创

新方式+/,/,$%/*/

'因此'如何获得这两种创新方式就

变得尤为重要*

员工建言行为是指员工主动提出一些新想法&

新建议&建设性意见或问题解决方案'大胆指出无效

的程序&过时的规则等工作实践中存在问题的行

为*

+7,目前对员工建言行为的理论研究大多集中在

其前因变量'对员工建言行为效能的单独研究较少*

建言行为作为员工参与管理的一种形式'其往往也

kongling
新建图章
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是创新过程的第一步*

+6,只有通过员工对组织中战

略&运营&管理&市场&技术&支持等各个环节问题的

献计献策'集思广益'持续改进产品&流程和服务'才

能确保组织的基业长青*

+%,员工建言行为已被看成

是企业创新的源泉'百度&T99D>A&.VV>A等知名公司

无一不努力为员工创新营造良好氛围'鼓励员工大

胆提出创新性的想法* 员工建言行为影响探索式创

新和利用式创新'进而影响企业绩效的作用机理'正

是文章要探讨的问题*

改革开放以来'中国的经济形式发生了巨大变

化'已经形成多种形式所有制企业并存的经济格局*

不同所有制企业在价值观和理念&决策风格和管理

方式等诸多方面存在很大差异'这些差异会对员工

是否选择建言行为+,,6,#%6*6

'以及建言行为的效率造

成影响* 因而本研究认为'企业所有制形式作为一

个重要的情境因素'可能会对员工建言行为与探索

式创新&利用式创新的关系产生差异性的调节作用*

因此'文章主要研究以下三个问题#第一'检验员工

建言行为对探索式创新&利用式创新&企业绩效的影

响)第二'检验探索式创新&利用式创新在员工建言

行为和企业绩效关系间的中介作用)第三'检验企业

所有制形式对员工建言行为与探索式创新&利用式

创新关系的调节效应* 本研究期望深化员工建言行

为对探索式创新&利用式创新及企业绩效的影响及

作用机理'为组织提升绩效增加新的思路'丰富员工

建言行为的本土化研究*

二'理论与研究假设

"一#员工建言行为与企业绩效

国外对员工建言行为的研究主要分为两大流

派* 其中一派主要研究退出&建言&忠诚和忽视*

+*,

该流派将建言行为看作员工对工作不满和组织问题

的建设性反应'认为建言行为是员工对组织感到不

满时致力于改善组织现状的最具建设意义的行动*

另一派则主要从角色外行为!或组织公民行为"角

度研究建言行为*

+$",该流派认为建言行为是一种能

够提高组织效能的具有挑战性的自发行为'不可能

源自于不满* 虽然这两大学术流派在分析员工建言

行为的原因时具有不同的视角'但它们均将建言行

为看作组织或工作团队应该予以激励的一种正面行

为* 在这两大流派中'角色外行为流派对建言行为

所下的定义得到了学者们的普遍认同+$$,

'文章也采

用这一定义*

目前'学者们主要致力于研究建言行为的影响

因素'对建言行为结果变量的探讨还比较少* 研究

表明'建言行为是企业绩效的一个重要影响因

素*

+$#,根据社会交换理论'在雇佣的-交换.关系作

用下'社会交换视角下的员工建言行为是以管理自

己与他人的社会交换关系的质量为目的'并以他人

给予自身利益为导向+$!,

'因而在实际工作场所中产

生一定的回报形式或回报过程* 一方面'员工借助

组织提供的建言机会在领导与同事之间表达自己价

值主张'获得较高的工作成就感)另一方面'组织借

助员工的智慧激发创新动力'以在市场中赢得核心

竞争优势'提升企业绩效* 这种交换双方通过自身

的资源达到互利的目的'体现社会交换的自我利益

与相互依赖*

+$/,相反'当员工获得较少的建言机会

时'将会显著影响其工作态度与行为'最终导致工作

产出降低+$7,

'影响企业绩效* 原因可能是缺乏建言

行为是一种对个体利益的表达及情感宣泄权利的剥

夺'因而不能使得员工产生回报组织的动机+$6,

'而

在以后的建言活动中选择沉默行为* 据此'可以预

测员工建言行为可以提升企业绩效*

基于此'提出假设#

假设 AO员工建言行为显著正向影响企业绩效*

"二#探索式创新与利用式创新的中介作用

探索式创新是一种大幅度的&激进的创新行为'

其意图是寻求新的可能性*

+#,$66$%$6%/企业通过探索

式创新设计新产品&开辟新的细分市场&发展新的分

销渠道&为新的消费者群体提供服务*

+$%,$7$%$6%利用

式创新是一种小幅度的&渐进的创新行为'其意图是

对现状进行改进*

+#,$66$%$6%/企业通过利用式创新改

进现有的产品设计&拓展现有的知识和技能&扩张和

丰富现有的产品线&提高现有分销渠道的效率&为现

有的顾客群体提供更优质的服务*

+!,%$%,%+/,/,$%/*/研

究表明'探索式创新和利用式创新可以从不同方面

提升企业绩效* 利用式创新提高短期的效率&增加

当前的收入'探索式创新增强长期的竞争力&增加未

来的收益*

+#,$66$%$6%/由于企业的短期绩效和长期绩

效&效率与效果之间存在紧密的联系'可以相互转

化'因此'综合来看'探索式创新和利用式创新对企

业整体绩效的影响是正向的*

企业员工基于自身的专业特长和工作经验'从
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不同的视角提出各种创新性的想法'为企业制定创

新方案提供丰富的创意储备* 这些创意储备可以发

挥整合效应'使团队能从多个视角进行思考'取长补

短'从而导致创新方案的产生*

+$,,此外'由于发酵效

应'企业成员面对各种各样的创新想法'刺激了自身

进行更详尽的信息搜寻+$*,

&更精细的认知过程+#",

和更具发散性的思考过程+#$,

'从而产生新的创新性

想法+$%,$7$%$6% +##,

'这一创新想法再次融入企业的创

意储备'从而激发其他企业员工的发散性思维和创

造性思考'有利于企业探索式创新'进而提升企业

绩效*

此外'员工针对企业现有产品&市场&渠道等现

状的不足'提出建设性意见或者大胆提出批评性意

见可以促进企业对外部环境的灵活适应和内部流程

的持续改进* 外部环境的动态多变会使内部的管理

实践和工作流程变得不合时宜'阻碍团队运作的顺

畅&降低团队生产的效率* 如果团队成员能够保持

对环境变化的敏感度'及时发现不当的管理措施和

低效的工作流程'并大胆指出来'就可以刺激团队重

新评估现状&调整战略+#!,

'改进管理流程+#/,$",%$$*

'

提升对环境的响应性和适应性+#7,

'使技术创新团队

在动态多变的环境中保持高效运作* 因此'当员工

表现出越多的建言行为时'企业的利用式创新也越

强'进而有助于提升企业绩效*

于是'提出假设#

假设 B.T员工建言行为显著正向影响探索式

创新*

假设 B=T员工建言行为显著正向影响利用式

创新*

假设 C.T探索式创新在员工建言行为和企业绩

效间起着中介作用*

假设 C=T利用式创新在员工建言行为和企业绩

效间起着中介作用*

"三#企业所有制形式的调节作用

中国企业由国有&民营和外资企业等多种所有

制形式构成* 国有企业员工相对更加尊重权威&尊

敬领导'个人主义较低&权力距离较高*

+#6,国有企业

的人才观很少用价值观或契合来衡量一个人'相反'

关系和人情的力量相当大'与上级的关系&与同事和

下属的关系被看得相当重要*

+#%,,6*%,,%这会导致员

工在提出想法的时候有所顾忌'很难表达出内心的

真实想法'因此'一些创造性方案会被扼杀在摇篮之

中* 此外'国有企业制度严格'灵活性差'员工提出

的想法需要通过层层传递'流程复杂&周期长'转化

为探索式创新或利用式创新的效率也较低* 因此'

这会削弱员工建言行为对这两种创新方式的影响*

相对而言'外资企业较少受到中国传统文化与

管理哲学的冲击'西方的管理方式和人才观念深刻

地影响着外资企业的文化与雇佣关系* 外资企业员

工的自我价值更加突出'企业在人才的选拔和提升

上'除了关注能力'也非常关注员工对企业文化的认

同度* 外资企业组织形式更加灵活&规范'处理流程

也相对简便&有效'周期短* 在这样的环境下'员工

更加愿意表现出建言行为'建言行为转化为探索式

创新和利用式创新的效率也更高*

而在民营企业中'老板通常被认为是组织的象

征'个人主导着组织的发展'-主观主义.和-人治大

于法治.的特色非常鲜明*

+#%,,6*%,,% +#,%#*,在人才的

选择上'民营企业关系和人情的力量相对国有企业

较小'-拿来主义.特点较为突出'重视员工的经验

和能力* 员工是否愿意表现出建言行为'在很大程

度上决定于老板是什么样的风格* 在组织形式和处

理流程上'民营企业没有国有企业那样严格和复杂'

但也不像外资企业那样规范和有效* 因此'员工建

言行为对探索式创新和利用式创新的影响也有所

不同*

基于此'提出以下假设#

假设 IO企业所有制形式对员工建言行为与探

索式创新的关系产生差异性调节效应'对于国有企

业&民营企业和外资企业'员工建言行为与探索式创

新的关系依次增强*

假设 UO企业所有制形式对员工建言行为与利

用式创新的关系产生差异性调节效应'对于国有企

业&民营企业和外资企业'员工建言行为与利用式创

新的关系依次增强*

综上所述'文章总体研究框架如图 $ 所示*

图 A!研究框架图
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三'研究设计

"一#变量测量

本研究量表吸收相关领域学者代表性的研究成

果'采用 ]B[A;H五级量表'数值 $ 表示-完全不同

意.'数值越大'同意程度越大'数值 7 表示-完全

同意.*

员工建言行为的测量采用 ]B=<D和 Z=;1

+!",所

开发的本土化二维度建言量表'一共包含 $" 个题项

!-促进性建言. 7 个题项' -抑制性建言. 7 个

题项"*

探索式创新和利用式创新的测量采用 8=<GA<

等+#,$66$%$6%/开发的量表'探索式创新和利用式创新

各 % 个题项*

企业绩效的测量借鉴 UAPB;-=D和 LJ1:KI的研

究'文章从-市场增长. -投资回报.和-利润状况.

! 个角度'评价企业绩效*

"二#样本与数据

文章采取问卷调查形式开展样本的收集'以纸

质版和电子版问卷相结合的方式进行'调查对象全

部为研发人员* 纸质版问卷以安徽省合肥市高科技

企业为调查对象'随机抽取 $" 家高科技企业'针对

研发人员发放问卷 $"" 份'回收 *" 份'删除填写不

完整问卷 % 份'有效问卷 ,! 份* 电子版问卷借助于

问卷星平台'通过中国科学技术大学管理学院

MQ@.学员'搜集其所在企业研发人员电子信箱'发

放问卷链接* 此部分问卷一共回收 $6" 份'删除填

写不完整问卷 $! 份'有效问卷 $/% 份* 因此'本研

究最终有效问卷一共 #!" 份*

调查样本中',%O/d的研发人员学历为本科及

以上'!/O,d的研发人员入职时间在 $ 年以内'这一

方面代表了目前中国高科技企业研发人员的构成情

况'另一方面也说明了目前中国高科技人才流动性

较大* 从被调查企业规模来看'7%d的企业员工总

数超过 $ """)从被调查企业年龄来看'%"O*d的企

业成立时间超过 7 年)从企业所有制形式来看'

!6O7d为国有企业'/,O!d为民营企业'%O,d为外

资企业* 有效样本构成情况如表 $ 所示*

表 A&有效问卷的基本情况

名称 类别 数量 百分比+d

公司员工数

7" 以下 #, $#O#

7" c$"" $/ 6O$

$"" c#"" * !O*

#"" c7" #! $"O"

7"" c$ """ #7 $"O*

$ """ 以上 $!$ 7%O"

公司年龄

! 年以下 !" $!O"

! c7 年 !6 $7O%

7 c$" 年 !# $!O*

$" c#" 年 6* !"O"

#" 年以上 6# #%O"

入职时间

$ 年以下 ," !/O,

$ c! 年 $"! //O,

! c7 年 #% $$O%

7 年以上 #" ,O%

企业所有制形式

国有 ,/ !6O7

民企 $$$ /,O!

中外合资 * !O*

外商独资 * !O*

其他 $% %O/

员工学历

大专及以下 #* $#O6

本科 $7/ 6%O"

硕士 /! $,O%

博士 / $O%

四'数据分析与结果

"一#信度与效度检验

文章基于 L2LL$*O" 以 ';9<-=J1(G

!

系数来检

验样本数据的信度'如表 # 所示'员工建言行为&探

索式创新&利用式创新和企业绩效 / 个变量的

';9<-=J1(G

!

系数均大于 "O%'说明各变量的测量

题项具有较高的内部一致性'所采用的问卷信度

较好*

表 B&各变量信度和效度

变量 题项 ';9<-=J1(G

!

.NM '\ hQR

员工建言行为 $" "O,6% "O77, "O*#6 "O,%,

探索式创新 % "O,%6 "O6!! "O*#! "O,#%

利用式创新 % "O*#/ "O6,, "O*!* "O,*"

企业绩效 ! "O%,6 "O%"# "O,%6 "O6%!
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&&在效度方面'本研究采用国外成熟量表'具有

较好的内容效度* 运用 L2LL$*O" 软件对潜变量

做验证性因子分析!如表 # 所示"'所有潜变量组

合信度!'\"均超过 "O,'平均方差抽取量!.NM"

均高于"O7标准值水平'hQR均大于 "O6* 因此'

文章所提出的各变量具有很好的收敛效度* 此

外'文章使用 >BG;A>,O% 对员工建言行为&探索式创

新&利用式创新和企业绩效进行了验证性因子分

析!'Z."'如表 ! 所示* 假设的四因子模型拟合

度良好'达到验证的合理标准* 相比而言'备选的

三因子&二因子和单因子模型的拟合指数明显不

如四因子模型* 这表明本问卷的主要变量之间有

良好的区分效度'下一步进行各变量之间关系的

分析是可取的*

表 C&各变量验证性因子分析

模型
"

# QK: 'ZW \QLM. (ZW WZW ((ZW 2(ZW

假设的四因子模型 #O"%* "O*6 "O"6* "O*! "O*6 "O*6 "O,"

备选的三因子模型!

/O!6! "O*$ "O$#$ "O,, "O*$ "O*" "O%%

备选的二因子模型"

7O7$6 "O,, "O$/" "O,7 "O,, "O,6 "O%7

备选的单因子模型#

*O77! "O," "O$*! "O%% "O," "O%% "O6*

&&注#

!

为探索式创新和利用式创新合并)

"

为探索式创新&利用式创新与企业绩效合并)

#

为四因子全部合并*

"二#模型与假设检验

在确保问卷的可靠性和有效性的基础上'运用

调查获取的数据'对上文提出的一系列研究假设进

行实证检验*

!$"基于相关分析的假设检验* 各个变量的均

值&标准差和相关系数如表 / 所示* 可以看出'员工

建言行为与探索式创新显著正相关!Jm"O!*7)Kp

"O"$"'与利用式创新显著正相关!Jm"O/"*)Kp

"O"$"'与企业绩效显著正相关 !Jm"O!7,)Kp

"O"$")探索式创新与企业绩效显著正相关 !Jm

"O7"#)Kp"O"$"'利用式创新与企业绩效显著正相

关!Jm"O/$*)Kp"O"$"* 因此'假设 A&假设 B 以及

假设 C 得到了初步支持*

!#"探索式创新和利用式创新的中介效应检

验* 依据中介变量检验步骤'构建结构方程模型

!LMQ"'运用>BG;A>,O% 软件对以员工建言行为为自

变量&探索式创新与利用式创新为中介变量&企业绩

效为因变量的三者关系进行检验'验证探索式创新&

利用式创新在员工建言行为与企业绩效关系中的中

介作用'各阶段模型路径系数和模型适配指标如

表 7和表 6 所示*

由表 7 可知'阶段 $ 模型路径标准化系数达到

显著性水平'说明员工建言行为显著正向影响企业

绩效!"O/#'Kp"O"$"'假设 A 通过检验* 阶段 # 模

型中'员工建言行为对探索式创新和利用式创新的

标准化路径系数都显著'分别为 "O!6!Kp"O""$"&

"O/* !Kp"O""$"'说明员工建言行为显著正向影响

探索式创新和利用式创新'假设 B.和假设 B=通过

表 I&描述性统计与相关分析

变量 6 QA=< LHK4UAFB=HB9<

! " # $ % & ' ( )

!

#!" /O%## $O,"7

"

##* !O/#/ $O!%6

"O!6*

!!

#

#!" $O*%/ $O$"* )"O"7, )"O"*!

$

#!" #O"*6 "O6$# "O",! "O"%7

)"O$!$

!

%

#!" $O*/! "O*"# "O"77 )"O",! )"O",* )"O$"$

&

##, !O6"6 "O76! "O"7,

)"O$%#

!!

"O$## "O""% "O$$$ !"O77,"

'

##* !O67, "O%$$ )"O""/ )"O"!*

"O$,"

!!

"O""! )"O"!7

"O!*7

!!

!"O6!!"

(

#!" !O6/7 "O%%7 "O$"6

)"O$77

!

"O"6# "O"!" "O"!6

"O/"*

!!

"O76/

!!

!"O6,,"

)

#!" !O6!7 "O%/, "O"%" "O"#$ "O"7* "O"%% "O"*/

"O!7,

!!

"O7"#

!!

"O/$*

!!

!"O%"#"

&& 注#显著性水平!为Kp"O"7)

!!为Kp"O"$)带括号的数字表示.NM的均方根)

!

为员工数)

"

为公司年龄)

#

为企业所有制)

$

为学历)

%

为工作时间)

&

为员工建言行为)

'

为探索式创新)

(

为利用式创新)

)

为企业绩效*
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表 U&探索式创新和利用式创新中介作用检验

阶段 LMQ模型 解释变量 被解释变量 系数
#

值 路径显著结果

阶段 $

自变量&&& 因变量&&

员工建言行为 企业绩效& "O/# 路径系数显著'Kp"O"$

阶段 #

自变量&&& 中介变量&

员工建言行为 探索式创新 "O!6 路径系数显著'Kp"O""$

员工建言行为 利用式创新 "O/* 路径系数显著'Kp"O""$

阶段 !

自变量&&& 因变量&&

员工建言行为 企业绩效& "O$,

路径系数显著'Kp"O""$

部分中介效应成立& &

中介变量&& 因变量&&

探索式创新&

利用式创新&

企业绩效&

"O/7

"O#"

路径系数显著'Kp"O""$

路径系数显著'Kp"O""$

表 V&各阶段模型拟合指数

阶段
"

#

QK:

'ZW \QLM. (ZW WZW ((ZW 2(ZW

阶段 $ $O%6! "O*, "O"7, "O*6 "O*, "O*, "O%#

阶段 # #O##6 "O*6 "O"%! "O*! "O*6 "O*7 "O%*

阶段 ! #O$%% "O*6 "O"%# "O*! "O*6 "O*7 "O,"

检验* 阶段 ! 中'员工建言行为与企业绩效的标准

化路径系数显著!"O$,)Kp"O""$"'但小于阶段 $

中员工建言行为与企业绩效的标准化路径系数

!"O$, p"O/#"'同时发现员工建言行为通过探索式

创新与利用式创新对企业绩效产生间接作用* 表明

探索式创新&利用式创新在员工建言行为与企业绩

效的关系中起着部分中介效应'假设 C.&假设 C=得

到部分支持'最终的中介作用路径如图 # 所示* 由

表 6 可以知'实际数据与模型拟合较好*

图 B!探索式创新'利用式创新中介作用路径图

图 # 显示了探索式创新&利用式创新在员工建

言行为与企业绩效关系中的中介效应路径结构方程

模型'即阶段 ! LMQ模型的全部路径及其显著性水

平* 可以看出'员工建言行为对探索式创新与利用

式创新的直接作用路径达到显著性水平'探索式创

新与利用式创新对企业绩效的直接作用路径达到显

著性水平* 同时'员工建言行为对企业绩效的直接

用式创新在员工建言行为与企业绩效的关系中起着

部分中介作用'假设 C. 和假设 C=得到了验证* 进

一步可以发现'员工建言行为通过探索式创新对企

业绩效产生的间接影响的效应为 "O$7, !"O!7 q

"O/7"'它大于员工建言行为通过利用式创新对企

业绩效产生的间接效应 "O"*,!"O/* q"O#""*

!!"企业所有制形式的调节效应检验* 为了检

验企业所有制形式的调节作用'本研究采用了层次

回归的方法* 为避免共线性和回答偏差的影响'回

归方程中的自变量做了中心化处理+!$,

'每个回归模

型的NWZ值均不超过 $O7'说明方程的多重共线性

问题并不明显* 在检验假设 I 与假设 U 时'以探索

式创新与利用式创新为因变量'做了四步回归#第一

步引入控制变量员工数&企业年龄&学历和工龄)第

二步引人自变量员工建言行为)第三步引人调节变

量企业所有制形式)第四步引入交互项* 在数据处

理上'国有企业&民营企业&外资企业分别记为-$.

-#.-!.'数据分析结果如表 % 所示*

由模型 # c模型 / 可知'员工建言行为显著

正向影响探索式创新!

#

m"O!*%)Kp"O""$"*从模
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表 W&企业所有制形式调节作用的回归分析

变量
探索式创新 利用式创新

模型 $ 模型 # 模型 ! 模型 / 模型 7 模型 6 模型 % 模型 ,

员工数 "O"$/ )"O"/" )"O"/, )"O"7*

"O$,/

!

"O$!# "O$#* "O$#/

企业年龄 )"O"#% "O"/* "O"76 "O"/6

)"O##/

!!

)"O$/*

!

)"O$/%

!

)"O$7$

!

学历 "O"/# "O"#! "O"!! "O"!$ "O"#% "O"", "O"$# "O"$$

工龄 )"O"/# )"O"66 )"O"7# )"O"/6 "O"$$ )"O"$# )"O""% )"O""7

员工建言行为
"O!*%

!!!

"O!*#

!!!

"O/$*

!!!

"O!,6

!!!

"O!,/

!!!

"O!*6

!!!

所有制形式 "O"*% "O"** "O"!7 "O"!6

员工建言行为q所有制形式
"O$/%

!

"O"6#

H

#

"O""/

"O$77

!!!

"O$6/

"O$,/

!

"O"76

!

"O$**

!!!

"O#"" "O#"/

调整H

#

)"O"$7

"O$!/

!!!

"O$/"

"O$76

!

"O"!,

!

"O$%*

!!!

"O$%% "O$%%

. "O#$7

%O7%*

!!!

6O%#,

!!!

6O6$6

!!!

!O$"7

!

$"O#%7

!!!

,O7,6

!!!

%O/*#

!!!

:

. "O#$7

!6O,,%

!!!

#O#/6

7O$!7

!

!O$"7

!

!6O,$*

!!!

"O!"* "O*/

:

H

#

"O""/

"O$7$

!!!

"O""*

"O"#"

!

"O"76

!

"O$/!

!!!

"O""$ "O""/

&&注#所有数据都已标准化)6m#$!)显著性水平!!!为Kp"O""$*

型 / 可以看出'当引入了调节变量和交互项之后'员

工建言行为对探索式创新的影响得到了加强!系数

由 "O!*% 变为 "O/$*"'同时'交互项系数也显著

!

#

m"O$/%)Kp"O"7"* 因此'企业所有制形式正向

调节了员工建言行为和探索式创新的关系'对于国

有企业&民营企业和外资企业'员工建言行为与探索

式创新的关系依次增强'假设 I 得到了验证*

由模型 6 c模型 , 可知'员工建言行为显著正

向影响利用式创新!

#

m"O!,6)Kp"O""$"* 但是加

入调节变量和交互项之后'交互项系数并不显著

!

#

m"O"6#)Kr"O"7"'说明企业所有制形式并没有

显著影响员工建言行为和利用式创新的关系'假设 U

没有通过检验* 最终的中介效应和调节效应如图 !

所示*

图 C!中介效应和调节效应

五'结论与展望

探索式创新和利用式创新对于企业的生存和发

展至关重要'于是'如何获得这两种能力就成为了关

键* 文章将员工的建言行为引入到探索式创新&利

用式创新与企业绩效之间的关系中'建立变量间关

系的理论模型和提出相应的关系假设'并基于实证

数据'运用结构方程模型对它们之间的关系进行了

实证研究* 同时'文章还探讨了企业所有制形式对

员工建言行为与探索式创新&利用式创新的关系的

调节作用'得出以下结论#

第一'员工的建言行为能促进企业绩效的产出*

研究数据支持了假设 $'即员工建言行为对企业绩

效具有显著正向的影响* 建言行为是员工参与组织

管理的一种方式'一方面'员工针对他们所关注的不

利于组织的工作实践&事件或员工行为表达想法'使

企业避免损失)另一方面'员工提出创新性的想法能

!如新的营销方案"提升企业绩效* 因此'鼓励员工

建言对组织创新与组织发展具有重要意义*

第二'员工建言行为显著正向影响企业的探索

式创新与利用式创新'并且'探索式创新&利用式创

新在员工建言行为与企业绩效关系中起着部分中介

作用* 员工的建言行为'通过整合效应和发酵效应'

会引发组织成员对新想法的分析&论证&筛选和整

合'促进团队成员间的知识分享和传递'进一步完善

最初的创意'拓展团队思考的广度和深度'综合优势

并弥补不足'提出更具创造性和建设性的创新方案'

从而提升探索式创新和利用式创新'进而提升企业

绩效* 此外'可以发现'员工建言行为通过探索式创新

对企业绩效产生的间接影响效应为 "O$7,!"O!7 q

"O/7"'它大于员工建言行为通过利用式创新对企

/*6/第 !" 卷 第 # 期&&&&&&&&&&&刘志迎等# 员工建言行为有助于企业创新吗$



业绩效产生的间接效应 "O"*,!"O/* q"O#""*

第三'企业所有制形式对员工建言行为与探索

式创新的关系具有显著的差异性调节效应'对于国

有企业&民营企业和外资企业'员工建言行为对探索

式创新的影响依次增强* 探索式创新的实现要求企

业具有高度分权化&半标准化程序的组织结构和鼓

励探索&愿意面对不确定性&容忍失败的组织文化*

国有企业往往不具备这样的组织结构和组织文化'

员工的建言行为很有可能被当成对上级权威的挑

战&对群体和谐的破坏'从而造成员工内心的不安全

感'最终抑制建言行为的发生'同时'员工的建言行

为从提出到落实需要通过一系列的传递&审核'转化

效率低'最终导致较低的探索式创新* 而在外资企

业中'员工的自我价值更加突出'组织结构更加灵

活'运作更加有效'因而员工更加愿意表达内心的想

法'想法落实为行动的可能性也更大'从而促进探索

式创新的发生*

第四'企业所有制形式对员工建言行为与利用

式创新的关系不具有显著调节效应* 假设 7 没有通

过检验* 可能的原因是'强调利用性创新的组织往

往具有大规模&集权化的结构形式'严谨的文化和严

格的流程'偏好确定性&短期目标*

+!#,不论是国有企

业&民营企业还是外资企业'如果企业以利用式创新

为主'那么在组织结构&组织文化&操作流程等方面

必然存在相似'因而企业所有制形式没有对员工建

言行为与利用式创新的关系产生显著差异性调节

作用*

上述研究结论揭示了员工建言行为通过探索式

创新与利用式创新的中介作用间接影响企业绩效的

内在机理'更为深入地探究了员工建言行为与企业

绩效的关系'从而使得高科技企业在如何保持和提

升核心能力上得到如下实践管理启示#第一'企业中

的人力资源管理或其他主管员工关系&企业文化的

部门'应该着力营造促使员工建言行为的组织氛围&

对员工建言行为进行有效的奖励&促进员工建言行

为驱动组织创新与知识分享'从而提升企业绩效)

第二'以探索式创新为主的国有企业和民营企业'应

该向外资企业学习'建立分权化的结构形式&宽松的

文化和灵活的工作流程'培育促进员工建言行为的

文化土壤*

由于受到人力&物力等客观因素的制约'本研究

还存在如下两点不足之处#

第一'企业样本数据范围有待扩展'文章的数据

样本范围主要分布于中国中东部地区'对于中国西

部和其他区域企业的实证调查未涉及'样本量也偏

小* 因此'文章的实证数据可能会对模型输出结果

造成一定影响'未来研究的实证调查可兼顾到中国

西部地区和其他区域'收集更为全面的样本数据进

行研究*

第二'文章重点研究员工建言行为整体构念与

探索式创新&利用式创新和企业绩效之间的关系'由

于建言行为具有变革导向'中国是典型的高风险规

避型国家'提出创新性想法特别是抑制性建言时'意

味着挑战甚至改变现状&传统方法和惯例行

为+,,6,#%6*6

'这可能会引起冲突并破坏现有的关

系+#/,$",%$$*

'导致团队内部人际冲突'破坏团队内部

的和谐氛围'不利于高质量创新方案的产生* 因此'

后续研究可以考虑员工建言行为的不同维度'以及

过度建言对探索式创新&利用式创新和企业绩效的

影响*
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人民币汇率波动与中国经济增长
%%%基于状态空间模型和中介效应检验的经验研究

贺&俊& 刘亮亮
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摘&要! 利用 $**7 年 $ 月,#"$/ 年 6 月的时间序列数据&运用状态空间模型和中介效应检验方法&分析了人

民币实际有效汇率与经济增长之间的关系及内部作用机制( 实证研究表明&人民币实际有效汇率对中国经

济增长的影响依靠实际出口额的中介效应实现( 此外&研究还发现人民币实际汇率贬值对实际出口额有显著

的正向影响&人民币实际汇率贬值对经济增长有显著的正向影响&从而为政府决策部门制定政策提供了参考(
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S1AV=VA;9??A;G;A?A;A<JAG?9;KAJBGB9< P̂=[B<DKAV=;HPA<HG9?H1A'1B<AGAD9FA;<PA<HY1A< H1AI?9;P:>=HAV9>BJBAGO
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一' 引言

自 #""$ 年中国加入 XSR组织以来'中国经济

的对外开放度和依存度越来越高'对世界经济的影

响力也越来越大* 在这种情况下'作为联系国内外

经济-桥梁.的汇率越来越多被人们所关注* 汇率

作为要素市场的重要价格'是有效配置资源的决定

性因素之一'扩大人民币汇率浮动幅度有利于增强

人民币汇率浮动弹性'不断优化资金配置效率'进一

步增强市场配置的决定性作用'加快推动经济发展

方式转变和结构调整*

人民币汇率升值问题一直是国际热点问题'国

际社会要求人民币汇率升值的呼声也日益强烈'作

为开放经济条件下引导社会交易和优化资源配置的

价格信号'在中国特殊的市场环境下'人民币汇率变

动究竟对中国经济增长能够产生什么样的影响$ 因

此'深入开展汇率影响经济增长的理论研究'以及在

此基础上利用中国宏观数据进行相应经验研究'可

以为宏观经济管理部门决定是否变动汇率以及变动

kongling
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多大幅度提供决策参考*

二' 理论分析框架

人民币汇率贬值会刺激中国出口增加'而出口

增加将会激活市场&增加就业'间接刺激国内投资和

居民消费'最终会拉动中国经济增长* 国外关于这

方面的研究有#R-GH?A>K 认为'汇率在一个经济体中

是最重要的资产价格'其变动会调整一国贸易部门

和非贸易部门的生产要素价格'促使这些要素从较

低效率部门转而流向较高效率的部门'从而影响国

家的经济增长*

+$,得出此相似结论的还有UAFA;A:_&

@>A=<AI和 T;AA<=Y=I& T=>sQ9<=JA>>B& TB9F=<<B<B&

a=;;BG9<& Z;=<[A和\9PA;'他们的研究发现'汇率波

动率的变化能促进对外贸易'贸易能够进一步的影

响经济增长*

+# %̂,

\9K;B[利用 $,,个国家 $*7"%#""/年

$$ 个 7 年的数据进行实证研究'发现汇率贬值促进

经济增长+,,

)@A>>9:PB利用突尼斯 $*%"%#""% 年的

时间序列数据进行实证研究'研究表明汇率贬值促

进经济增长+*,

* 中国国内学者魏巍贤利用 $*%,%

$**6 年的时间序列数据研究出口与实际汇率之间

的关系'研究发现两者存在长期均衡和因果关系'人

民币有效汇率贬值能带动出口长期增长+$",

)李建伟

和余明利用 $**7%#""! 年月度时间序列数据对汇

率变动影响经济增长的路径进行具体分析'再通过

相关回归模型分析表明'人民币实际有效汇率是影

响中国进出口贸易的重要因素'人民币有效汇率

贬值对中国经济增长会产生巨大正向冲击+$$,

)李

未无基于 $*%,%#""! 年中国时间序列数据进行

实证研究'研究表明人民币实际汇率贬值对中国

经济增长起到了积极的促进作用+$#,

* 谷宇和高铁

梅&卢万青和陈建梁 &沈坤荣和李剑的研究发现人

民币汇率贬值对出口有显著的正向冲击'出口贸

易带来经济的增长+$!,/*%7% +$/,#6%!7 +$7,

)傅章彦的研

究发现人民币汇率对进出口贸易以及经济增长有

显著的促进作用'中介效应强调的是人民币汇率

直接影响进出口贸易'进而间接刺激经济增长的

作用机制+$6,

* 可见'中介效应对经济增长的影响

确实是存在的*

综合国内外学者关于汇率与经济增长关系的研

究现状'可以看出有部分文献已经认识到了出口可

能会作为中介变量影响经济增长'而大多数文献没

有将出口作为中介变量来验证其是否已成为人民币

汇率影响经济增长的主要途径'且大多数文献的经

验研究一般都是基于N.\的回归'方法单一*

文章试图弥补以上研究的不足* 第一'构建出

变参数状态空间模型'并对人民币汇率&出口额以及

经济增长进行长期动态分析)第二'在状态空间模型

变参数估计的基础上'对人民币汇率影响经济增长

的中介效应进行估算'以检验中介效应是否已成为

人民币汇率影响经济增长的主要途径'从方法应用

上丰富了人民币汇率与中国经济增长的经验研究*

研究结果为中国当前汇改制度的调整提供方向性

指引*

三' 经验研究

"一#数据来源与变量处理

文章的研究样本是中国 $**7 年 $ 月%#"$/ 年

6 月的实际TU2&实际人民币有效汇率及出口额的

历史数据'样本容量 ) m#!/* 样本数据分别来源于

中宏数据库&国际清算银行公布的月度报告以及国

家数据库* 各变量的含义和处理方法如下#实际

TU2为根据国家统计局公布的名义 TU2!季节"和

国内生产总值指数!上年 m$"""计算出以 $**7年第

一季度为基期的各季度TU2指数'进而折算出 $**7年

第 $ 季度%#"$/ 年第 # 季度各季度的实际 TU2'最

后用MFBAYG6O" 软件把此季度数据转化成 $**7 年

$ 月%#"$/ 年 6 月的月度数据)实际出口额!?"为

消除通货膨胀影响'用相应的名义额除以居民消费

价格指数'2W计算得出*

"二#协整检验

在进行状态空间模型变参数估计之前'需要利

用协整秩检验确定这 ! 个变量之间存在长期稳定的

均衡关系'以避免出现伪回归现象* 首先运用

MFBAYG6O" 软件对实际TU2&实际出口额!?"和人民

币实际有效汇率!\MM\"! 个变量进行对数化处理'

随后进行单位根检验* 单位根检验结果如表 $ 所

示'从中可见各变量的原值都是 W!$"过程'而各差

分变量都是W!""过程'因此'各变量单整阶数一致*

有协整理论可知'当变量为同阶单整'变量之间才可

能存在协整'由此可知'实际 TU2&实际出口额!?"

和人民币实际有效汇率 !\MM\"可能存在协整

关系*
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然后'运用 MFBAYG6O" 计量软件对这 ! 个变量

进行协整秩检验'采用的方法是891=<GA< 与8:GA>B:G

提出的 891=<GA< 检验或者 88检验*

+$%%$,,包含常数

项和时间趋势项的协整秩迹检验 !S;=JALH=HBGHBJ

SAGH"结果所示'只有两个线性无关的协整向量)而

最大特征值检验!Q=_LH=HBGHBJSAGH"结果如表 # 显

示'可以在 7d的水平上拒绝-协整向量个数为 " 和

至少协整向量个数为 $.的原假设'但无法拒绝-至

少协整向量个数为 #.的原假设* 综上'笔者认为

>< TU2&>< \MM\及 >< ?这 ! 个变量之间存在长期

稳定的均衡关系*

再者'基于 N.\的 T;=<DA;因果检验显示'

><\MM\是>< ?的原因!E值为 ""'>< G是 >< TU2

的原因!E值为 "O"%% #"'这佐证了笔者所推导的逻

辑关系'即人民币实际有效汇率通过中介效应影响

中国经济增长*

表 A&单位根检验结果

变量
水平检验结果 一阶差分检验结果

检验值 E值 结论 检验值 E值 结论

>< TU2 )$O%6, 7,6 "O%$6 , 非平稳 )6O,!% 66* " 平稳

>< \MM\ )$O$!* 77" "O#!$ / 非平稳 )$7O!*$ *!" " 平稳

>< ? )$O""6 ,"* "O%7$ $ 非平稳 )7O#6" /6# " 平稳

表 B&协整检验结果

系统变量 原假设!0

"

" 备择假设!0

$

" 特征值
检验最大特征值

统计值 7d临界值 E值

>< TU2'>< \MM\'>< ?

Jm" Jm$ "O$76 / !,O*!, , #$O$!$ 6

"O""" $

=

J

&

$ Jm# "O",7 " #"O!!7 " $/O#6/ 6

"O""/ *

=

J

&

# Jm# "O"", 6 $O*,6 / !O,/$ 7 "O$7, %

&&注#

=为在 7d的显著性水平检验拒绝零假设)J为协整向量个数*

"三#状态空间模型的构建与估计

文章参考了陈冲&陈东和刘金东的研究+$*%#",

'

考虑到中介效应检验需要利用 ! 个量测方程#被解

释变量><TU2对解释变量><\MM\与中介变量>< ?

的量测方程'被解释变量 ><TU2对解释变量><\MM\

的量测方程'中介变量><?对解释变量><\MM\的量

测方程* 因此'分别建立三个对应的状态空间模型*

状态空间模型 $#

>< TU2RB

"

SMO

$

>< ?SMO

#

>< \MM\S

$

3

&&& MO

$

RMO

$

!T$"&MO

#

RMO

#

!T$"

状态空间模型 ##

>< TU2RB

$

SMO

!

>< \MM\S

$

3

&&& MO

!

RMO

!

!T$"

状态空间模型 !#

>< ? RB

#

SMO

/

>< \MM\S

$

3

&& MO

/

RMO

/

!T$"

! 个状态空间模型中'上式为量测方程'下式为

状态方程* 其中'B

(

!(m"'$'#"为常数项'MO

(

!(m$'

#'!'/"为对应的状态变量'分别代表出口的经济增

长弹性&人民币汇率的经济增长弹性&人民币汇率对

经济增长的可变系数和人民币汇率对出口额的可变

系数'全部设置为递归形式'

$

3

为随机扰动项*

利用MFBAYG6O" 软件通过递归迭代对模型进行

估计'! 个模型残差的单位根检验结果均显示为平

稳序列!E值分别为 "&"O""! #&"O""" #"'因此上述

变参数状态空间模型的设定是正确的* 实际出口

额&人民币实际汇率与实际TU2之间虽然存在长期

均衡关系'但两者的经济增长弹性并非固定不变'而

是大体上呈此消彼长的趋势* 实际出口的经济增长

弹性!MO

$

"经历了一个先增加后减少再增加的过程'

也反映出中国的经济增长依赖出口* 人民币实际汇

率的经济增长弹性!MO

#

"经历了一个减少后增加再

减少的过程* 除 $**7%#""/ 年' 其余各年月

!#""/%#"$/ 年 6 月"人民币实际汇率的经济增长

弹性为负的'而且显著性逐年月增加* #""/ 年之后

一直到现在'汇率贬值会增加商品的出口'从而促进

国内贸易品的生产'最终促进了经济的增长'如图 $

和图 # 所示*
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人民币汇率对经济增长的可变系数!MO

!

"和人

民币汇率对出口额的可变系数!MO

/

"均一直显示为

负的'表明人民币汇率贬值既能够促进出口额的增

加'也能够带动中国经济的增长'这两者本身就有着

内部因果关系* MO

!

和MO

/

的变化轨迹大体上呈现一

致趋势'这预示着 >< ?对 >< TU2的中介效应将非

常可观'如图 ! 和图 / 所示*

"四#中介效应检验

中介效应模型如图 7 所示* 根据@=;9<和hA<^

<I!$*,6"的回归方法'如果一个变量满足以下条

件'则说它起到了中介变量的作用*

!$" 自变量的变化能够显著地解释因变量的变

化'即图 7 中MO

!

应显著不等于 "* !#" 自变量人民

币实际有效汇率!><\MM\"的变化能显著地解释中

介变量实际出口!>< ?"的变化'即图 # 中 MO

/

应显

著且不等于 "* !!" 当控制中介变量实际出口

!>< ?"后'自变量对因变量的影响!MO

#

"应等于 "'

或者显著降低! MO

#

'

MO

!

"'同时MO

!

应显著不等于

"* 这项结果表明了人民币实际有效汇率!>< \MM\"对

经济增长!>< TU2"的影响完全是由于实际出口!>< ?"

!或者主要是由于>< ?"* 如果MO

#

等于"'>< ?就叫做

完全中介变量* 如果MO

#

不等于 "但小于MO

!

! MO

#

(

MO

!

"'>< ?就叫做部分中介变量* 如果MO

#

不小于

MO

!

'>< ?作为中介变量的假设就不能成立了*

图 A!状态变量MO

$

的时间变化趋势 图 B!状态变量MO

#

的时间变化趋势

图 C!状态变量MO

!

的时间变化趋势 图 I!状态变量MO

/

的时间变化趋势

图 U!中介效应模型

/7%/第 !" 卷 第 # 期 贺&俊等#人民币汇率波动与中国经济增长%%%基于状态空间模型和中介效应检验的经验研究



&&回归检验结果如表 ! 所示'从中可见'在控制了

其它因素!出口"的影响后'人民币实际有效汇率对

经济增长有显著的负向影响!

#

m)/U!!7 6

!!!

"*

当实际出口额加入回归方程后'人民币实际汇率对

经济增长仍有显著的负向影响'但是显著性程度明

显降低了!

#

m)"U6"/ !

!

"* 自变量!人民币实际

汇率"的变化能显著地解释中介变量!实际出口额"

的变化!

#

m),U$// ,

!!!

"'这满足 @=;9< 和 hA<<I

!$*,6"的作为中介变量的 ! 个条件* 因此'实际出

口在人民币实际汇率与中国经济增长的关系中具有

中介效应*

文章还发现'人民币实际有效汇率贬值对出口

有显著的正向影响'这一研究结果与谷宇和高铁梅的

研究结果相似*

+$!,/*%7%其原因在于'人民币汇率升值

改变了中国出口贸易方式'降低了中国外贸出口的国

际竞争力'从而减少了中国出口数量* 此外'由于风

险意识不足以及金融避险工具的缺乏等因素存在也

使得中国厂商无法规避汇率风险'从而影响利润及出

口数量* 人民币实际有效汇率贬值对经济增长有显

著的正向影响'这一研究结果与李未无以及卢万青&

陈建梁的研究结果相似'即人民币实际有效汇率贬值

$d'中国经济增长就会上升 "O6 d*

+$#,$%%#6 +$/,#6%!6*

其原因在于'汇率贬值会降低出口商品的价格'增加

出口数量* 这意味着'汇率贬值会增加商品的出口'

从而促进国内贸易品的生产'增加就业'最终促进经

济增长'即人民币实际汇率贬值'有助于扩大出口'

出口的增加又有助于经济的增长'可见人民币汇率

贬值有助于经济增长*

按照 Q=JhB<<9<等提出的方法通过
MO

$

MO

/

MO

$

MO

/

5MO

#

计算得出中介效应占比*

+#$,根据表 ! 的回归结果'

可以得到中介效应占比约为 *"d* 可以看出'中

介效应已成为人民币汇率影响经济增长的主要

途径*

表 C&回归检验结果

变量 实际出口额 经济增长!>< TU2" 经济增长!>< TU2"

人民币实际汇率!>< \MM\"

),O$// ,

!!!

! ),O//"" )/O!!7 6

!!!

! )7O6$6" )"O6"/ !

!

! )$O,*6"

实际出口额!>< ?"

"O6%* ,

!!!

!%O,!%"

.̂检验
#$%O%$

!!!

76%O%$

!!!

%#7O/%

!!!

调节了的H

#

"O67$ ! "O,," / "O,6$ 7

&&注#

!

&

!!

&

!!!分别为在 $"d&7d&$d的水平上显著)括号内为3值*

四' 结论与政策建议

在理论部分'文章分析归纳出实际汇率与经济

增长之间的关系)为了验证理论结果在实际经济中

的适应性以及判断出口作为中介变量是否已成为人

民币汇率影响经济增长的主要途径'在接下来的经

验分析部分中'文章基于 $**7 年 $ 月%#"$/ 年 6 月

的中国月度时间序列数据'考察了人民币实际汇率

与中国经济增长内部作用机制'基于状态空间模型

和中介效应检验的经验分析发现#人民币实际有效

汇率对中国经济增长的影响依靠实际出口额的中介

效应实现* 此外'文章还发现人民币实际有效汇率

贬值对实际出口额有显著的正向影响'人民币实际

有效汇率贬值对经济增长有显著的正向影响*

基于此'文章提出如下政策建议#第一'对于外

贸产业'要进一步转变以出口为导向的外贸政策'从

而拉动经济增长'在文章经验研究部分'实际出口的

回归系数为 "O6%* ,* 适时调整中国外贸政策目标'

使其由单一的鼓励出口创汇扩展到提高中国出口企

业的国际竞争力'从而增强中国外贸出口的实力'继

续发挥其对中国经济增长的引擎作用'最终促进整

个经济社会的和谐健康发展* 第二'保持一个稳定

的实际有效汇率'避免汇率的大浮动急剧变动'使汇

率政策与经济基础以及宏观经济发展战略协调一

致'从而促进经济增长'在文章经验研究部分人民币

实际有效汇率的回归系数为 )"O6"/ !* 鉴于人民

币汇率贬值对中国经济增长具有显著的正向影响*

文章认为在人民币汇率调整问题上'特别是面临人

民币汇率升值压力时'社会计划者应该慎之又慎*

汇改制度改革必须坚持为中国的经济发展服务* 第

三'进一步完善人民币汇率形成机制* 人民币汇率

政策作为中国宏观经济政策之一'社会计划者应该

本着本国利益最大化原则来决定人民币汇率的未来

走向'以确保本国 TU2平稳健康的增长)继续强调

人民币汇率市场机制重要性'更大程度地发挥市场

/6%/ 北京航空航天大学学报!社会科学版"&&&&&&&&&&&&&#"$% 年 ! 月



供求的作用'保持人民币汇率在合理&均衡水平上的

基本稳定'增强市场配置的决定性作用'加快推动经

济发展方式转变和结构调整*
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基于角色认同的虚拟社区用户活跃行为综述

程志超& 王斯宁
!北京航空航天大学 经济管理学院& 北京 $""",!"

摘&要! 随着互联网技术的发展&HYBHHA;'博客'论坛'贴吧等虚拟社区应运而生( 越来越多的企业'组织借用

虚拟社区来调动更多的网络用户参与社区讨论活动中&以达到扩大企业知名度'带动线下消费等目的( 所以

对企业来说最重要的是调动虚拟社区的用户活跃度&使更多的用户参与社区活动'建立个人关系( 角色认同

理论中的关键是个体对自己所处角色的理解以及这种理解进而发出的行为&即角色认同与角色扮演&其前因

变量设定为虚拟社区的互动性&而结果变量则为用户活跃行为( 研究结果对于丰富角色认同理论&促使虚拟

社区增强用户活跃度有较强的实践价值(

关键词! 虚拟社区+ 用户活跃行为+ 角色认同理论+ 角色认同+ 角色扮演

中图分类号%'*!$&&&文献标志码% .&&&文章编号!$"", #̂#"/!#"$%""# "̂"%, "̂/

&收稿日期! #"$7 "̂/ "̂,

&基金项目! 北京市社科基金重点项目!$6T].""%"

&作者简介! 程志超!$*6/%"'男'吉林榆树人'博士'教授'研究方向为组织行为学和人力资源管理O

N)(0)@'+63)*(3<:-0()R)H.(0'*0+S0*-F./4',,F+0-?

R.3)7'+N'/)$7)+-0-? 2H)'*?

80A67$%(B%41' +#67C()()-

!LJ199>9?MJ9<9PBJG=<K Q=<=DAPA<H' @ABCB<DE<BFA;GBJI9?.A;9<=:HBJG=<K .GH;9<=:HBJG' @ABCB<D$""",!' '1B<="

<=3-*.:-# XBH1 H1AKAFA>9VPA<H9?B<HA;<AHHAJ1<9>9DI' HYBHHA;' ->9D' ?9;:P=<K 9H1A;FB;H:=>J9PP:<BHBAG' P9;A=<K

P9;AA<HA;V;BGAG-ADB< H9-9;;9YFB;H:=>J9PP:<BHBAGH9P9-B>B0AP9;A<AHY9;[ :GA;G?9;H1AV=;HBJBV=HB9< B< J9PP:<B̂

HI(GKBGJ:GGB9< =<K =J1BAFAH1AA_V=<GB9< 9?A<HA;V;BGAFBGB-B>BHIOL9?9;-:GB<AGGAG' H1AP9GHBPV9;H=<HBGH9P9-B>B0A

FB;H:=>J9PP:<BHI:GA;=JHBFBHIOS1BGV=VA;=;D:AGH1=HH1A[AI9?;9>ABKA<HBHIH1A9;IBGH1AB<KBFBK:=>(G9Y< :<KA;̂

GH=<KB<D9?H1A;9>A=<K -A1=FB9;' H1AI=;AH1A;9>ABKA<HBHI=<K ;9>AV>=IB<DOS1A;AGA=;J1 ;AG:>HG1=FAV;=JHBJ=>F=>:A

B< A<;BJ1B<DH1A;9>ABKA<HBHIH1A9;I=<K A<1=<JB<D:GA;=JHBFBHI?9;H1AFB;H:=>J9PP:<BHBAGO

>)?@'*73# FB;H:=>J9PP:<BHI) :GA;(G=JHBFA-A1=FB9;) ;9>ABKA<HBHIH1A9;I);9>ABKA<HBHI) ;9>AV>=IB<D

&&互联网技术的发展正从根本上改变着人类社会

的生产方式和生活方式'借助于信息技术与手段'信

息&知识和技术的交流与获取方式发生了质的变化*

虚拟社区应运而生'越来越多的企业借助虚拟社区

来宣传企业&扩大企业知名度并最终促进消费者购

买'为了达到这些目的'首先要促进用户在企业虚拟

社区中的活跃行为'保证用户的参与度* 用户活跃

行为追其根本'文章认为与参与虚拟社区中的用户

的角色认同有关'用户理解了其在虚拟社区中的位

置'在理解了自己所应扮演的角色的基础上'才会进

一步激发用户的行为*

一'有关于虚拟社区的研究

"一#虚拟社区的概念

自虚拟社区这一概念诞生以来'国内外不同学

科的学者从不同侧重点对其有不同的定义* ]AA?等

从信息学角度认为虚拟社区以计算机信息技术为支

撑'侧重成员之间的交流和互动'从而促使成员创造

内容&建立良好关系*

+$,

\1AB<D9>K 强调共同的兴趣

是促使用户形成虚拟社区成员的原因'他认为是以

虚拟身份在网络中由志趣相同的人们创立的和谐公

kongling
新建图章
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共领域'这类群体以丰富的热情进行长时间的公开

讨论'并在网络空间中形成个人关系网络的社会式

聚集*

+#,

\9PP和'>=;[A从传播学角度'认为在虚拟

社区中信息的传播是通过电子媒介进行而非面对面

交流'这一定义突出了虚拟的概念*

+!, 经济学家

@=>=G:-;=P=<和Q=1=C=<较全面地概括了虚拟社区

的特征'包括人的聚集群体&理性的观念指导&非面

对面的交流&成员能进行交往&相同的志趣*

+/,管理学

家.;PGH;9<D和a=DA>认为虚拟社区就是一个供人们

围绕某种兴趣或需求集中进行交流的领域'并通过网

络'用在线方式来创造社会和商业价值*

+7,$!/%$/$

中国国内学者的研究也逐渐向虚拟社区领域倾

斜* 徐小龙和王方华在总结了近年来学者的有关研

究后提出'虚拟社区是人们形成和维持社会与经济

关系的虚拟空间*

+6,张玉红关注于消费类虚拟社

区'他认为 XA-#O" 技术支撑的虚拟社区使得陌生

的消费者之间第一次实现了互动沟通'越来越多的

消费者在购物前或使用产品后通过虚拟社区与其他

消费者交流产品或服务的相关信息*

+%,

"二#虚拟社区的类型

根据虚拟社区设立的初衷不同'社区成员关系

程度的不同'虚拟社区有不同的分类* 根据成员参

与社区目的的不同'.;PGH;9<D和 a=DA>将虚拟社区

划分为交易社区&兴趣社区&共景社区和关系社

区*

+7,$!/%$/$根据成员参与动机的不同'@;AGG>A;将用

户参与虚拟社区的动机划分为三类#以试图达到相似

的目标为动机'以共享某种专业知识为动机与以寻求

共同兴趣为动机*

+,,根据成员关系'U19>=[B=将虚拟

社区划分为网络型虚拟社区和群体型虚拟社区*

+*,网

络型社区相比群体型社区而言成员关系较弱'没有密

切的成员互动'成员关系结构简单&松散'而群体型社

区中成员多有线下联系或社区的建立就是依照某种

现实的关系'成员关系紧密'社区活跃度较高*

二'有关用户活跃行为的研究

"一#用户活跃行为的概念

用户活跃行为并没有一个统一的学术定义* 张

昱和谢怀军认为活跃度是指用户使用一项功能或服

务的频繁程度*

+$",刘卉在对网络社区的用户活跃度

研究过程中指出活跃度的高低反应了用户对网站的

忠诚度和回头率'侧面上也反映了网站的质量水平'

而用户活跃度关系着网站的生存和发展*

+$$,用户留

存&活跃时间&天数&每天发布微博数&转发&评论的条

数都和活跃度有关* 可见对用户活跃的研究直接关

乎网站的发展'用户的各种活跃行为都会影响着网站

的生存'用户活跃行为是如何形成的'受哪些因素的

影响'如何调动用户活跃行为是有现实意义的课题*

"二#用户活跃行为的维度

在已有的研究中'学者多关注于虚拟社区用户

的参与行为'如参与度&黏性&忠诚度&知识共享行

为&参与创新行为等'对用户活跃的研究目前较少*

一般理解上的用户活跃行为一方面包括内容方面

的'如发布原创信息&转发消息&分享信息等'另一方

面是关系建立方面的'如关注好友&评论&点-赞.&

私信等行为* 内容与关系也构成了以社交媒体为典

型的虚拟社区的基础元素*

+$#,陈爱辉和鲁耀斌将用

户的总体活跃行为划分为内容创造行为&内容传播

行为&个人关系贡献和群体关系贡献*

+$!,内容创造

行为是指虚拟社区用户发布原创信息的内容贡献行

为)内容传播行为是指用户对原创内容进行转发&分

享'利用自己的人脉网络扩散给更多的社区用户)个

人关系贡献是指成员会在社区中寻找自己感兴趣的

内容&参与喜欢的活动'满足个人的心理需求)群体

关系贡献指成员会加入群体'在活动中寻找社会支

持为自己增加社会资本'扩大自己的关系网络'使自

己成为群体中的一份子'并提升自己的个人形象*

三'有关角色认同理论的研究

"一#角色认同理论

角色的概念是美国著名的社会学家&社会心理

学家及哲学家米德首先从戏剧中借用过来的*

+$/,应

用于社会心理学领域后'角色相应有了新的概念*

陆慧文和丁秀玲认为角色是处于一定地位的个体'

依据社会客观期望'借助自己的主观能力适应社会

环境所表现出来的行为模式*

+$7,

对于角色认同的理解'QJ'=>>和 LBPP9<G认为

角色认同是对自我的一种评价观点' 对自我特殊角

色的认定和理解' 是个体所感知到的自我在他人面

前的表现以及个体对自我在他人面前表现的一种判

断*

+$6,

@:;[A和S:>>I认为角色认同包含了与某一角

色相对应的内在意义以及人们对该角色的期望'从而

人们可以凭借角色认同的描述承担相应的角色*

+$%,
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\B>AI和@:;[A强调角色认同产生的自我概念反映了

个体从他人获得相关信息'角色认同是个体从自我尝

试与角色验证中获得意义的自我调节的过程*

+$,,

文章在这种观点下将角色认同延伸至虚拟社区

的用户行为中'体现为用户对自己所处位置的理解

以及进而触发角色的扮演行为'角色认同的不断深

入和社区属性方面的刺激则有可能触发角色转换*

角色认同理论的形成由 #" 世纪 6" 年代起逐渐

产生* 角色理论认为人如何看待自己以及想让自己

成为什么样的人'在很大程度上决定了个体的行

动+$*,

'即角色认同影响角色行为* 因此'人首先要

理解自己的角色&自我概念在社会组织中的意义'这

些进而会影响自己在社会中的行为+#",

*

杨晶照以角色认同理论为视角'研究了组织结

构对员工创新行为的影响'指出员工的创新角色认

同度高'则表现出更多的创新行为'同时组织结构起

着重要的调节作用*

+#$,他的研究模型如图 $ 所示*

图 A!组织结构对员工创新行为的影响研究模型

该研究符合角色认同理论的初衷'以角色认同

为出发点'角色认同引发角色行为'在文章中以员工

参与创新为研究变量则员工对自己创新角色的认同

度会影响员工创新行为* 其还以组织结构为调节变

量'组织层面的组织结构的不同会影响个人层面角

色认同度对角色行为的影响程度*

"二#角色转换

角色转换是一个典型的角色行为* 奚从清认为

角色转换是指一个人由一种社会角色向另一种社会

角色的变动或更替* 角色转换是人所扮演角色的改

变'人在社会生活中会扮演很多角色'在不同的环境

下会扮演不同角色'如在工作场所要扮演员工的角

色'在家庭要扮演家庭角色)而在相同环境下也会扮

演不同角色'如在工作中既是某人的下属又是另一

群人的领导'在家庭中既是母亲又是妻子*

韦慧民和刘洪研究了工作家庭中的角色转换'

认为目前员工工作压力变大'有很多人在工作与家

庭之间无法很好协调时间'存在工作与家庭的角色

转换问题* 而企业为了缓解员工的压力'产生了弹

性工作制&家庭办公等新形式'为员工提供了平衡家

庭与工作的途径'模糊了工作角色与家庭角色的角

色边界'使角色转换的难度降低&幅度变小'同时也

增加了角色转换的频率* 他们的研究将角色认同作

为一个调节变量'认为角色认同会影响角色转换与

角色边界的特征'如若员工认为个人角色的突出性

弱&对比不强烈'那么角色的边界灵活性大'角色转

换的难度小*

+##,

刘倩研究了企业官方网络社区用户角色转化的

影响因素'认为在虚拟社区中用户所扮演的角色不

是一成不变的'其角色会受一些因素的影响而发生

转换'如用户会受到网站互动性&技术性&激励机制

的影响'其促使用户发生角色转换'逐渐激发用户的

活跃度* 作为企业可逐渐对会促使用户角色发生转

换的因素施加作用'使用户向直接贡献者转换*

+#!,

"三#角色扮演

王利静提出角色扮演是莫雷诺首先提倡的一个

概念'指个人试图设身处地去扮演另一个在实际生

活情景中不属于自己的角色行为*

+#/,目前对角色扮

演的研究'多是指角色扮演游戏中对游戏角色的扮

演'角色扮演的网络游戏是指在网络游戏时玩家需

要扮演某个角色'也就是需要以演戏的方式与其他

的玩家一起推行游戏*

+#7,游戏参加者会抛弃自己本

身的特点去扮演另一个角色'而这一角色也反映了

人们隐藏的一面'对角色的扮演同样也在某种程度

上影响了人们实际生活中的角色*

而在社会学中的角色扮演放开了游戏的虚拟环

境'指在整个社会或组织里的角色行为* 拉尔夫/

a/特纳认为行动者在互动过程中做出姿态或做出

暗示%%%话语&身体姿态&嗓音的抑扬顿挫&服装&面

部表情以及其身体语言*

+#6,行动者运用这些姿势把

-自己置于他人角色上.'并调整自己的行动路线以

利于合作*

奚从清总结已有学者的研究将角色扮演定义为

个体根据自己所处的特定位置'并按照角色期待和

规范要求所进行的一系列角色行为*

+$/,可见角色扮

演是一种重要的角色行为*

角色扮演并不是一个简单的行为'而是一个由

多种角色行为共同组成的复杂过程* 郑杭生将角色

扮演过程概括为三个阶段#对角色的期望&对角色的

领悟和对角色的实践* 他指出在角色扮演中首先对
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角色的行为有一个预估与期待'这种期望既来自角

色扮演者本身'同时也会来自组织或社会* 进而在

角色扮演中扮演者会逐渐加深对角色的理解与领

悟'扮演者通过自己的理解将角色内化'最后通过自

己的理解将角色进行扮演'就是角色的实践*

+#%,

四'结论与研究展望

首先在虚拟社区方面'已有研究比较充分'尤其

是对虚拟社区中角色分类的研究对文章有较重要的

影响* 已有研究多是将虚拟社区进行分类'或将某

一类虚拟社区作为研究对象'如 L(L!社交服务"类

虚拟社区&关系型虚拟社区&企业官方论坛等*

其次在用户活跃行为的研究方面'其特点是这

一研究早已开始'但活跃行为这一提法较新'在以后

的研究中学者可以比较参与行为研究&黏性研究&忠

诚度研究'从中找到与活跃行为共性的维度'将用户

活跃行为进行具体的维度划分*

最后对有关于角色的研究'其特点是#第一'成

型的研究较少'且集中于某些领域'角色领域的研究

还需学者进行不断的开阔与创新* 角色认同模型需

要学者通过研究扩充更多的前因变量与结果变量*

第二'没有完善的测量工具'文章对角色认同&角色

扮演&角色转换的测量仍是一个难点'需要搜集更多

的量表资料'并进行新量表的开发* 第三'角色心理

到角色行为这一形成机理'并没有完善的研究* 目

前的研究以员工创新心理触发员工创新行为为主

线'期待在未来研究中可以将更多的行为用角色的

视角来解释*
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认知语法研究专题
主持人语!认知语法研究追求结构和用法的综合阐释!认为语言不是一个可以脱离知识语境和认知处理

能力的自足实体!其结构表征是对具体语言使用的抽象化& 这一基于使用的认知研究思路在国内外语

言学界颇受关注!本专题选取了三篇文章从汉英对比'汉语和教学语法角度加以推进!反映了认知语法

研究的新动向& 李银美博士和王义娜教授的#主题结构标记性考察)))基于情境植入的典型特征束思

路$!针对目前的认识分歧!提出不能只关注结构内部而忽视认知主体等情境因素!也不能只关注其主

题表现而忽略其述题特征!进而基于认知语法的动态情境观和认知类型学视野!提出了一条主客体互动

下的典型特征束研究思路& 高航教授的名词化研究!针对汉语单音节动词能否名词化的问题!进行了语

料库实证考察!指出这一名词化现象其实非常普遍!表现为同源量词式'回指式和数量式等多种名词化

构式& 放在认知语法的广义构式框架下分析!名词化是一般认知能力的组聚和概念物化作用的结果!不

以双音节动词为必要条件& 牛保义教授的#基于用法的英语语法教学思考$!针对国内#错把语法当用

法$的英语教学现状!结合]=<D=J[A;的形义结合观和儿童语言习得案例!提出英语语法教学应以使用

为基础'重视与汉语的概念化异同!采用由使用实例到图式概括的自下而上的认知教学思路& 希望本专

题的探讨能对认知理论的本土化或跨语言研究有所启示&

主题结构的标记性考察
%%%基于情境植入的典型特征束思路

李银美& 王义娜
!北京航空航天大学 外国语学院& 北京 $""",!"

摘&要! 以往主题结构研究主要关注主题表现&其述题特征以及认知情境因素的制约作用没有受到重视&不

同主题结构的标记性以及跨语言异同尚无一致认识( 运用认知语法的情境植入观&结合认知类型学的标记

性分析思路&提出主题结构考察的典型特征束思路&在结构'话语和认知层面分别提取主题和述题的典型特

征加以比较&为主题结构的标记性考察提供新视角(

关键词! 主题结构+ 标记性+ 认知情境植入+ 典型特征束+ 类型学
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BG=BPAK H9J9:<HA;=JHH1A>BPBH=HB9<G9?H1AV;AFB9:GGH:KIO

>)?@'*73# H9VBJJ9<GH;:JHB9<G) P=;[AK<AGG) D;9:<KB<D) ?A=H:;AJ>:GHA;G) HIV9>9DI

一'引言

主题结构由主题和述题小句组成'主题是位于句

首的名词性成分'述题是用以说明主题的后续小

句*

+$,,!%$"% +#,根据两者的句法关联'主题结构可分为

前置式&偏置式和悬置式* 前置式是指述题小句的主

语或宾语前置为主题的结构'即主语主题化!L:-CAJH

Q=;[B<D' LQ"和宾语主题化结构!R-CAJHZ;9<HB<D'

RZ")偏置式!]A?ĤUBG>9J=HB9<' ]U"则指述题部分使

用复指词回指主题的结构'复指词与主题形成语义共

指)而如果主题和述题之间在句法上没有明显关联'

该结构则为悬置式主题结构!a=<DB<DS9VBJ'9<Ĝ

H;:JHB9<' aS"*

+!,$$%%$/! +/,!,!%/"! +7,!"7%!!7+6,#6%%#,!+%,$"!%$#$

例如!

#

例 AO=O就+那,'+

!

,能好看$ !LQ"

-O咱们早自习不还挺多吗$ +英语,你还必须

得去+

!

,嘛* !RZ"

JO+我爸,'我就特受不了+他,* !]U"

KO反正+他那个房子,'他跟我说条件不是很

好* !aS"

例 BO=O+Q:J1 9?9:;V9>BHBJ=>-A1=FB9;,' +

!

,

BG=V;9K:JH9?Y1=HY=GJ9FA;AK B< H1BGJ>=GG:<KA;

1BGH9;I=<K J:>H:;AO!LQ"

-O@:H+H1AGAG19AG, YA<AFA;KBK V:H+

!

, 9< =

19;GAO!RZ"

JO:P' +H1AY9P=< H1=HC:GHY=>[AK 9:H,' :P'

+G1A, Y=G;BKB<D9< @.\SO!]U"

KO.<K >B[A+H1A?B;GHV=;H9?BH,' YAC:GHD9B<H9

H1AJ>=GG;99PO!aS"

主题结构的研究成果丰富'尤其是主题角度的

研究'提出了有定性&已知性&可及性和凸显性等语

义及话语特点'推进了对主题结构及其不同结构类

型的基本认识* 但是主题结构在不同语言类型中的

典型程度以及不同主题结构的典型性如何'现有研

究存在很多分歧'其述题小句具有何类特征以及有

无制约作用目前少有分析* 有鉴于此'文章拟从标

记性角度对英汉语言的主题结构研究加以评述'将

研究分为语言类型&主题结构类型和制约因素以探

求其分歧的症结所在'之后尝试结合认知类型学的

标记性研究'提出一条基于认知情境植入!J9D<BHBFA

D;9:<KB<D"的典型特征束分析思路*

二'以往研究评述

"一#英汉主题结构的标记性研究

]B和 S19PVG9< 指出'汉语和英语分属于主题

突出型和主语突出型语言*

+,,/7%%/,*英语里主谓结构

是基础的无标记结构'主题结构很少'所发挥的话语

功能 也 非 常 有 限' 属 于 语 用 上 的 有 标 记 句

式+7,!"7%!!7+6,#6%%#,!+*,$!%#7+$",#7!%#7/+$$,$667%$%"7

' 这一观

点得到学界的普遍认可'然而主题结构在汉语里究

竟能发挥多大作用'即在多大程度上可视为无标记

的基本结构'目前的研究视角很多'但提出的观点并

不一致*

形式派大多认为'汉语的主题结构也不是基础

句式'而是由主谓结构移位产生的变式'代表人物为

a:=<D等+$#%$7,

'其根据是主题在移位过程中需要遵

循邻接条件&不能违反孤岛限制'结构呈现出有标记

属性* 如'例 C=主题-这本书.不可从充当主语的

复杂名词短语-读过的人.中提取'例 C- 主题-那个

强盗.也无法跨越宾语从句提取*

例 CO=O

!

+这本书,'读过+

!

,的人来了*

-O

"

+那个强盗,'我想抓到+

!

,的人得了奖*

以能否进入从句为判断标准'石毓智也认为汉

语里主谓结构为基础句式'如例 I=可进入句子和从

句两个层面'而主题结构的使用范围受限' 是有标

记的主题标示手段' 如 例 I- 只能用于主句

中*

+$6,+$%,,#%*$持类似观点的还有陈静和高远&陈国

华和王建国等'他们都认为汉语主题结构在实际使

用中并不常见!仅占 !O//d"'突显性不高*

+$,%$*,

例 IO=O小王看完了书
)

这就是小王看完书的

地方*

-O+书,小王看完了+

!

,

)

!这就是+书,小王

看完+

!

,的地方*

+$%,,#%*$

相反' ]B和 S19PVG9<&曹逢甫等功能学派认为

主题结构是汉语的典型句式'并非由主谓结构派生

而来*

+,,/7%%/,*+#"%#$,形式学派的j: 等也认为主题结

构是基础生成句式'与主谓结构的句法地位同

等*

+##%#!,徐烈炯和刘丹青明确提出主题形成的-插

/!,/第 !" 卷 第 # 期&&&&&李银美等# 主题结构的标记性考察%%%基于情境植入的典型特征束思路



入观.'指出汉语主题是个与主语并列的句法单位'

所有的句子结构都有一个可插入主题的位置'主题

结构具有无标记性*

+%,7#%7#

L1B也认为汉语的主题可

通过对主谓结构的删除&填补等操作方式得出'其主

题 结 构 类 似 于 主 谓 结 构' 不 具 有 标 记

属性*

+/,!,!%/"!+#/,

上述研究将主题结构与主谓结构相比较'从汉

语主题的语法地位出发'讨论主题结构形成的句法

限制或使用范围'或者从主题凸显推断主题结构的

无标记性'或者将主题和主语的句法或使用功能对

应起来考虑* 这对于全面认识汉语的主题结构表现

很有助益'但需要注意的是'主题只是主题结构的一

部分'两者并不等同)另外考察句法或使用分布时不

能忽略主题结构的篇章表现'尤其是汉语主题在上

下文中经常采用零形式回指!如例 AA"'否则即使是

基于真实语料的数据统计也可能会有失偏颇'无法

提供出令人信服的分析*

"二#不同主题结构类型的标记性研究

相对而言'不同主题结构类型的标记性研究较

为关注其语篇功能倾向'分析视角包括结构 )功能

对应观察&信息结构观察和话语功能分析等*

结构)功能对应考察以2;B<JA为代表*

+!,$$%%$/!+#7%#6,

研究基于记叙文语料分析]U与RZ的语篇功能'提

出结构与功能之间并非一一对应关系* 具体来说'

]U具有简化信息处理!]U$"&激活偏序集合!]U#"

和避免岛屿限制!]U!"等功能'RZ兼具偏序集合激

活及标示开放命题的功能* 两者比较'RZ必须标示

开放命题'其语篇限定条件更为严格'标记性更高'

如图 $ 所示+$",$%"!

'可替换为]U'如例 U*

图 A!]U# 与RZ的功能对立-$".$%"!

例 UO=OL1A1=K =< BKA=?9;=V;9CAJHOL1A(GD9̂

B<DH9:GAH1;AAD;9:VG9?PBJAOR<A' G1A(>>?AAK H1AP

P9:GAJ19Y' C:GHH1A;AD:>=;GH:??H1AIP=[A?9;PBJAO

.<9H1A;' G1A(>>?AAK H1APFADDBAGO.<K +H1AH1B;K,'

G1A(>>?AAK +

!

, C:<[ ?99KO!RZ"

=(O.<K +H1AH1B;K,' G1A(>>?AAK +H1AP, C:<[

?99KO

+!,$$%%$/!

!]U"

信息结构观察注重主题结构的语篇连贯属性'

通过主题在语篇中的指称示踪'确定其信息等级&有

定性和接续性等特征* 代表人物有RJ1GhAA<=< 和

LJ1BA??A>B<&TA>:I[A<G&]=P-;AJ1H&T;AD9;I和 QBJ1=Â

>BG& TBFt< 等+*,$$%%$,/+$",#7/%#,6+$$,$667%$%"7+#%,#/"%#7%+#,,

'

得出的基本结论是#]U为-主题设置手段.

+$$,$6%"或

-主题提升.手段+*,$%6

'具有低回指性和高延续性特

征'多位于主题链的链首位置'可-引进语篇的新实

体.或将已经背景化的实体-重新引入.

+#%,#/#%#/!

)而

RZ的特点是回指性强但延续性弱'通常不处在链首

位置*

+$$,$667%$%"7+#*,$,7%$,,两类句式的标记性呈现对

立表现*

对电话文本中的使用加以考察'T;AD9;I和

QBJ1=A>BG发现]U和 RZ的功能倾向分别为主题提

升和主题回指'用以回指主题时'RZ不可用 ]U替

换*

+$$,$$67%$%"7如例 V=中 RZ主题 H1=H具有回指性'

使用]U则行不通* 于是该文修正了 2;B<JA的上述

结论'对]U# 与RZ的标记性对立!如图 $"进行修

改'如图 # 所示*

+$",$%"!

图 B!]U# 与RZ功能对立-$".$%"!

例 VO=O.# f9: G19:>K ;:< ?9;=>9J=>GJ199>

-9=;K V9GBHB9<O

@#+S1=H, W(P<9HG9G:;A=-9:H+

!

,O!RZ"

=(O

!

+ S1=H, W( P <9HG9 G:;A =-9:H

+BH,O

+$$,$$67%$%"7

更为新近的研究是 (AH0和 h:0=;的话语功能

分析'作者采用语步观察分析不同主题结构的话语

导向和话语内容导向功能*

+7,!"7%!!7+6,#6%%#,!研究发

现']U和 LQ的话语功能分别为开启语步和维持语

步'但RZ不具有话语导向功能'因此'三个主题结

构之间不存在标记性的中和现象* 该文作者还对英

语和希伯来语进行比较'从熟悉度!?=PB>B=;BHI"&功

能多样性!F=;B=-B>BHI"及结构复杂性!J9PV>A_BHI"角

度对不同主题结构的标记性加以判定'指出标记性

其实是个程度问题'LQ的使用频率最高且结构形

式最简单'而RZ使用频率和话语功能都最为受限'

//,/ 北京航空航天大学学报!社会科学版"&&&&&&&&&&&&&#"$% 年 ! 月



标记性最高* 这一标记性考察基本沿用了]=P-;AJ1H

的语用分析思路'他指出#命题义相同但语言形式或

语用功能不同的句子构成一组同分异构句!=>>9GA<^

HA<JAG"'其中承担话语功能多的成员在语用上中立或

无标记'这类格式的分布更为广泛自由&使用频率相

对较高&功能更为多样* 这一思路关注不同主题结构

的使用特点和相互联系'对笔者的研究启发

很大*

+*,6%$,

近年来'汉语研究也从话语功能角度探讨主题

结构的标记性'但不同研究的结论分歧很多* 文旭

认为]U功能广泛'RZ较为受限+!",7"

)杨朝军&王继

楠等也指出 ]U具有强调&对比&简化和衔接等功

能+!$%!#,

)但刘林军和高远的研究结论则不同'他们

以前置式的主题化结构 RZ&LQ和偏置结构 ]U为

研究对象'考察不同结构在北京话中的使用情况'指

出前置结构兼具英语 ]U的简化信息处理&激活偏

序集合和避免岛屿限制的功能'可开启或维持一个

话语语段'用于-]U使用的各语言环境中.

+!!,7"

'足

见]U具有高标记性* 对此'潘繤的做法是关注

不同主题结构在主题信息等级&主题接续性及话语

管理功能上的功能倾向异同'她的分析结论是前置

式与上文的关联度高'多用于维持语步)偏置式在下

文的持续性强'多用以引入主题)悬置式则介于两者

之间*

+!/,

综上'将句法分布与语篇研究结合起来'就不同

主题结构的语篇属性进行比较'在句法行为与话语

功能的相关性&及语篇语用条件对主题结构的选取

限制等方面都有明显推进'但将前置式的 LQ和 RZ

合并的做法忽略了两个结构的不同特性)更为明显

的问题是'对于不同结构的标记性差异'不同研究思

路提出的结论不一致甚至相反'不论是汉英语言对

比还是主题凸显的汉语研究'不同结构的标记性异

同尚未落到实处*

"三#主题结构标记性的受制因素

语义关涉观!=-9:H<AGG"认为主题是句子的言谈

对象'述题则是一个句子的所谓部分'关涉关系构成

主题结构成立的前提*

+$,,!%$"%+%,$%%%$,,+,,/7%%/,*+*,!6%%!

然而关涉关系的概念过于模糊'无法解释例 W=-苹

果.与-水果.相关'但句式仍不合法的原因* 2=<

和 a:&a: 和 2=<等尝试使用-允准条件.!>BJA<GB<D

J9<KBHB9<"和-阐释条件.!B<HA;V;AH=HB9< J9<KBHB9<"来

分解关涉关系'解释 aS成立的原因*

+!7%!6,允准条

件要求述题中某个变项所引出的集合与主题的交集

非空'阐释条件则强调主题与述题中的某个成分构

成主谓关系'可分别解释例 W=和例 W-的不合法性*

例 WO=O

!

+苹果,'我喜欢水果* !aS"

-O

!

+苹果,'我喜欢香蕉* !aS"

关涉关系分解看到了关涉性定义的模糊性'推

进了对主题结构!尤其 aS"的相关认识'但这一观

察仅限于孤立小句'并未考虑语篇语境对句式的制

约作用* 正如屈承熹所言'如果语境条件合适'看似

凭常识不具任何语义关联的主题和述题'也可构成

合法句子+!%,$%#*

'如例 , 在医患对话语境下'也能构

成合法的悬置结构* 可见'对语义关涉关系的考察

不能只停留在语言结构层'还需考虑包括言听双方

及话语语境等在内的情境因素在结构构建中所发挥

的作用*

例 YO医师#今天怎么样$

患者#喔'我膝盖'今天没有开会*

+!%,

!aS"

认知语言学对主题结构受制因素的考察则将这

些情境要素纳入其中'强调认知主体在结构构建中

不可或缺的作用* 主题结构的选用体现了言者对客

观情景的认知识解差异* 主题结构的概念化图式为

参照体结构'主题为参照体'旨在帮助建立与述题这

一目标命题的概念联系*

+!,%/",一旦参照体与命题之

间的心理通道得以建立'命题即可被确立为目标*

参照体)目标关系体现了语法的动态性#从主题参

照体的确立'到建立与述题目标的心理关联'再至参

照体的消逝和新的参照体确立'如此依次展开'可形

成参照体链'达成语篇连贯*

此外'刘林军从言听交互视角探讨主题标记词

的语篇功能'指出带有标记词的主题往往编码复杂'

承担更多信息'凸显的主题可用来关照听者的认知

需求*

+/$,简单编码主题带有主题标记时'意在为述

题表述赢得时间'关照言者自身的认知诉求* 主题

标记词这种-瞻前顾后.的言语交际功能'正是言听

双方交互作用的产物*

认知视角关注语言结构的概念意义和动态性'

强调认知主体在结构构建中的制约力'但对于主题

结构产生的语境基础并未给以具体分析* 言者如何

在当前语言场景中调配认知情境因素来增加主题的

认知凸显度&如何通过主题标示手段'维持&回顾或

开启某个心理空间&如何通过述题标示手段来达意

或传情'从而达成与听者的言语互动'实现语篇衔接
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与连贯等'都有待进一步研究*

综上所述'主题结构研究涵盖形式&功能和认知

等各个路向'对主题及主题结构特征已形成一些共

识'但不同路向对主题及主题结构的标记性并未得

出一致结论* 以往的研究有所局限'对主题结构的

语用关涉关系和篇章衔接作用等观察大多停留在对

结构内部或主题本身的认识上'言听双方等认知情

境因素在主题结构的构建和选取中所发挥的作用有

待挖掘* 更为突出的问题是'研究并未就主题对应

的述题特征进行分析'自然也就无法看到主题结构

的标记性全貌* 为弥补以往研究的不足'笔者在情

境植入理论的指导下'结合认知类型学研究提出主

题结构的典型特征束考察思路*

三'基于情境植入的典型

特征束考察思路

"一#典型特征束考察思路

语言符号本身并无意义'在使用过程中与认知

情境发生联系后'才会具有实际交际意义'这一过程

即为情境植入*

+/#%//,+//,#7*认知情境位于当前话语

空间!':;;A<HUBGJ9:;GALV=JA' 'UL"的主体层'包括

言语事件&言听双方以及言谈即时环境!BPPAKB=HA

JB;J:PGH=<JAG"!事件发生的时间&地点&先前话语及

言听双方共有知识等"'是一切语言形式具有实际

交际意义的话语基础* 而处于 'UL 客体层的则是

话语交际中依次展开的序列话语框架 ! KBGJ9:;GA

GJ1APA"'包括前期&当期及预期话语框架等* 语言

符号的意义在认知主体层与认知客体层互动的过程

中获取#言者在话语交际的当下调配一定的情境要

素'使言听双方就所指实体!事物或事件"在'UL 中

的话语地位达成一致*

主题结构的构建是言者基于 'UL 调动一定的

情境要素来实现主题和述题的情境植入并搭建两者

语义关联的过程* 其中'主题为名词短语'凸显情境

化了的事物类型'标示在认识上得以情境定位的事

物的表达式'是交际双方的言谈起点* 述题为定式

小句'凸显情境化了的过程类型'标示一个在认识上

得到情境定位的事件'是主题所激活的相关场景内

的一个目标事件* 言者在 'UL 中对主题 )述题关

联加以认识和控制'主题与述题间客观语义关联的

弱化'伴随着言者识解作用在语义关联中的强化'两

者此消彼长* 主题结构的情境植入可帮助看到主题

和述题在客体层的语言表征形式&在主体层所调配

的认知情境因素以及在话语框架中的话语导向力差

异'既可分析主题结构内部的组成要素'又可观察认

知情境要素在结构构建中的作用*

结合认知类型学研究思路'语言结构的标记性

不仅指句式使用频率的高低'而是句法&话语和认知

层面上几个综合因素所构成的特征束的典型程

度*

+#*,$!*%$/#+/7%/%,据此'笔者在认知语法情境植入理

论指导下'提出主题结构标记性的典型特征束考察

思路'涵盖使用频率&结构复杂性&认知复杂性&话语

功能多样性等多维标准'以最终帮助确立汉英主题

结构的标记性等级'如表 $ 所示*

表 A&主题结构的典型特征束

特征束 标记性高低

使用频率 使用频率高p使用频率低

结构复杂性

主题#代词p专有名词p定指性名词短语 p长

有定描述语p无定描述语

述题#时态标记p否定标记p情态标记

认知复杂性

主题#回指式+直指式 p搭桥式 p回顾式 p前

瞻式

述题#感知现实 p非现实 p投射现实 p潜在

现实

话语功能多样性 广泛性p单一性

"二#情境植入观对典型特征束的阐释

$O结构复杂性

主题结构的标记性与其编码复杂性呈反比关

系'低标记项的编码复杂性至少不高于高标记项的

编码复杂性* 主题结构情境植入时在客体层的结构

表征形式可用来分析其结构特征* 从主题层看'主

题的基本概念原型为事物'情境植入可将事物区别

开来'成为具有指称性的&有别于其它事物的名词短

语'识别!BKA<HB?BJ=HB9<"是主题情境植入的核心'其

编码形式反映了所指实体的可及性#主题所用编码

策略越简单'其可及性越高'标记性越低*

+/,%/*,结合

以往研究'可将主题编码策略的标记性由低到高界

定为#代词 p专有名词 p短有定描写 p长有定描

写p无定描写* 再从述题层看'述题为定式小句'其

基本概念原型为事件'同一事件类型的多个实例不

可能同时发生'对事件而言'其情境植入所关注的中

心并非识别问题'而是事件的时间性质'即事件的存
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在或发生与否'对事件现实性的判断便成为述题情

境植入的核心'其编码策略一般包括时态标记&否定

标记和情态标记等'编码复杂性依次增加'述题的标

记性也随之提高* 以汉语主题结构为例!例 Z"'四

类结构的主题编码复杂性依次增加'主题标记性递

增)述题编码复杂性也不相同'例 Z=述题使用情态

标记'其标记性高于其余三例否定述题标记*

例 ZO=O.#老师你会说日语啊$

@#+日语,我不太会说+

!

,* 我刚学完+日语,

6 !RZ"

-O.#那个用不了三千吧$

@#那个变频的$

.#+变频的,'+

!

,用不了三千吧$ !LQ"

JO反正+他那个房子,'他跟我说条件不是很

好* !aS"

KO这就是我要说的下一层意思'+一个人的魅

力,'+它,是自内而外散发的* +它,绝不仅仅停留

在表面的嘴皮功夫* !]U"

#O认知复杂性

结构的标记性与其认知复杂性呈反比'具体来

说'就注意力&加工努力或者加工处理时间而言'高

标记项比低标记项具有认知复杂性的倾向* 主题结

构在主体层所触发的认知情境因素差异可用来分析

结构的认知复杂性* 首先'主题植入时可以调配话

语情境&物理情境&知识情境及临时构建情境等'据

此可将主题植入方式分为回指式&直指式&搭桥式&

回顾式和前瞻式等* 这些情境因素在 'UL 的心理

空间可及性依次增加'主题植入方式的认知复杂性

也逐渐提高*

+7"%7$,其次'述题的情境植入主要涉及

即时时间情境'按照事件的现实性可大致分为感知

现实&非现实&投射现实!V;9CAJHAK ;A=>BHI"和潜在现

实等+//,!"$

'分别用来标示具有现实性的事件&不具

有现实性的事件&由现在现实投射而来的事件和具

有发生可能性的事件* 言者感知这些事件所付出的

认知努力程度依次增加'述题的认知复杂性也随之

增加* 以英语主题结构为例 !例 AM "'例 AM=和

例 AM-主题触发话语情境'例 AMJ例 AMK 触发临时

建构情境'主题标记性存在差异)而四例述题分别为

非现实&潜在现实&过去和现在感知现实'述题标记

性也存有差异*

例 AMO=O+S1BG, WK9<(H[<9Y+

!

,O!RZ"

-O+S1=H-9I,' + 1A,( GG:VV9GAK H9-A=YÂ

G9PAO!]U"

JO+S1AG9<DH1AIYA;AV>=IB<D9< H1A;=KB9,'

+

!

, YA;AH1AA_=JHG9<DGH1AIYA;AGB<DB<D=H@=1B=O

!LQ"

KO+=>>9?H1BGGH:??9:HB< H1A;A,' 1AY9;[GGB_

K=IG<A_HYAA[O!aS"

!O话语功能的多样性

主题结构的标记性还可通过结构的话语功能观

察* 主题结构的话语功能越多样'标记性越低'反

之'结构标记性越高* 基于'UL 的情境植入观可用

来分析主题结构的话语功能倾向'主题结构以所在

的当前话语框架为核心'包含前期&当前和预期话语

框架'当前话语框架承接前期话语框架'并为预期话

语框架的阐释做好准备* 按照结构在 'UL 中的作

用'可区分出延续主题&提升主题&表态主题和旁枝

主题等话语功能* 延续主题在当期话语框架中将前

期话语框架主题延续下去'如例 Z=&例 Z- 和例 AM=)

提升主题将某个实体引入当前话语框架'并使之在

预期话语中持续下去'如例 ZK 和例 AMJ)表态主题

使用比前期框架主题更为复杂的编码形式将主题重

新引入话语中'意在表明言者对主题的态度'如

例 ZJ和例 AM-)旁枝主题不具有语篇话语功能'只

能临时充当小句主题'如例 AMK* 结构的功能越广'

标记性越低*

需要提起重视的是'主体层与客体层互动在主

题结构的构建中起着关键作用* 比如'是选择延续&

引入还是重新引入主题'这些都需要考虑听者的认

知状态* 主题在'UL的识别度越高'所调配的认知

情境因素越简单'言者使用的主题编码就越简单'即

主题的标记度低)反之则需增加主题标记度'使用高

标记手段以帮助听者有效识别主题* 可见'标示主

题是言听双方的交互主观性表达需要* 对述题的编

码选择也是如此'述题小句描述的是感知现实事件

还是非现实或投射及潜在事件'其构建更多倚赖于

言者对不同事件的主观识解'即言者会根据其心理

空间可及性来选择'高标记性的述题表征是言者主

观性表达之需* 实际语料中'汉语述题的高标记性

明显+7#,!/%/7

'如例 AA 都使用述谓标记词-能&肯定&

可能会.标示*

例 AAO=O+

!

,你说现在不挑的话'+

!

,就是也

能找到'+

!

,远一点肯定能找到'+

!

,就直接去直

接住* !RZ"
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-O+这一套,'+

!

,肯定可贵了* !LQ"

JO像+那个教力学的老师,'+那,肯定就是好

多万* !]U"

KO然后+每一类,我们可能会出譬如几道的作

为一个题库* !aS"

主题结构研究的这一典型特征束考察思路具有

可行性和可操作性* 首先可在实际语料中提取出所

使用的主题结构'然后在一段相对完整的上下文中

标注不同主题结构的各个行为特征'包括主题+述题

的编码形式和情境植入方式&主题结构的话语功能

等!如表 $ 所示"'以此为基础可对语料数据进行多

维比较'从而找到不同句式间的相对标记程度'确立

出不同结构之间的标记性等级体系* 对此笔者已基

于汉 英 口 语 语 料 库 进 行 了 汉 英 语 言 对 比

分析*

+7#,!/%/7

四'结论

主题结构是句子和话语组织的重要手段'以往

研究未能就不同主题结构的标记性达成共识'笔者

认为'一个重要原因是其述题表现以及其认知复杂

性表现没有得到足够重视* 基于认知语法的情境植

入理论'结合认知类型学观点'文章提出了一套综合

句法&话语和认知等层面的主题结构标记性考察思

路* 相较于简单罗列特征束的做法'运用动态的情

境植入观'同时关注主题和述题的标记性表现'有助

于明晰主题和述题关涉关系的具体实现方式'找到

不同主题结构在使用频率&结构复杂性&认知复杂性

和话语功能多样性等方面的典型特征'进而探究不

同主题结构的语言类型差异* 希望这一思路能够推

进主题结构的类型对比研究'为主题结构的标记性

考察提供新视角*

注释!

!

文中汉英例证分别取自笔者自建的对话体语料库和圣巴巴拉美

语口语语料库!L=<H=@=;-=;='9;V:G9?LV9[A< .PA;BJ=< M<D>BG1"*

主题结构里'主题及其复指词用+ ,标出'复指词为零形式时用

+

!

,表示* 有上下文时'主题结构用下划线标示*
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现代汉语单音节动词的名词化
%%%基于语料库的研究

高&航
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摘&要! 现代汉语语法研究中的一个共识是单音节动词无法发生名词化( 从认知语法视角观察&名词化是作

为一般认知能力的组聚和概念物化作用的结果&与单音节或双音节并无必然联系( 同时&单音节动词无法名

词化的观点也得不到语言事实的支持( 在规模为 ,"" 余万字的自建语料库中考察#现代汉语词典$中收录的

$ !7$ 个单音节动词发现&单音节动词能够在各种构式中发生名词化( 在以认知语法为代表的广义构式语法

框架中&这些名词化的形式和意义应归结于其所在的结构还是归结于其本身并不重要(

关键词! 现代汉语+ 单音节动词+ 名词化+ 认知语法+ 语料库
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&&词类问题一直是现代汉语语法研究中一个无法

回避的难题* 在汉语词类研究中'名词和动词的划

界问题是争议最大的'尤其是主语或宾语位置的动

词的性质问题'即所谓的名物化或名词化问题!以

下简称-名词化."* 随着1现代汉语词典2!第 7 版'

#""7"首次标注词类'有关词类的讨论更趋热烈*

以往关于名词化的研究一般把注意力集中在双音节

动词'很少探讨单音节动词的名词化问题* 关于单

音节动词似乎已经形成一个共识'即它们无法发生

名词化* 笔者认为'这一观点在理论方面是站不住

脚的'同时也不符合语言事实* 从认知语法视角观

察'名词化是作为一般认知能力的组聚!D;9:VB<D"

和概念物化!J9<JAVH:=>;AB?BJ=HB9<"作用的结果'与

单&双音节并无必然联系* 而在语言事实方面'笔者

遵循基于使用的思路!:G=DÂ-=GAK =VV;9=J1"'在自

建的大规模语料库中对1现代汉语词典2中收录的

$ !7$个单音节动词进行考察* 结果发现'单音节动

词的名词化是一个常见现象*

kongling
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http://kns.cnki.net/KCMS/detail/detail.aspx?dbcode=CJFQ&dbname=CJFDPREP&filename=BHDS201702013&uid=WEEvREcwSlJHSldRa1Fhb09jMjQxdjRZblhTNFBDZVpDdTRud1IvdHNpYz0=$9A4hF_YAuvQ5obgVAqNKPCYcEjKensW4ggI8Fm4gTkoUKaID8j8gFw!!&v=MTYxNDF5WFBmYkc0SDliTXJZOUVaNFI4ZVgxTHV4WVM3RGgxVDNxVHJXTTFGckNVUkwyZlkrWm9GeTdrV3I3Tko=


一' 关于单音节动词无法

名词化的共识

&&朱德熙提出了自指和转指的区分* 这一区分在

构词和句法两个层面上同时存在*

+$,在构词层面'

自指是单纯的词类转化'语义没有变化'而转指是除

了词类变化以外'语义发生明显变化* 例如#KAV=;H

通过添加后缀 Ĥ:;A派生出名词 KAV=;H:;A'这属于自

指)而?>B;H转化为名词后指与他人调情的女人'属于

转指* 在句法层面'充当主语&宾语和同位语的小句

属于自指'而充当定语的小句属于转指*

朱德熙认为'在构词层面'现代汉语中没有表示

自指意义的名词后缀'- )子& )儿& )头.等加在谓

词性词根上产生的名词绝大部分都表示转指意义*

在句法平面'汉语中名词化的主要手段是在谓词性

成分后面加-的.'由此产生的名词性结构与英语中

H1=H组成的名词性小句一样'可以表示转指意义'也

可以表示自指意义* 如#-红的.转指红颜色的东

西'-吃的.转指食物* 表示自指的-N2的.只能在

定语位置上出现'而且不能离开后面的中心语独立*

如#-开车的技术&说话的声音&爆炸的原因'打架的

事情*.朱德熙认为汉语中动词和形容词可以充当

主宾语'也可以名词化后作为主宾语'但真正的名词

化都有实在的标记* 按照这一观点'无论是双音节

还是单音节动词都无法发生名词化*

后来的学者关于汉语名词化问题的观点分歧很

大'但是很少有学者关注单音节动词的名词化* 陈

宁萍认为'汉语中动词转化为名词的一个必要条件

是双音节*

+#,他提出'#" 世纪以来'汉语在西方语言

的影响下发生了剧烈变化'产生了大量新兴的双音

节名词'同时动词开始了双音化过程* 新产生的双

音节动词在功能上与旧有的单音节动词存在很大差

别'它们常常出现在汉语中通常使用名词的结构中*

张伯江认为'现代汉语共时系统里词法平面上谓词

的体词化几乎没有非形式化的能产途径*

+!,体词化

的实现必须依赖于后缀-子. -儿. -头.等'或者使

后一个音节轻读* 按照这一观点'无论是单音节还

是双音节动词'都无法在没有形式标记的情况下转

化为名词* 王冬梅认为'现代汉语中典型的动词是

单音节的'而典型的名词是双音节的* 一个词类范

畴中的典型成员的功能是相对稳定的'处在范畴边

缘的成员容易发生功能上的变化*

+/,7因此'在动词

与名词的相互转化方面'发生转化的动词主要是双

音节动词'而发生转化的名词主要是单音节名词*

吴长安讨论了动词有标记的名词化* 他认为'动词

发生指称化和名词化的一个必要条件是'所表示的

动作必须是舒缓的'而像-砍.和-劈.之类的单音节

动词表示突然的&猛烈的动作'因此'难以指称

化*

+7,强动作性动词只有在动作泛化时才能名词

化'如-杀.只有在泛指一切置人于死地的手段时'

才能名词化为-杀手.* 同时'吴长安对张伯江的观

点提出质疑'认为一些不强调动作义的动词可以在

没有形式标记的情况下转化为体词'既包括双音节

动词'也包括单音节动词*

二'认知语法中名词与

名词化的界定

&&现代汉语语法研究中关于名词化问题存在许多

争议'这在很大程度上来源于词类没有明确&严密的

定义* 以认知语法为代表的广义构式语法对词类的

界定思路既不同于传统语法中的意念!即语义"定

义'也不同于结构主义语言学完全依赖分布分析

!KBGH;B-:HB9<=>=<=>IGBG"的思路* 认知语法拒绝接受

生成语法把语言知识分割为词库&形态&音系&句法&

语义和语用等不同模块的做法'主张对语言的所有

方面采取一种整合的思路!]=<D=J[A;"

+6,7%+% ,̂,

* 语

法不是基于规则的!;:>Â-=GAK"'而是基于构式的

!J9<GH;:JHB9< -̂=GAK"'是一个由所有约定俗成的语

言单位组成的有组织的清单!=GH;:JH:;AK B<FA<H9;I

9?J9<FA<HB9<=>>B<D:BGHBJ:<BHG"*

+6,7%所谓构式即符号

单位或象征单位!GIP-9>BJ:<BH"'是形式与意义的结合

体!?9;P̂PA=<B<DV=B;"* 词库&形态和句法构成一个连

续统一体'都是约定俗成的象征单位'如表 $所示*

+*,

表 A&构式的类型与实例

构式类型 传统名称 实例

复杂而!大部分是"

抽象的
句法

+L@8-ÂS(L

NM\@̂A< -IR@],

复杂而具体的动词 次语类化框架 +L@8J9<G:PAR@8,

复杂而!大部分是"

具体的
习语 +[BJ[ Ŝ(L H1A-:J[AH,

复杂但黏着 形态 +(RE(̂G,'+NM\@̂S(L,

基本而抽象 名法范畴 +UMQ,'+.U8,

基本而具体 词+词库 +H1BG,'+D;AA<,
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&&从表 $ 可以看出'词类范畴属于构式'与其他构

式不同之处在于其抽象程度最高&复杂程度最低'是

从语言使用中涌现 !APA;DA"出来的图式性单位

!GJ1AP=HBJ:<BH"* 因此'词类范畴不是独立存在的

实体'而是像语言表达式一样的象征结构'是形式与

意义的结合体* 那么词类范畴的形式和意义究竟是

什么$ 在认知语法中'形式指音位结构'而意义指语

义结构'因此'词类是音位表征和语义表征的结合

体*

+$",不同的词类范畴往往有不同的音位内容* 英

语中名词的平均长度高于动词'重音往往落在第一

个音节上'结尾的摩擦音往往是清音*

+$$,汉语中典

型的名词是双音节的'典型的动词是单音节

的*

+/,7%6但是'音位结构与词类之间的相关性只是

统计上的倾向'实际上是无法根据一个词的音位内

容预测其词类性质的*

按照认知语法的观点'名词的语义极凸显事物

!H1B<D"'而事物是组聚的产物*

+$#,$/组聚是一个心

理过程'指在许多实体!A<HBHI"中把一部分实体挑选

出来'在它们之间建立联系'并把这些实体作为一个

整体进行操纵*

!组聚属于基本认知能力'在感知中

无时无刻不在发生'以至于人们通常意识不到这一

过程的存在*

+$!,$7只有当这些认知能力应用于离散

的实体时'人们才会意识到它们的作用* 例如#在英

语中有许多名词表示组聚而成的一个整体'如

HA=P' GAH' J>=GG' J19B;' 9;J1AGH;=' =>V1=-AH' ?9;AGH'

1A;K' ?>9J[' P9-' J;9YK' =:KBA<JA' J>:GHA;' J9PPBĤ

HAA' =GGAP->I等*

+$!,$7在这些名词表示的整体的感

知中'人们能够注意到其中的个体* 而在作为名词

范畴典型的物理实体的感知中'组聚和物化是一个

自动发生的过程'人们一般只意识到它们的结果'而

不会意识到其中的过程* 例如#一块石头由许多互

相毗邻的微粒组成'但人们通常感知到石头作为整

体的存在'而不会注意到这些微粒* 只有当石头破

碎时'人们才会认识到它们是由许多在空间上连续

的微粒组成的物质*

+$/,

名词化指由动词或其他范畴派生出名词* 名词

化不一定涉及新的内容'可能只是在词根所表示的

内容中的侧面!V;9?B>A"发生转移*

+$!,$*

例 AOL1A1B[AK H1;9:D1 H1AJ=<I9<O

例 BOS1A1B[A;GH9VVAK H9;AGHO

例 COS1BG1B[ABG=>>K9Y<1B>>O

例 IOS1A1B[AH99[ C:GH=< 19:;O

动词 1B[A凸显一个过程'其中射体步行一段较

长的距离* 以此为基础'后缀)A;派生出名词 1B[A;'

凸显施事'即动词的射体* 侧面也可以在没有形式

变化的情况下转移到射体所走的空间路径'如例 C

所示* 此外'作为名词'1B[A也可以标示!KAGBD<=HA"

整个事件'该事件被概念化为一个抽象事物'如例 I

所示* 这一抽象事物凸显 1B[A所标示的过程的一

个实例'就像=< A_V>9GB9< 凸显 A_V>9KA所标示的过

程的一个实例一样* 事件的名词化也是组聚的产

物* 动词所凸显的过程由许多成分状态组成'它们

被组聚到一起'并在更高的概念组织层面上作为单

一实体*

三' 现代汉语单音节动词的名词化

以往关于名词化的研究以理论探讨为主'很少

有基于大规模真实语料的考察* 按照认知语法基于

使用的模型!:G=DÂ-=GAK P9KA>"'语言知识来自于

语言使用'是从实际出现的语言表达式中抽象出来

的* 因此'笔者采取语料库语言学的手段'自下而上

考察单音节动词的使用情况* 笔者以金庸的 $6 部

武侠小说为语料'建立了一个规模超过 ,"" 万字的

语料库* 之所以选择武侠小说这种语体是考虑到'

武侠小说中单音节动词的出现频率会高于其他语

体'会更容易观察到其在各种结构中使用情况*

笔者在语料库中逐一观察了1现代汉语词典2

中 $ !7$ 个单音节动词的使用情况* 主要发现有以

下几类名词化构式*

"一#同源量词构式

单音节动词发生名词化的第一类结构是-单音

节动词5数词 5单音节动词.'其中前后两个单音

节动词形式相同*

"后一个形式由前一个形式转化

而来'与数词结合共同表示所描述的动作发生的次

数* 此结构即为同源量词构式*

例 UO又撞得几撞'拍的一声'怀中掉出一件物

事66

例 VO可是伸在张无忌身下的左手却轻轻摇了

两摇66

例 WO66二僧左手同时缓缓伸起'向着对方弹

了三弹*

例 YO右手后缩'吸一口气'手掌抖了两抖'暴伸

而出'猛往郭靖头顶拍落*

在以上例句中'数词与单音节动词共同发挥作

用'表示动作的频率* 其中的单音节动词已由凸显

一个过程! V;9JAGG"转化为凸显一个物化的过程*

出现在这一构式中的动词列举如下#拜&按&抱&拨&

擦&颤&扯&撑&点&抖&动&滚&划&晃&挤&拢&捏&拍&

提&搂&扭&摔&搔&伸&握&摇&跃&碰&撇&舞&阻&撞*
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在同源量词构式中'数词是必不可少的* 各种

数词中'不定数词-几.的出现频率最高'能产性

最强*

例 ZO66登时俯伏跌倒'双手撑了几撑'终于

伏在地下不动了*

例 AMO他此言一出'突觉小龙女握着他的手颤

了几颤'登时变得冰冷66

例 AAO武三通哼了一声'背心摆了几摆'始终站

不直身子*

例 ABO她向剑鞘里一张'见里面有一粒白色的

东西'摇了几摇'却倒不出来*

除了-几.以外'在同源量词构式中出现的数词

还有-一&两&三&四&八&数.*

例 ACO朱聪轻拍他的肩膀'在他左手上握了

一握66

例 AIO这人哈哈大笑'从怀里拿出一条驴子尾

巴'晃了两晃'66

例 AUO阿紫双手拍了三拍'朗声说道#-星宿派

门下弟子听者66.

例 AVO黄蓉挣下地来'朝着一灯大师所居的禅

房拜了四拜66

例 AWO两人相对拜了八拜66

例 AYO陈家洛自小在塘边戏耍'熟识潮性'一将

白振拉上'随即向后连跃数跃*

笔者认为'同源量词构式是一个能产性很高的

结构'其中的数词不可能限于这里列举的几个* 像

-五&六&七&九.等数词在其中出现是完全可接

受的*

此外'同源量词构式中可以出现副词'包括

-连&猛&只.* 其中'-连.出现的频率最高*

例 AZO郭靖依言将绳子连扯三扯'突然腰里一

紧'身子忽如腾云驾雾般向上飞去*

例 BMO徐天宏取出火绒火石66用单拐在太极

图中连按两按'叫道#-大家让在一旁*.

例 BAO秃笔翁大笔一起'向令狐冲左颊连点三

点66

与-连.相比'-猛.和-只.出现的频率较低'分

别表示动作的幅度或程度*

例 BBO那木筏猛晃两晃'黄蓉借势跃起'也跳入

了海中*

例 BCO岂知郭靖这几年来久历风霜'身子练得

极为粗壮'受了这一掌只晃得几晃66

最后'同源量词构式有时候可以带宾语*

例 BIO另一人道#-就算是吃人妖魔'我只要抱

她一抱'立刻给她吃了'那也快活得很*.

例 BUO索额图笑道#-皇上就是要兄弟出马'勉

为其难'再去摸她几摸*.

例 BVO朱聪向柯镇恶摇摇手'要他不可开口说

话'让她毒发身死'刚摇了两摇手'猛地想起大哥目

盲'哪里瞧得见手势$

"二#回指构式

单音节动词的名词化的第二类结构是回指构

式* 其形式主要为-指示代词 5数词 5单音节动

词.'作用在于对前面话语所描述的动作进行回

指*

#例如#

例 BWO袁承志打落暗器'木剑反撩'横过来在钢

杖的龙头上一按* 木剑虽轻'这一按却按在杖腰的

不当力处'正深得武学中-四两拨千斤.的要旨*

例 BYO杨过左掌横劈'直击他左颊'这一劈来势

怪极'乃是从最不可能处出招*

例 BZO用力一提'那铁碗竟然纹丝不动'黄蓉大

奇'心想这碗就算钉在架板之上'我这一提之力'架

板也得裂了66

例 CMO黄药师&黄蓉&郭靖看得分明66而他蓦

地张口'一副白牙在日光下一闪'已向洪七公手上咬

落'不禁齐声叫道#-小心3.66欧阳锋这一咬又快

又准'倘若换了旁人'食指定会被他咬住66

例 CAO鹿清笃竟然下手不容情'右掌掌缘猛斩

而下'正中项颈* 他满拟这一斩对准要害'要他立时

晕倒66

在回指构式中出现的单音节动词列举如下#按&

拜&扳&崩&避&扯&拨&插&撑&冲&戳&刺&带&剁&飞&

翻&拂&勾&挂&挥&砍&亏&拉&捺&扭&拍&劈&扑&牵&

让&扫&摔&甩&送&弹&踢&提&挑&跳&推&问&削&笑&

引&斩&咬&掷&抓&撞&坠&跃*

以上例句中出现的指示代词均为-这.'其频率

是最高的* 除此以外'还有其他的一些指示代词可

以出现在回指构式中'包括-这个&这么&此&那.*

例 CBO南海鳄神道#-嗯'原来叫0掷龟功.'我知

道了这功夫的名字'求人教得会了'下苦功练练'以

后便不再吃这个亏*.

例 CCO他伸手在申人俊胁下的穴道上拍了两

下'问道#-着了谁的道儿$.申人俊张口欲语'却发

不出半点声息* 余沧海吃了一惊'适才他这么两拍'

只因大批高手在侧'故意显得似乎轻描淡写'浑不着

力'其实已运上了青城派的上乘内力66

例 CIO张三丰道# -好3 遇春'你今年多大岁

数$.常遇春道#-我刚好二十岁*.张三丰见他虽然

浓髯满腮'但言谈举止间显得年纪甚轻'是以有此

一问66.
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例 CUO赵半山双足力蹬'如箭离弦'跃在半空'

头朝下'脚向上'左手前伸'已抓住孩子的一只小腿

66赵半山俯首瞧那孩子'只见他手舞足蹈'咯咯大

笑'显然对刚才死里逃生那一跃大感有趣'还想再来

一下*

例 CVO66阎世章待他铁椎挥来'身子略偏'双

轮归于左手'右手扣住他脉门一拉* 大铁椎重达百

斤'那一挥之势极为猛烈'那回人被他顺势一拉'倒

撞下驼66

回指构式中的数词主要是-一.* 少数情况下'

-两.也会出现'例如#

例 CWO那老者后发先至'剑尖已刺向他小腹'剑

招迅捷无伦* 幸好石破天当日曾由史婆婆指点过雪

山派剑法的精要'知道这一招-岭上双梅.虽是一

招'却是两刺'一剑刺出后跟着又再刺一剑66

例 CYO王剑杰削得数刀'见胡斐又已跃起'不待

他落下'跟着一刀贴凳横削'收刀时自左向右拖转'

胡斐如落脚踏上长凳'一足非给削断不可'要避过这

两削'只有离凳落地*

此外'回指构式中'后面的-数词 5单音节动

词.可以成对出现*

例 CZO只得以绝顶轻功旁跃避开66小龙女这

一跃一避'已然尽施生平所学'却见这藏僧双掌箕

张'竟自拦在身前*

例 IMO双脚一挺'头下脚上'直扑下去'从第十

三层顶扑到第六层'左手在塔檐上一扳'已在第五层

塔角上立定* 他外号秃鹫'轻身功夫自是高明之极'

这一扑一翻'当真如一头大鹫相似*

例 IAO66凝神专志'左手牵引'使出乾坤大挪

移心法'将鹤笔翁拍来的一掌转移了方向* 这一牵

一引中贯注了九阳神功'使的是乾坤大挪移第七层

最高深的功夫*

例 IBO一名百夫长挺矛刺去'郭靖抓住矛杆向

前一送'跟着左足飞出'踢在另一名百夫长的盾牌之

上* 两名百夫长虽勇'怎挡得住这一送一踢的神力$

在少数情况下'回指构式中指示代词后面的部

分甚至可以由三组或四组-数词 5单音节动词.形

式构成*

例 ICO郭靖左手反拉'右掌拍出'同时左脚也已

飞起66他已将经中1易筋锻骨篇2练到了第二段'

虽无新的招数拳法学到'但原来的功力却斗然间增

强了二成'这一拉&一拍&一踢'招数平平无奇'劲力

竟大得异常*

例 IIO南海鳄神搔了搔头皮'道#-66我一抓

到云老四的头发'给他一拖'不由得也向谷下掉去'

幸好段老大武功了得'一杖伸将过来'给我抓住了*

可是我们三人四百来斤的份量'这一拖一拉'一扯一

带'将段老大也给牵了下来66.

"三#数量构式

单音节动词的名词化的第三类结构是数量构

式'形式为-数词和+或量词 5单音节动词.* 出现

在这类结构中的动词包括-亏&滚&跃&劫&扑&打.*

例 IUO乾隆哈哈大笑'说道#-在皇帝面前'你也

不肯吃半点亏66.

例 IVO青青难以闪避'急向后仰'打个滚逃开*

例 IWO袁承志数跃之间'已奔到沙天广身旁*

例 IYO袁承志好几年没下棋了66心神不属'

连走了两下错着'白白的输了一个劫66.

例 IZO跟着跃出两名蓝衫童子'身手甚是便捷'

数扑之下'便捉住了公鸡'向袁承志等望了几眼'又

跃入围墙*

例 UMO总算狄云年纪甚轻'身强力壮'每个月挨

一顿打'倒也经受得起66

并且'这些数词也不限于基数词'序数词也可以

出现在这一构式中*

例 UAO空性一抓不中'次抓随至'这一招来势更

加迅捷刚猛* 张无忌斜身又向左侧闪避* 空性第三

抓&第四抓&第五抓呼呼发出66

数量构式中的单音节动词中'-滚.的名词化形

式使用非常广泛*

例 UBO那人双刺堪堪刺到'忽觉头顶风劲'知道

不好'左脚急挫'打滚避开*

例 UCO陈家洛反掌斩去'那狼偏头避让'一掌斩

在颈里'在地下打了个滚'扑上来又咬*

例 UIO那胖大喇嘛左手一拳直挺'砰的一声'将

他打得在地上连翻了两个滚*

例 UUO他又被布袋反弹'退了一步'但布袋却也

被他掌力推倒'像个大皮球般在地下打了几个滚*

例 UB 中的-打滚.在1现代汉语词典2中标注为

离合词'并发生儿化* 但是'其他例句中'-滚.前面

分别由数量表达式-个&两个&几个.限定* 并且'在

例 UI 中与-滚.共现的动词不再是-打.'而是-翻.*

1现代汉语词典2把-翻滚.标注为词而不是离合词'

但这里的例句说明-滚.的独立性是很高的* 因此'

完全可以把数量构式中的-滚.看作名词*

数量结构中出现的的单音节动词中'-亏.的名

词化形式比-滚.的分布更广泛* -吃亏.在1现代汉

语词典2中标注为离合词'在语料库中也有-吃亏&

吃了亏&吃过亏.的实例* 但是'-亏.的使用远远超

出了离合词的范围*
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例 UVO孙婆婆强运一口气'道#-我求你照料他

一生一世'别让他吃旁人半点亏'你答不答允$.

例 UWO张召重心想'你故示大方'我乐得不吃

这亏66

例 UYO南海鳄神道# -66以后便不再吃这

个亏*.

例 UZO66若不是袁士霄看在关明梅面上相

让'他已吃大亏'一怒之下'便携妻远走回部*

例 VMO那书生被他一抓一摔'眼看要吃个

小亏66

例 VAO郭靖武功本来不及完颜康'这番交手'初

时又吃了几下亏66

例 VBO66郭靖道#-这欧阳锋狡猾得紧'吃了

一次亏'第二次又怎能再上钩$.

例 UV 中'-亏.受到量词结构-半点.的限制*

例 7% 和例例 UY 中'-亏.分别受到指示代词-这.和

-这个.的限制'回指前面描述的事件* 例例 UZ 和

例 VM 中'-亏.分别受到形容词-大.和-小.的限制*

例 VA 和例 VB 中'-亏.与动词-吃.的距离很远'中

间出现体标记-了.和动量词-几下.和-一次.* 这

两个例句中'-亏.的名词化形式的独立性已达到很

高程度* 根据以上例句中-亏.的使用情况考虑'将

其看作名词应该是没有问题的*

"四#光杆动词的名词化构式

光杆动词出现在主语和宾语位置时'其描述的

过程被物化为事物* 这些动词包括 -爱&哭&笑&

死.*

$O爱

例 VCO66心想#-爹爹常说'中华是文物礼义

之邦'王道教化'路不拾遗'夜不闭户'人人讲信修

睦'仁义和爱66.

例 VIO黄药师由怜生爱'收了她为徒*

例 VUO66心中着魔'鼻端竟似隐隐闻到兰麝

般馥郁馨香'由爱生敬'由敬成痴*

例 VVO袁承志和崔秋山相处虽只有八九天'但

他把伏虎掌倾囊相授'教之勤'显见爱之深'听说明

天就要分手'不觉眼眶红了'便要掉下泪来*

#O)哭*和)笑*

-爱.在例 VC 中与动词-修睦.和名词-仁义.共

同构成一个名词性结构'作为谓语动词-讲信.的宾

语* 在该结构中'-爱.显然指称事物* 例 VI 中'

-爱.充当动词-生.的宾语'例 VU 中'-爱.充当介词

-由.的宾语)而在例 66 中'-爱.充当主语*

与-爱.相比'-哭.和-笑.在语料库中只出现

在动词的宾语位置* 例如#

例 VWO杨过一惊'止哭回头66

例 VYO蜜一入口'郭襄果然止哭*

例 VZO那少女一时止不住哭66.

例 WMO他虽然带笑而说66*

例 WAO小凤忍着笑66

例 WBO众仆役忍住了笑上前收拾'良久方妥*

例 VW c例 VZ 中'-哭.充当动词-止.的宾语*

例 WM c例 WB 中'-笑.充当动词-带.和-忍.的宾

语* -哭.和-笑.这样的名词化用法在1现代汉语词

典2中都没有标注*

!O)死*

例 WCO66死又算得甚么$

例 WIO大汉骂道#-呸3 你这小妞也来找死*.

例 WUO圆真边斗边走'退上峰来'叫道#-相好

的'有种的便到这里领死*.

例 WVO张无忌道# -你既不逼我'我何必自己

寻死$.

-死.在例 WC 中充当小句的主语'而在其他例

句中充当动词-找&领&寻.的宾语* 这些名词化用

法都是很自然的*

"五#与名词化标记$之%组成的构式

在语料考察中还发现'有些单音节动词出现在

名词化标记-之.后面'由描述过程转为描述物化的

过程* 主要有两个动词'即-邀.和-托.*

例 WWO赛总管道#-66各位应杜庄主之邀'上

峰来助拳66.

例 WYO宝树大师受此间主人之邀'只道自己

一到66

例 WZO任我行慢慢止住了笑声'道#-你是受人

之托'忠人之事$.

例 YMO令狐冲道#-他们和你一般'也是受了仪

琳小师妹之托'来找我去见66.

"六#构词成分的名词化构式

在语料考察中发现'有一些单音节动词的名词

化形式在1现代汉语词典2中不标注为名词'而是看

作构词成分* 这些动词包括-举&羞&怨&恨&赌.*

实际上'它们的名词化形式使用十分广泛*

$O)举*

例 YAO宋远桥道#-66三年之内'咱们每人要

各作十件大善举*.

例 YBO66知道大事不好'不但义举不成'而且

单上有名之人家家有灭门大祸66

例 YCO66但转念又道#-今日我便和这老道拚

个两败俱伤'那也是耸动武林的盛举了*.

例 YIO66当即退在一旁'坐下运功'明知此举
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甚为不雅'颇失观瞻66

例 YUO耶律洪基说道# -大军北归'南征之举

作罢*.

以上例句中'-举.所构成的结构-善举&义举&

盛举.都已收录到1现代汉语词典2中'标注为名词*

但是'例中的-此举.没有收录到1现代汉语词典2

中'而例 YU 中的-南征之举.不可能收录到词典中*

这说明'-举.的名词化形式已获得很大程度的独

立性*

#O)羞*

-羞.的名词化在1现代汉语词典2中被看作构

词成分'主要出现在动词-含羞.和形容词-害羞.

-怕羞.中* 并且'这几个词都是离合词* 但是'

-羞.在许多结构中都有名词用法*

例 YVO霍青桐暗暗切齿#-我如脱此难'不把这

三个奸贼杀了'难解今日之羞*.

例 YWO66只得说几句门面话遮羞66

例 YYO这么一来'石破天数日不归'贝海石等只

道他暂离避羞'一时也不会出外找寻*

!O)恨*

出现在各种四字结构中'例如#

例 YZO温正只道袁承志记着昨夜之恨'此时出

手跟自己为难O

例 ZMO周仲英大怒'叫道#-你这位小哥'我跟你

又没杀父之仇&夺妻之恨'为何苦苦相逼$ 66.

例 ZAO殷天正道#-66今日得见它饮老贼尼颈

中鲜血'老夫死亦无恨*.

例 ZBO郭靖在路上说起陆庄主慷慨好客* 杨康

对被擒之辱犹有余恨66

/O)怨*和)仇*

-怨.能够出现各种表达式中'标示不满或仇恨

的情绪*

例 ZCO张无忌道#-66本教和中原各大门派结

怨已深66.

例 ZIO只听圆真说道#-66魔教的一些小恩小

怨'方丈师叔也不必挂怀66.

例 ZUO杨逍叹道#-66不免示人以不广'显得

咱们心记旧怨66.

例 ZVO心中大是踌躇'说道#-66要是有甚好

歹'他慕容家和我王家的怨可结得更加深了*.

例 ZWO陆乘风听梅超风与六怪双方叫阵'心下

好生为难'有意要替两下解怨66

例 ZYO那老丐听他言辞酸楚'当真是满腹含怨

66.

例 ZZO丁不三搔了搔头皮'道#-66反正我杀

过他们两个弟子'和白老儿早结了怨66.

-怨.的分布在许多方面与-仇.有相似之处*

例 AMMO两人不但解仇释怨'而且成了师兄弟*

例 AMAO袁承志道#-在下跟各位素不相识'既无

宿怨'也无新仇66.

例 AMBO陆二娘问道#-这魔头到底是何等样人$

和咱家又有甚么深仇大怨$.

例 AMCO鹤笔翁果然不敢再动'叫道#-苦大师'

我师兄弟跟你往日无怨'近日无仇66.

-仇.在1现代汉语词典2中标注为名词'指仇

恨'例子有-结仇&血泪仇&他们两家有仇.* 其分布

比-怨.略微广泛'但从以上例句可以看出'两者有

许多相似之处* 因此'也可以把-怨.标注为名词'

而不是构词成分*

7O)赌*

1现代汉语词典2把-打赌.标注为离合词'两个

语素之间可以插入其他成分*

例 AMIO欧阳锋道#-66周兄不信'我们两人就

打了一赌66.

例 AMUO胡桂南笑道# - 66咱们要不要打

个赌$.

例 AMVO只听第二人道#-66要不要跟你打一

个赌'瞧瞧是谁66.

以上例句中'-打赌.两个部分之间插入了-一&

个&一个.等数量表达式* 但是'-赌.在下面例句中

的用法就超出了离合词的范围*

例 AMWO忽然间厅外有人朗声道#-很好'很好3

这个赌咱们打了3.

例 AMYO骆冰这个赌是打下了66

这两个例句中'-赌.出现在指示代词和量词之

后'回指前面的打赌事件* 这里-赌.的名词性意义

已有很大的独立性了*

四'各类构式中名词化的性质

在认知语法框架内观察'以上各类构式中的单

音节动词在语义极上标示事物'因此'应属于名词范

畴* 传统观点认为'其中单音节动词的名词性意义

应归属于其所在的结构'而不能归属于动词本身'因

此'不应将这些用法看作名词* 那么'名词性意义究

竟是属于结构还是属于词项本身$ 或者说'这些词

是因为有名词意义才出现在这些结构中'还是因为

出现在这些结构中才获得了名词意义$ 在以认知语

法为代表的构式语法中'这一问题并没有太大意义*

因为'词库&形态&句法构成一个连续统一体'都是形
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式与意义结合而成的构式!象征单位"* 是否将以

上分析的名词性用法看作名词取决于人们的理论视

角和实际处理中的策略选择* 例如#在英语中像

;BJ1' V99;' 9>K 'I9:<D' V;BFB>ADAK' :<KA;V;BFB>ADAK这

样的词可以出现在定冠词 H1A后面'指称一类人*

例 AMZOS1BGBG=GIGHAP B< Y1BJ1 H1A;BJ1 =;A

H=[A< J=;A9?=<K H1AV99;=;A>A?HH9G:??A;O

例 AAMOS1AI=;A9<>IB<HA;AGHAK B< V;AGA;FB<DH1A

V9YA;9?H1AV;BFB>ADAK =<K H1AYA>>9??O

那么'像出现在-定冠词 5形容词.这样的结构

中的形容词的性质是什么呢$ 人们可以将其看作独

立的名词'也可以看作只出现在特定结构中的名词

性用法'其名词性意义由结构整体赋予* 在实践中'

不同的词典处理方式也是不同的* 大部分词典把其

中的形容词标注为名词'并说明前面必须出现定冠

词'其整体是一个复数名词'如1柯林斯高级词典2

!第 6 版'#"","把-;BJ1.标注为名词'而1朗文当代

高级英语词典2 !第 7 版'#""*"把 ;BJ1 标注为形容

词* 但是'两部词典都说明了 H1A;BJ1 的意义'即整

体上是一个复数名词'指富人这个群体* 这两种处

理方式都是可以接受的* 对于语言使用者来说'只

要他们知道这一图式性结构的形式与意义'并且知

道哪些形容词出现在其中'那么其语言知识的组织

和存储就是有序的* 事实上'还有其他一些类似的

例子* 例如#=:GVBJAG只出现在 :<KA;G9PA9<A( G

=:GVBJAG或 :<KA;H1A=:GVBJAG9?G9PA9<A9;=< 9;D=<^

B0=HB9<的结构中'而 :<BG9<!表示和谐&一致"总是出

现在介词结构 B< :<BG9< 中* 各类词典把它们都标

注为名词'但同样可以认为它们的名词性意义由所

在的介词结构赋予的*

]=<D=J[A;提出了语法范畴!D;=PP=HBJ=>J=HAD9̂

;I"和词汇范畴!>A_BJ=>J=HAD9;I"的区分*

+$!,$"他认

为'假设在某一种语言中'任何一个词都可以自由地

充当名词和动词'那么在这种语言中名词和动词的

区分仍然有意义的* 在这样的语言中'一个词在一

个特定的结构中或者充当名词'或者充当动词'这一

点是确定的* 名词和动词的区分对于语法而言十分

重要'使人们可以组成标示事物或过程的表达式*

至于在脱离结构的情况下'一个词是不是必须属于

名词或动词范畴'这不是很重要* 如假设-医.在汉

语中本身没有凸显任何侧面'但在不同结构中凸显

不同的内容*

$

例 AAAO医不三世'不服其药*

例 AABO全家的人焦急着'忙碌着'给他请医'给

他求菩萨'都没有一点效*

例 AACO善医者不视人之肥瘠'察其脉之病否而

已矣*

例 AAIO爹爹病着没有钱去医好'一家人都弄得

不死不活的*

-医.在前两个例句中凸显一个过程中的施事'

即治病的人!医生"'在后两个例句中凸显医治这一

过程* 显然'-医.在前两个例句中是名词'在后两

个例句中是动词'但这两种意义都是所在的结构整

体赋予的* -医.在例 AAA 中作为主语'并在其中的

小句中由-其.进行回指'而在例 AAB 中作为动词

-请.的宾语* 在这两个例句中'-医.都是作为名词

使用的* 与此不同的是'-医.在例 AAC 中作为名词

短语-善医者.中的词根'而在例 AAI 与-去.构成连

动结构'都是作为动词使用的* 由此可以认为'

-医.本身无所谓名词或动词'其名词或动词的意义

都是不同的结构所赋予的* 也就是说'-医.在词汇

层面上是没有名词和动词区分的'但是在不同的结

构中仍然是有区分的*

]=<D=J[A;进一步指出'在这样似乎没有名动区

分的语言中'实际上在词汇层面应该还是存在区分

的*

+$!,$"当一个词反复在一个凸显事物或过程的结

构中出现时'表示事物或过程的意义就会逐渐与该

词联系起来'它就会发展出名词或动词的意义* 就

像即使-医.的两种意义最初只在特定的结构中存

在'但是当这些用法使用频率很高时'最终还会固化

下来* 因此'在任何语言中都会有名词和动词的区

分'差别在于不同词项与标示事物或过程的意义之

间联系的强度有多大'以及有多大比例的词项既能

标示事物又能标示过程* 按照这一观点考察'上面

所分析的各种构式中'单音节动词毫无疑问是作为

名词使用的* 可能它们在词汇层面上也是有名词地

位的'但这一问题实际上对人们来说并不是很重要'

因为在基于构式的语法模型中'词类实际上是基于

构式产生的'是第二位的*

+$7,例如#在上面所分析的

例子中'如果语言使用者知道-善举&义举&盛举&此

举.和-66之举.都是汉语中符合语法的表达式'

那么他们是否能够从中提取出-举.的独立意义呢$

他们有可能把-善举&义举&盛举&此举.作为一个整

体结构而使用'忽视其中-举.的独立意义'但是在

图式性构式-66之举.中'-举.的名词性意义是毫

无疑问的* 而且'这一意义与前面几个名词中的

-举.的意义完全相同* 既然-举.在语义极上标示

一个物化的过程'即事物'在音位极上又有独立的表

征'那么它就是一个名词性的象征单位* 是否将其

称为名词不是很重要'这取决于不同的理论视角*

/%*/第 !" 卷 第 # 期&&&&高&航# 现代汉语单音节动词的名词化%%%基于语料库的研究



从认知语法视角观察'-举.就是一个名词*

沈家煊自 #""% 年以来一直在发展-名动包含

说.'即汉语中动词是名词的一个次类* 这一学说

在其新著1名词和动词2得到完整阐述*

+$6,沈家煊

赞同aAB<A和h:HAF=的假设'认为人类语言的词类

最初是一个名词大类'然后分化出动词&形容词&副

词等'分化程度各种语言是不同的* 汉语&汤加语&

他加禄语等语言中的动词还没有一套强制性变性格

式'因此还没有从名词范畴中分立出来* 而以拉丁

语为代表的印欧语中'动词已分化出来'成为一个

与名词对立的范畴'有一套强制使用的时&体&态

变形格式!V=;=KBDP"* -名动包含说.的核心观点

是'像汉语这样的语言中'动词可以在没有任何标

记的情况下作为名词使用* 文章关于汉语单音节

动词的名词化的观点与-名动包含说.是不矛盾

的'因为在所考察的各类构式中单音节动词的名

词性意义是毫无疑问的* 至于在词汇层面上'它

们的名词性意义是否已固化下来还要考察更多的

语言事实来确定*

五'结论

基于以上分析'笔者认为名词化是作为一般认

知能力的组聚和概念物化的产物'双音节不是名词

化的必要条件* 并且'单音节动词是否能够名词化

与其作为动词范畴的典型成员的地位并没有什么必

然联系'与动词所表示的动作性强弱也没有联系*

实际上'能够发生名词化的反而都是动词范畴的典

型成员'并且动作性都很强* 这一观点虽然看似激

进'但是如果深入考察真实语料会发现'单音节动词

确实是可以发生名词化的*

注释!

!

实体是认知语法中的一个术语'指为了分析目的而想到或提到的

任何东西'包括事物&关系&直觉或一个级阶!GJ=>A"上的值* 实

体不一定是离散的'单独被识别出来的'或在认知上凸显的* 详

见参考文献+6,第 $*, 页*

"

在语料考察中发现有一个例子不符合严格意义上的同源量词构

式'前后的动词不同* 例如#当下伸出手去'在她背上轻轻推拿

了几推* 这里例句中'前面动词不是单音节'而是双音节动词

-推拿.'后面数词-几.后出现的是单音节动词* 由于笔者考察

的是单音节动词的名词化'因此'数词后的单音节动词对笔者而

言更为重要* 这一例子不会影响笔者的根本观点*

#

数量构式中'有一些表达式也有回指功能* 例如'那宫女道'-包

先生倒也爽直得紧* 公主殿下有三个问题请教* 第一问#包先

生一生之中'在甚么地方最是快乐逍遥$.包不同想了一会'说

道#-是在一家瓷器店中66.那宫女道'-66第二问#包先生生

平最爱之人'叫甚么名字$.包不同毫不思索'说道#-叫包不靓*.

66这里的-第一问&第二问&第三问.各自回指前面提到的三个

问题中的一个*

$

这里的例句来自1古今汉语词典2'商务印书馆 #""/ 年版*
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基于用法的英语语法教学思考
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摘&要! 以]=<D=J[A;的认知语法理论为指导&参照儿童语言习得案例&结合笔者的教学实践体会&提出一些

英语语法教学的基本原则和策略&目的是让学生学到地道的'正宗的英语( 认为基于用法的英语语法教学应

当以使用为基础&语法和语义相结合&英语和汉语相比较&以自下而上为主(

关键词! 基于用法+ 认知语法+ 英语语法教学+ 自下而上+ 语言知识
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6"/D41@(

!LJ199>9?Z9;ABD< ]=<D:=DAG' aA<=< E<BFA;GBHI' h=B?A<DaA<=< /%7""$' '1B<="

<=3-*.:-# S1AV=VA;' YBH1B< H1A?;=PAY9;[ 9?\OXO]=<D=J[A;(G'9D<BHBFAT;=PP=;' =HHAPVHGH9V;9V9GAG9PA

V;B<JBV>AG=<K GH;=HADBAG?9;H1AHA=J1B<D9?M<D>BG1 D;=PP=;'YBH1 ;A?A;A<JAH9=J=GA9?J1B>K >=<D:=DA=Jb:BGBHB9< =<K

H1A=:H19;(G9Y< HA=J1B<DA_VA;BA<JAOS1AV=VA;19>KGH1=HH1A:G=DÂ-=GAK HA=J1B<D9?M<D>BG1 D;=PP=;G19:>K

HA=J1 H1AGH:KA<HGY1=HH1A<=HBFAGG=I=<K GVA=[ B< H1AK=B>IJ9PP:<BJ=HB9<' B<HAD;=HAD;=PP=;YBH1 PA=<B<D=<K

J9PV=;AM<D>BG1 YBH1 '1B<AGAY1A< <AJAGG=;IOS1AHA=J1B<DG19:>K -AJ9<K:JHAK ?;9PH1A-9HH9PH9H1AH9VO

>)?@'*73# :G=DÂ-=GAK) '9D<BHBFAT;=PP=;) HA=J1B<D9?M<D>BG1 D;=PP=;) -9HH9P̂:V) >B<D:BGHBJ[<9Y>AKDA

一'中国国内英语语法教学现状

目前'英语语法教学的方法可谓林林总总* 例

如#句型操练法&转换法&交际法&显性教学法&隐性

教学法&归纳法&演绎法&嵌入式教学法&任务型教学

法&情境教学法&语境教学法&语篇教学法&语料驱动

教学法!K=H=̂K;BFA< >A=;<B<D"&聚焦于形式的教学法

!?9J:Ĝ9< ?̂9;P"&以输入为基础的教学法 !B<V:Ĥ

-=GAK B<GH;:JHB9<"&以互动+输出为基础的教学法!B<^

HA;=JHB9<+9:HV:Ĥ-=GAK B<GH;:JHB9<"&内容依托式教学

!J9<HA<Ĥ-=GAK B<GH;:JHB9<"&-三2.教学法!V;AGA<H=̂

HB9<' V;=JHBJA=<K V;9FBGB9<"'等等* 这些方法名目

繁多'大致可以归为两类#传统教学法和交际法*

传统的英语语法教学'是一种演绎的教学方式*

教师通过详细讲述显性的各种语法规则'然后采用

练习或转换等方式'向学生传授语法知识* 这种教

学方法的好处是学生能够比较系统地了解英语语法

知识)不足之处是有些学生语法规则背得滚瓜烂熟'

但仍不会使用* 程晓堂认为'传统语法教学的局限

性在于#过于强调语法作为规则的作用'忽视语言使

用的具体环境和目的'忽视语法本身的表意功能*

过于强调语法结构之间的转换'从而对语法教学产

生误导*

+$,

为了克服传统英语语法教学的不足'交际法应

运而生* 这种方法采用归纳的方式教语法'或者少

教&不教语法' 而是让学生像本族语人那样'在英语

交际活动中自己去体悟语法'去掌握语法知识* 这

种方法重交际&轻语法'结果是学生使用英语的速度

提高了'说的似乎流利了)但说+写出来的英语的准

确性和复杂性存在较大问题*

针对上述现象'专家们提出了-聚焦于形. !?9̂

kongling
新建图章
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J:G9< ?9;P"的语法教学新观念'意指在以交际为中

心的课堂中'必要时把学生的注意力引向交际过程

中所出现的某些语言形式'试图将交际法与语法教

学融合起来'以弥补交际法的不足*

事实上'龙献平&刘喜琴通过问卷'调查了来自

不同地区&受教于不同英语教师&接受了不同的英语

语法教学的 ,, 名学生'在回答-以我的学习经历来

看'我的英语老师在多数情况下&&&&&$.这一

问题时',/d的学生选择了-喜欢对语法规则进行

明确的讲解.)在回答-我认为我所接受的语法教育

的最大缺陷是&&&&&$.时' *$d的学生选择了

-过多地讲解语法规则'忽略了培养学生的说和写

的交际能力.*

+#,由此可知'当下的英语语法教学仍

然存在着#教师讲解语法多'错把语法当-用法.'以

为学了语法就会使用英语* 学生学到的英语'要么

是不合本族人的习惯'要么是不合语法*

结合中国英语语法教学现状'笔者提出基于用

法的英语语法教学方法'目的是让学生学到地道的&

正宗的英语'能像本族语人那样流利地用英语进行

交际* 人家怎么说'学了语法以后'学生也会怎

么说*

二'什么是基于用法! 的

英语语法教学/

&&基于用法的英语语法教学是以 ]=<D=J[A;的认

知语法理论为指导'参照儿童语言习得案例'结合笔

者的教学实践体会"

'提出的一种英语语法教学

方法*

"一#基于用法

基于用法是从英语 :G=DÂ-=GAK 翻译过来的*

这一概念源于对这一问题的讨论#语言结构的心智

表征!PA<H=>;AV;AGA<H=HB9<"是植根于语言使用$ 还

是源于某种假定的生产话语的语言能力!B< G9PA

=GG:PAK ->=<D:=DA?=J:>HI."$ 基于用法最早出自

]=<D=[JA;的1认知语法基础2第一卷*

+!,/6在谈到自

己创立的认知语法!'T"与乔姆斯基的生成语法

!TT"不同时']=<D=J[A;将'T称之为=:G=DÂ-=GAK

H1A9;I* 意思是说''T是一种最精细的&非派生性

的&自下而上的 !P=_BP=>BGH+<9< ;̂AK:JHBFA+-9HH9P̂

:V"语法理论)而TT是一种最简的&派生性的&自上

而 下 的 ! PB<BP=>BGH+;AK:JHBFA+H9V K̂9Y< " 语 法

理论*

+/,

]=<D=J[A;将自己创立的 'T称之为-基于用法

的语法理论.'主要思想包括#

$O语法存在于人的大脑里'是由大脑加工处理

的* 语法里'既有表征言者语言规约的具体规则

!像 -99[G"'又有抽象出来的普遍规则!如 (5̂G")

既有合规则的语言结构 !;AD:>=;>B<D:BGHBJGH;:Ĵ

H:;A"'又有不合规则的语言结构* 这些结构的心智

表征都是植根于语言使用!:GA"*

#O语法是以使用为基础* 语法中的普遍规则是

从大量的具体规则中抽取!A_H;=JH"出来的'具体规

则是普遍规则的发源地* 换言之'语法中的普遍规

则是通过大量具体规则的频繁使用得到的'是使用

出来的* 例如#英语名词复数的普遍规则 (5)G'

源于对 -99[G和H9AG等这些具体规则使用的抽象和

概括!DA<A;=>B0=HB9<"*

!O语法的本质是象征性的* 一定的语法结构形

式象征着一定的意义)意义附立在语法结构形式之

上* 语法是有组织的&规约性的&语言单位!:<BH"的

清单!B<FA<H9;I"*

+!,/6+7%6,

以上可见'笔者对英语语法教学的思考'之所以

选择认知语法理论为指导'就是因为认知语法对语

言的充分描写和对语言结构的合理解释* ]=<D=J[^

A;自己曾谈到'认知语法作为语言教学的基础'具

有潜在的有效性*

+%,6%

"二#一个发生在笔者身边的儿童语言习得案例

我有一个外孙女'现在两岁零八个月* 她一岁

十个月时'家里玩具太多了'我就给她买了个笛子'

并给她示范用嘴吹笛子* 嘴一吹'呜呜呜66'她觉

得很好玩儿* 有一天'她指着笛子一直叫-那3 那3

66.* 我说'-你要什么$.她停了停回答'-吹子.*

我听了后'先是感到很是搞笑* 后来'想一想还真有

点意思3

结合认知语法和认知语言学的儿童语言习得研

究+!,/6+,%$",

'这一案例给人们有如下启示#

$O儿童的语言产出与他们接收的语言输入!B<^

V:H"有关* 她说出-吹子.与人们平常教她-桌子&

椅子&裤子&锤子'66.有关* 她还说-跑路.'可能

与听到人们说-走路.有关*

#O儿童的语言产出基于头脑里的图式!GJ1Â

P="或模式! V=HHA;<G"* 儿童的语言产出常常采用
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保守策略!J9<GA;F=HBFA"'严格遵循他+她所听到的模

式*

+,%*,+$$,我们平常教她说-桌子&椅子&裤子&锤

子'66.-吹子.很可能是孩子模拟大脑里的图式

-j子.造出来的*

!O儿童先习得的是-桌子&椅子.这些具体的构

式'后习得的是像-j子.这样的图式性构式* 然

后'儿童可以模仿-j子.'造出很多- )子.来*

"三#基于用法的英语语法教学

按照认知语法的-以用法为基础.的思想'参照

儿童语言习得机制'结合笔者的语法课教学实践和

体会'笔者提出的基于用法的英语语法教学'与传统

的英语语法教学和交际法相比'在理论指导&教授内

容&教学方法和目的等方面'都有其独特的地方*

传统的英语语法教学是以结构主义!GH;:JH:;=>̂

BGP"和生成语法理论为指导)交际法是以系统功能

语法和功能语法理论为指导)基于用法的英语语法

教学的理论指导是]=<D=J[A;的认知语法理论*

传统的英语语法教学教授的是语法规则&条条

框框)交际法教授的主要是语法结构的交际功能和

意义)基于用法的英语语法教学教授的内容主要是'

贮存在大脑里的语言知识!>B<D:BGHBJ[<9Y>AKDA"'包

括具体的WD=FAI9: =-99[和抽象的(2N(2$ (2#

这些规约表达式!J9<FA<HB9<=>A_V;AGGB9<G"* 不管是

具体的还是抽象的'这些语言知识都是来自本族人

的使用*

传统的英语语法教学是让学生牢记语法规则'

通过规则或句型练习学习语法)交际法是让学生通

过接触语言使用环境学习语法)基于用法的英语语

法教学'是让学生通过对本族人语言使用的感知&认

识和体验'学习语法的*

综上所述'基于用法的英语语法教学是以认知

语法理论为指导'以大脑里的语言知识为教授内容'

让学生通过对本族人的语言使用的认知和体验来学

习语法*

三'几点思考

笔者认为'基于用法的英语语法教学'应当以使

用为基础'语法和语义相结合'英语和汉语相比较'

以自下而上为主*

"一#以使用为基础

认知语言学有个假设#语言在其用法中学

得*

+$#,基于用法的英语语法教学'教语法就是教用

法'就是告诉学生本族人五彩缤纷的交际活动中所

使用的英语* 按照认知语法的观点'用法来自具体

的使用'因此'交际实践中一个个具体的用例!或者

说-规约表达式."就是语法教学的基础* 正如]=<^

D=J[A;所说#-一种语言有成千上万个规约性的表达

形式!J9<FA<HB9<=>A_V;AGGB9<"'要讲的流利'掌握这

些表达式至关重要*.

+!,!7

本族人在语言交际活动中所使用的#有实例

!B<GH=<HB=HB9<"性的 :<KA;H1AH=->A+:<KA;H1AH;AA'还

有图式性!GJ1AP=HBJ"的 2\M2M\LWSWR((RE(!介

词5名词"'还有半图式性的 :<KA;(RE(* 具体来

讲'本族人使用 :<KA;H1AH=->A+:<KA;H1AH;AA'是将

它们看作是 2\M2M\LWSWR((RE(这一图式的实

例'即-图式化. !GJ1AP=HB0=HB9<"* 本族人区分 :<^

KA;H1AH=->A和 :<KA;H1AH;AA'是将它们看作是 :<KA;

(RE(这一图式的实例'前者表征由 H1AH=->A阐释

!A>=-9;=HA"的 :<KA;关系'后者表征由 H1AH;AA阐释

的 :<KA;关系* 因此'基于用法的英语语法教学'在

讲授 :<KA;H1AH=->A时'要告诉学生像本族人那样'

通过与图式 2\M2M\LWSWR((RE(或 :<KA;(RE(

的图式)实例关系!GJ1AP=̂B<GH=<JA;A>=HB9<"或者说

-图式化.'将其分析为前者的一个实例*

#

这里'有疑问的是'图式 2\M2M\LWSWR((RE(

或 :<KA;(RE(是从哪里来的$ 按照认知语法的思

想'2\M2M\LWSWR((RE(或 :<KA;(RE(是从众多

使用或用例!如 :<KA;H1AH=->A+:<KA;H1AG:<+66'

B< H1A-99[+?;9Ph=B?A<D+H9H1AGJ199>+9< H1AH;=B<+

66"中抽象出来的'是存在于言者大脑里的一种

语言知识* :<KA;H1AH=->A是图式 2\M2M\LWSWR(

(RE(或 :<KA;(RE的一个用例)也是言者大脑里

的语言知识的一部分*

综上所述'基于用法的英语语法教学以本族人

的使用为基础'就是要给学生输入大量的原汁原味

的&鲜活的英语用例'如>A=K H9' =G:-GH=<HB=>V;9V9;̂

HB9<' GVA=[ =>=<D:=DA?>:A<H>I' HA<K H9-ABD<9;AK' =G

6 H;=KBHB9<=>>IJ9<JABFAK' Y1=HW1=FAB< PB<K' J9<^

HB<:9:G?>9Y' ;=VBK GVAAJ1' W=P<9H;A?A;;B<DH9' <9;

AFA<' =HBGG:A' 9:H9?=>>H1A6' B< V;B<JBV>A' B< =Ĵ

J9;K=<JAYBH1' 9?=<IGB0A' ;=<DB<D?;9P 6 H96'

>=;DAJ1:<[G9?6' -9B>A;V>=HA>=<D:=DA'等等* 因此'

语法课教师的任务就是通过各种渠道'如互联网&文
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学作品&报纸&电影&社交活动等'让学生尽可能多的

反复接触这些实际的用例* 正如 @I-AA所说的'重

复在第二语言习得中的效果非常明显*

+$!,习得者接

触不规则形式的次数越多'他正确使用这些形式的

可能性就越大*

"二#语法与语义相结合

]=<D=J[A;认为'普通人在讲话或听别人说话的

时候'关注最多的是语义'而不是语法* 语法是为语

义服务的*

+%,6%基于用法的英语语法教学'不但要教

用法'还要教语义* 如上所述'-教用法.是以本族

人交际实践中所使用的具体的句子&短语&词汇等为

基础'将这些实际用例视为某一图式的一个实例*

如要讲WD=FAI9: =-99['是将其视为图式(2N(2$

(2# 的一个实例* 这样的图式里既有语法信息'又

有语义内容* 其语法信息是指'(2+N+(2$+(2#

这些组成成分的词性&搭配关系以及它们之间的线

性顺序和分布特征* 其语义信息是指 (2N(2$

(2# 这一图式的构式义!J9<GH;:JHB9<=>PA=<B<D"

$

'

即(2# 从(2传递!H;=<G?A;"到(2$*

可见'本族人所使用的都是一个既有形式又有

意义 !功能"的结合体 !?9;P̂PA=<B<D+?:<JHB9< V=B̂

;B<D"* 因此'基于用法的英语语法教学'既要告诉

学生本族人使用的英语用例'又要坚持语法和语义

相结合* 前者是将某一实际用例视为某一图式的实

例)后者是根据图式)实例关系'将图式所提供的语

法和语义信息投射到实例上* 比如'上面提到的

:<KA;H1AH=->A' 根据图式2\M2M\LWSWR((RE(的

语法和语义信息'语法上将其分析为由介词 :<KA;

和名词 H1AH=->A组成的介词短语'包括名词在介词

之后&代词用宾格等)语义上将其分析为由 :<KA;所

例示!B<GH=<HB=HA"的非时间性的&以 H1AH=->A为界标

的 :<KA;关系!在66下面"*

%

此外'像 (2N(2$ (2# 这样的语法结构本身

是有意义的'所以教语法不能将语法和语义分开*

例 AOL1A->BJ[AK 1BPO

例 BOL1A->BJ[AK 1BPG9PAH1B<DO

例 COL1A->BJ[AK 1BPGB>>IO

T9>K-A;和 '=GA<1BGA;认为'以上三句话里'动

词是杜撰的+$/,

'但根据句子结构形式'还是可以将

例 A 理解为 L1A为施事'1BP为受事'而不是反过

来)例 B 理解为-她给他某种东西.)例 C 可以理解

为-她对她做了什么事情'使其愚蠢.*

此外'有时光讲语法'很难向学生讲清楚*

例 IOL1A1=PPA;AK H1A?>=HPAH=>O

例 UOL1A1=PPA;AK H1APAH=>?>=HO

例 VOL1A9Y<AK H1A?>=HPAH=>O

例 WOL1A9Y<AK H1APAH=>?>=HO

例 I 和例 V 表明#英语动词 1=PPA;和9Y<均用

作及物动词'但例 U 可以说'例 W 不可以说*

例 A 到例 W 告诉人们'语法是有意义的* 语法

课'语法规则需要学'语义也需要讲* 两者都要教'

-都要硬.*

"三#英语与汉语相比较

从以上两种语法教学方法可知'基于用法的英

语语法教学向学生传授的'不是语法规则'也不是交

际功能'而是心智表征的语言知识* 这样的语言知

识是由英语族人交际活动中使用的千姿百态的实例

所组成* 对于中国的学生来说'他们在学习英语语

法的过程中'易于受到头脑里贮存的汉语语言知识

的影响* 英语语法课上'虽然教师教了用法'也教了

语义'但仍难免学生有时会用汉语语言知识取代英

语语言知识* 因此'基于用法的英语语法教学在教

用法&教语义的同时'应当注意比较英语和汉语语言

使用的同异'加深学生对英语语言知识的认知*

举个例子来说'英语族人会说=-99[+H1A-99[+

-99[G'但很少说 -99['因为英语名词的使用常常是

在其前面加上冠词等限定成分'光杆名词一般是站

不住的* 这是贮存在英语族人头脑里的'关于名词

使用的语言知识* 而贮存在汉语族人头脑里的'有

关名词使用的语言知识有#名词前面可以使用代词

或量词等限定成分'但一个光杆名词!如-老虎."可

以-包打天下.'既可以表示定指!例 Y"&不定指

!例 Z"'还可以表示复数意义!例 AM"*

例 YO老虎在笼子里睡觉*

例 ZO她不喜欢老虎'喜欢狮子*

例 AMO老虎是濒临灭绝的动物*

汉族人的头脑里有这样的语言知识#汉语里名

词可以直接作谓语'例如#

例 AAO小王大学生*

例 ABO四川好地方*

例 ACO我'傻子$

例 AIO树上三只喜鹊*

而英语族人头脑里的语言知识为名词不能单独

作谓语'前面必须加上动词* 所以'下面的句子都是
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错误的*

例 AUO

!

jB=9X=<D=GH:KA<HO

例 AVO

!

LBJ1:=< =< B<HA;AGHB<DV>=JAO

例 AWO

!

W' =?99>$

例 AYO

!

R< H1AH;AAH1;AAP=DVBAO

基于用法的英语语法教学'注重比较英语和汉

语语言使用的同异* 这种教学方法的目的'不是告

诉学生两种语言有多少相同或不同'而是通过比较

深化学生对英语语言使用特征的感知和认识* 正如

吕叔湘在1中国人学英语2修订本序中所说的'-我

相信'对于中国学生最有用的帮助是让他认识汉语

和英语的差别'在每一个具体问题%%%词形&词义&

语法范畴&句子结构上'都尽可能用汉语的情况同英

语作比较'让他通过这种比较得到更深刻的

领会*.

+$7,

总之'基于用法的英语语法教学是认知性的*

比较汉语和英语的不同这一教学方法的目的'就是

加深学生对英语语法的认知*

"四#以自下而上为主

基于用法的英语语法教学教授的内容是贮存在

大脑里的&庞杂的英语语言知识* 这样的语言知识'

包括数不清的像 :<KA;H1AH=->A+WD=FAI9: =-99[这

样的简单的&复杂的实际用例'还有大量的像 :<KA;

(RE(这样的半图式性的用例'还有一些是像

2\M2M\LWSWR((RE(这样的图式性用例* 除了这

些规则的用例之外'英语语言知识还包括像=>>9?=

G:KKA<和GVB>>H1A-A=<G这样的一些不规则的&成语

性的用例* 因此'基于用法的英语语法教学'应当采

用以自下而上为主的方法* 首先'让学生大量接触

规则的&不规则的实际用例'不光是语法书上罗列的

那些例释语法规则的词&短语或句子* 然后'了解实

际用例的语法结构和语义功能)伴之以英语和汉语

相关用例的比较'进一步凸显英语实际用例的语法

和语义特征* 在此基础上'让学生对这些实际用例

进行归纳'抽取&概括出半图式性的&图式性的用例*

最后'加深学生对英语语法的认知'丰富学生的英语

语言知识*

自下而上的教学方法如图 $ 所示*

图中'大方框代表-英语语言知识.)箭头表示

-概括或抽象.* 从图 $ 可知'学生通过大量的实际

用例'概括出!半"图式性用例'掌握英语语言知识*

比如'教师可以提供一组这样的用例#

图 A!自下而上的教学方法

例 AZOaAY9;[GB< =GJ199>O

S9PHA=J1AG=HJ9>>ADAO

L1AGH:KBAGB< =< B<GHBH:HAO

jB=9(GP9H1A;1=G>9HG9?D;=PP=;-99[GO

QIK=:D1HA;>BFAGB< ]9<K9<O

S1AGH:KA<HV>=IG-=G[AH-=>>YA>>O

S1AJ9PV=<I;=<[GH1AH9V B< H1BG?BA>KO

S1AJ=;GA>>GYA>>O

6

让学生观察这些例句'概括出 (2第三人称单

数 N̂!A"G这样的图式性用例'将其作为语言知识储

存在大脑里*

四'结语

以上'笔者介绍了基于用法的英语语法教学方

法'以使用为基础&语法和语义相结合&英语和汉语

相比较&以自下而上为主* 以使用为基础'保证学生

在语法课上学到的都是本族人交际活动中的实际用

例)语法和语义相结合'能够让学生既学到语法规

则'又能了解语法形式的语义功能)英语和汉语比

较'能够让学生避免母语语言知识的影响'深刻领会

英语语法的特征)以自下而上为主'有助于学生通过

感知&认识和体验本族人的语言使用'丰富自己的英

语语言知识* 所以'基于用法的英语语法教学有望

能够使学生学到地道的&正宗的英语'能够像本族人

那样进行交际* 正如 ]=<D=J[A;所说的#-讲一口流

利的外语需要什么'这个问题很大程度上被忽略了'

因为他不是传统设想的词汇或语法问题'在我脑海

中的是数不清的表示事物的常规方式* 母语使用者

控制大量的常规表达及语言模式'使得他们能够持
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续快速的讲话.

+!,!7%!6+%,,/

基于用法的英语语法教学强调#!$"教语法就

是教用法'以本族人的使用为基础)!#"教语法与教

语义相结合)!!"语法教的不是规则'也不是交际功

能'而是语言知识)!/"教语法以自下而上为主)

!7"教语法是让学生去认知&体验语法'不是背语法*

文章所谈英语语法教学是原则性的&策略性的*

具体的教学方法'可能还需要人们参照这些原则和

策略'结合具体的语法教学实践'去探索&去总结*

注释!

!

笔者将英文 :G=DA译为-用法.'将英文 :GA译为-使用.* 按照笔

者个人的理解':GA是指本族人语言交际活动中所使用的一个个

具体的规约性的表达形式!J9<FA<HB9<=>A_V;AGGB9<G"'如 :<KA;H1A

H=->A):G=DA是指这些规约性的表达形式的使用方法'如 :<KA;H1A

H=->A是一个由介词 :<KA;加名词H1AH=->A构成的介词短语'表示

非时间性的关系* 不过':GA与 :G=DA的意义也有一些交叉的地

方'有时难以区分*

"

笔者先后担任过英语专业本科生和非英语专业本科生的英语语

法课教学工作)编著有1现代英语语法解疑2'河南大学出版社

$**# 年版和 $**, 年版*

#

笔者提出采用 -图式化.教学生本族人的实际用例'根据是

'1B>KA;G和S9P=GA>>9!#""$"的研究成果* 两位作者实验表明#教

#O7 岁的儿童带有代词论元的及物构式'如 aA->BJ[AK BH'能够帮

助孩子在及物构式里使用新的动词*

$

-构式义.是指'一个语言表达式作为一个形义对子!?9;P̂PA=<^

B<DV=B;B<D"整体'所表达的意义* 详见 T9>K-A;D所写的 .J9<^

GH;:JHB9< D;=PP=;=VV;9=J1 H9=;D:A<HGH;:JH:;A'$**7 年版*

%

作为界标'H1AH=->A将 :<KA;凸显的非时间性 :<KA;关系!在66

下面"阐释为-在一个由桌子腿支撑的桌子面的下面.*
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工程训练课程体系的研究与实践

马鹏举& 佟&杰& 张兴华& 王&亮
!北京航空航天大学 工程训练中心& 北京 $""",!"

摘&要! 在分析国内外工程实践教学特点和中国工程实践教学现状的基础上&结合中国工程实践教育的特

点&提出了工程训练的培养方针'教学定位'教学理念和改革与建设的基本原则( 构建并实践了工程训练的

新课程体系%一种分层次'分阶段'递进式的教学体系&在每一个阶段覆盖机'电'控技术内容&具有综合性的

特点+层次化的'不间断的实践过程又体现了工程实践教学实践性的特点( 通过开放性实践教学平台的建

设&在教学方法上实现了开放性和个性化的教学思想( 在多年的实践教学中&取得了满意的效果(

关键词! 工程训练课程体系+ 综合性+ 实践性+ 开放性+ 个性化
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一'国内外状况及必要性分析

美国和英国高等工程教育经历早期的技术范式

和 #" 世纪 ," 年代之前的科学范式'不断做出调整'

目前正在进行工程范式的改革'坚持回归工程* 在

实践教学中借助于其强大的培训体系'支持大学毕

业后的实践训练*

欧洲大陆工程教育以德国最具有代表性'强调

实践&强调工种'十分重视工程实践教学'根据学生

的就业需求培养学生*

中国的高等工程教育正在逐步走出科学范式的

误区'不断做出调整'开始回归工程'如近年推出的

卓越工程师计划'说明了工程教育的重要性* 工程

kongling
新建图章
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训练中心是独具中国特色的工程实践教学模式'其

主要教学内容还是 #" 世纪五六十年代借鉴苏联

工程实践教学模式而建立的-金工实习.'近年来许

多综合性大学又将电子工艺实习等实践教学内容并

入工程训练中心* &在解放前学英美  解放后学苏
联& '

改革开放后又学英美的反复调整中 苏联的东
西没有坚持'英美教学体系中又没有现成的实践教

学模式可以借鉴!英美大学中没有工程训练中心或

类似的教学实体设置"* 世界发达国家高校学生的

实践能力培养模式已比较成熟'学生少&企业多'学

生都到企业或公司去实习'并自主选择'企业有能力

接受也乐于接受'他们依赖的是其强大的企业培训

体系'支持大学毕业后的实践训练* 而当今的中国'

由于缺乏制度化的保证'企业和社会还难以接受大

规模的学生实习'企业参与大学实践教学的动力普

遍不足'校企合作的成功模式还未真正形成+$%/,

*

工程训练具有通识性教育特征+7,

'面向本科各

专业学生'给大学生以工程实践的教育&工业制造的

了解&工业文化的体验'是培养学生实践能力和创新

意识的重要教育资源* 工程训练一般由传统的工科

机械类专业-金工实习.演变而来'二者之间既有广

泛的内外在联系'又有深刻的内涵变化* 主要的变

化表现在教育理念&教学规模和专业覆盖面以及实

习实训内容等方面*

经过近十几年的快速发展'中国工程实践教育

已取得令人瞩目的成绩'其中工程训练已成为中国

独具特色的工程实践教育方式* 在中国为数不少的

工程训练中心场地面积过万&设备台套数过千'硬件

水平已经普遍提升'这些使工程训练不仅仅停留在

一种教育观念'他已形成庞大的实体支撑群'有庞大

的实践教学队伍来推动工作的开展* 但这一切并不

能掩盖逐渐显露出的深层次问题+6,

'工程训练的内

涵建设相对滞后'难以达到预期的教学目的'已成为

制约中国工程教育发展的瓶颈问题'是实践教学中

亟待解决的问题*

二'主要解决的教学问题

工程训练中心是独具中国特色的工程实践教学

模式'国际国内没有现成的模式可以照搬* 所以需

要着重探索解决工程训练内涵建设的几个

问题*

+%%*,

第一'工程训练中远期发展方向和目标不够明

确'缺乏顶层设计的引领和推动'可持续发展受到制

约)第二'对工程训练实践性&综合性&开放性和个性

化的教育属性认识不够'没有充分利用宝贵的工程

训练资源)第三'在工程训练方式方法上'重单个的

技能训练'不能将创新意识和能力的训练赋予工程

实践和工程问题'缺乏问题驱动和学生个性化的主

动训练*

三'顶层设计

"一# 确立工程训练培养方针

学校面向 #$ 世纪人才需求'提出了-强化基

础'突出实践'注重素质'面向创新.的本科培养方

针* 工程训练教学作为学校人才培养的重要基础性

支撑'结合现代工程训练教学面向能力&素质和创新

精神的培养目标'确立了工程训练培养方针#-强化

工程实践基础'突出能力转化实践'注重工程基本素

质'面向创新意识启迪.*

工程训练培养方针的落实'贯穿于工程训练教

学改革和建设的整个过程中'包括-分层次&阶段

化&递进式.工程训练教学体系的提出'-机&电&控.

综合性工程训练平台的建设'高学历高水平师资的

培养和引进'教学方法和教学手段的改革等'并落实

到工程训练教学定位和工程训练教学理念中* 说到

底'工程训练培养方针道破了从传统-金工实习.到

现代-工程训练.的观念变革*

"二# 工程训练教学定位

明确教学定位'才能界定教学分工&合理分配资

源&集中建设精力* 工程训练教学定位于-承担着

面向全校各院系的工程素质&实践能力和创新潜质

培养的奠基性和系统性的教育责任.*

工程训练教学'在广泛性&通识性和综合性教学

方面超越于院系的专业实验教学'这种共性教学是

院系专业培养的奠基性基础)在系统性和体系化教

学方面超越于学生的各类科技实践活动*

所谓奠基性和系统性的教学定位'体现在基于

-工程认识%基础训练%综合创新训练.三层次三

阶段教学体系和-机&电&控.综合训练平台的1基础

工程训练2课程'落实在学校将1基础工程训练2定

位于培养北京航空航天大学!以下简称-北航."学

生最应具备基础素质的六门校级公共基础核心课程
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之一!1大学语文21高等数学21数学分析21大学物

理21大学英语2和1基础工程训练2"'同时又是学

校三大实践核心课之一*

"三#工程训练教学理念

工程训练教学理念是-立足机电控综合平台&

面向工程实际&通过体验实践培养工程素质和

能力*.

-立足机电控综合平台.是对北航各学科和专

业中工程技术基础要素的高度概括'是与北航-航

空航天特色和工程技术优势.的特点相对应*

-面向工程实际.是-工程.概念的-实际应用.

属性的体现'也是培养学生发现问题&分析问题和解

决问题的现实通道* 从教学硬件平台建设到教学载

体!教学作品"的设计都贯彻了这一理念* 如控制

技术训练平台&航模发动机制作训练项目&-综合创

新训练.主题设定等*

-体验实践.分为三个层次#感性认识体验&在

实践中融会知识的理性体验&在实践中解决问题的

思维激发体验'这三个层次的进化是素质和能力培

养与单纯技能训练的本质区别* -体验实践.的三

个层次落实在 -工程认识%基础训练%综合创新训

练.三层次三阶段的教学体系中'也落实在工程训

练教学改革与建设中-人人动手.的基本原则上*

"四#改革与建设的基本原则

教学改革与建设的出发点是使学生受益'工程

训练教学作为面向全校的奠基性和系统性的实践教

学'实行改革与建设的基本原则是#-量大面广&人

人动手.* 这一原则需要实现如下几方面的教学特

征来保证#完整的教学体系&多样的教学模式&丰富

的教学内容和科学的教学组织* 换一个角度来看'

从工程训练的实践教学总量可以透视到这几方面的

教学特征'以至透视到这一原则* 目前-*,7.高校中

有八所高校的工程训练中心被评为国家级实验教学

示范中心'北航工程训练中心的实践教学总量最高*

四'建立课程体系

-工程认识%基础训练%综合创新训练.三层

次三阶段1基础工程训练2课程体系'如图 $ 所示*

横向多学科相互融合'体现工程训练所要求的综合

性特征)纵向层次依存'与大四年级的毕业设计贯

通'保证学生大学四年工程实践教育不断线'强调和

体现实践教学通史性属性和实践性*

"一#基于对北航学科专业特点的高度概括)建

设四大工程训练平台

$O制造技术训练平台

在原来-金工实习.的基础上'扩充和完善特种

加工技术和数控加工技术等先进制造技术'传统与

现在结合'冷加工与热加工结合'体会工程的不同完

成手段和已有理论的实现过程'体现工程的严谨性&

系统性* 平台及所承载的制造技术实习是北航最早

的优质课和精品课'是北京市精品课*

#O电子技术训练平台

完成调频收音机和脉宽调制器制作过程中的元

器件选择&焊接组装&调试全过程'体现完整-工程.

的概念* 其承载的1电子技术训练2是北京市精品

课'同时是国家级精品课1电子电路2的主要实验

支撑*

图 A!基础工程训练课程体系
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&&!O控制技术训练平台

服务北航人才培养总体战略和学科特点'自主

研发教学设备'承载-工程.问题'实现从技能到能

力培养的系统化&综合性&通识性的同时'注意训练

过程的个性化特征的体现+$",

*

/O综合创新开放基地

综合创新开放基地是北京市精品课1综合创新

训练2特设平台'同时支持各种学生课外实践活动'

平台资源包括有各类机械加工设备&足够的场地面

积&配套设计机房&材料库&刀具库'免费为学生开

放'对学生设计&制造的全过程支持*

"二# 训练方法的改革与创新

整个课程体系设计在保证综合性&系统性和

实践性特征的基础上'在控制技术训练平台和综

合创新开放基地的教学过程中'突出在工程实践

教学方法上的创新'即以学生为中心&项目牵引&

团队协作'突出工程训练的开放性和个性化特

点'如图 # 所示*

图 B!)综合创新训练*课程组织流程

五'结语

第一'-分层次&阶段化&递进式.的1基础工程

训练2课程体系'横向覆盖机械&电子&控制'学科领

域相互融合)纵向分阶段&分层次&贯穿大学一&二&

三个年级'层次相互依存'具有综合性&实践性的特

点'落实工程实践教学的通识性的要求*

第二'突出开放&自主&项目驱动的必修课1综

合创新训练2#一种工程实践教学的新思想* 变被

动为主动'变封闭为开放'项目驱动'团队合作'注重

过程'充分调动学生学习的积极性和解决问题的创

造性'重在能力培养&创新意识启迪'其本质是体现

工程实践教学的开放性和个性化*

第三'通识性&系统化的控制技术训练#自主研

发承载-工程.问题的教学设备'项目驱动'实现从

控制技术技能到能力培养的系统性训练'量大面广'

人人动手'突显控制技术在航空航天领域的通识性

属性'更好服务北航人才培养的总体战略'促进工程

训练跨学科发展*
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基于计划行为理论的核电接受度模型研究

罗&立
!北京航空航天大学 公共管理学院& 北京 $""",!"

摘&要! 核电技术作为一种争议性的技术&具有利益和风险并存的特点&因此&核电技术的顺利发展需要以民

众的接受度为基础&并且对计划行为理论!S2@"进行改造&对核电接受度模型进行研究是很有必要的( 研究

表明%信任度'主观规范和感知行为控制对行为意愿的影响都很显著&其中信任度的影响度最高( 民众对核

电技术的利益感知和风险感知均能显著影响民众的信任度和行为意愿&但对于风险的谨慎要远胜于其对于

利益的期望(

关键词! 核电+ 接受度+ 计划行为理论+ 利益感知+ 感知风险
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一'引言

党的十八大报告明确提出要 -着力推

进绿色发展&循环发展&低碳发展'努力建设美丽中

国.*

+$,核电作为一种清洁能源'在保证能源供应安

全&调整能源结构&应对气候变化&推进低碳经济等

方面发挥着不可替代的战略作用* 然而在日本福岛

核事件后'中国核电建设的热情逐渐降温* #"$# 年

国务院发布的1中国的能源政策!#"$#"2白皮书中'

提出了要-安全高效发展核电.*

+#,同日'国务院常

务会议再次讨论并通过 1核电安全规划 !#"$$%

#"#" 年"2和 1核电 中 长 期 发 展 规 划 ! #"$$%

#"#" 年"2'明确稳妥恢复核电建设'-十二五.时期

不安排内陆核电项目*

中国核电事业的顺利发展'除了应该重视核电

技术本身的发展和健全核电安全管理机制以外'势

必要以民众对核电技术较高的接受度为基础'这样

才能减少重启核电项目时来自民众的阻力* 民众接

受度研究是技术与公共管理科学的交叉研究课题'

kongling
新建图章
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以公众与技术间的相互作用关系为研究对象'其目

的在于通过研究公众的风险意识特点'最终缓解技

术发展与社会发展之间的可能冲突* 它涉及心理学&

社会学和技术研究本身* 所以'尽早开展中国核电技

术的民众接受度研究'创造一个技术与社会的良性沟

通环境'对中国核电项目的发展有着重要意义*

二'计划行为理论回顾

文章研究的理论基础是计划行为理论! S2@"*

计划行为理论是由理性行为理论延伸而来的'由于

理性行为理论对不完全由个人意志所能控制的行

为'往往无法给予合理的解释* 为了克服这个缺陷'

.C0A<基于理性行为理论'加入了-感知的行为控

制.作为影响行为意愿的自变量'初步形成了计划

行为理论*

+!,

-感知的行为控制.反映了个体认为自

己能在多大程度上控制自己的行为'也就是说不受

到其他外界因素影响的程度* 这样就排除了外界的

客观因素对行为的影响*

在这一理论中'用户对某种技术的最终采用行

为由用户的行为意愿所决定* 如果用户的行为意愿

很强'那么他就较容易采用该行为)如果行为意愿较

弱'则不易采用该行为* 行为意愿又由态度&主观规

范和感知行为控制所决定个体如图 $ 所示*

图 A!计划行为理论

计划行为理论描述了影响行为者的行动意愿的

因果关系结构* 自变量是行为态度&主观规范和感

知的行为控制'因变量是行为意愿* 该理论表明行

为意愿受到行为态度&主观规范和感知的行为控制

的影响* 积极正面的行为态度正向影响行为意愿'

即对该行为持有好感的个体倾向于采取该行为)主

观规范正向影响行为意愿'即行为者感受到他的主

要社会关系成员越是支持该行为'那么他就越倾向

于实施该行为)感知的行为控制正向影响行为意愿'

即行为者越是感受到自己能很好地掌控他所拥有的

资源'能够对该行为的实施进行很好的控制'那么他

就倾向于实施该行为*

三'核电接受度模型的建构

结合以上的分析'文章以计划行为理论建构核电

技术接受度模型* 计划行为理论通常是被应用在信

息技术的接受领域的'针对核电技术能否被民众接受

的问题'则需要对计划行为理论进行一定的改造*

计划行为理论中的行为意愿&行为态度&主观规

范和感知行为控制这 / 个变量可以直接套用到核电

技术接受度问题研究中'行为意愿在核电技术接受

度问题研究中'即是民众对面对核电技术时采取支

持或对抗行为的意愿)态度即是民众对核电技术的

信任与否)主观规范是指一个人感知的对他重要的

大部分人认为他应该或者不应该支持核电技术)感

知行为控制是指个人能感知到自己对核电技术的态

度并为之付出实际行动容易或困难的程度* 为了让

计划行为理论适用于核电技术接受度模型的建构'

引入利益感知和风险感知这 # 个外部变量'利益感

知代表周边民众核电技术所能感知到的好处)而风

险感知则代表了周边民众对核电技术所能感知到的

风险代价* 假设这 # 个变量对周边民众的信任度

!态度"和行为意愿都有影响* 这样的改进一方面

符合技术计划行为理论的思想理念'另一方面又扩

大了其外延和内涵'将技术的范畴从信息技术扩展

到更广泛的技术领域* 研究?用计划行为理论'一

方面是直接利用了计划行为理论的若干变量'另一

方面引入利益感知和风险感知这 # 个变量对计划行

为理论进行改编'并应用到争议性技术的范畴'对更

好的认识技术接受度的问题有着重要意义'对计划

行为理论的完善有着重要意义* 因此'笔者建构的

核电技术接受度模型如图 # 所示*

图 B!核电接受度模型
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"一#模型假设

根据计划行为理论'笔者假设#

[AT周边民众对核电技术的信任度正向影响其

对核电项目的行为意愿*

[BT周边民众对核电技术的主观规范正向影响

其对核电项目的行为意愿*

[CT周边民众对核电技术的感知行为控制正向

影响其对核电项目的行为意愿*

[IT周边民众对核电技术的风险感知负向影响

其对核电项目的信任度*

[UT周边民众对核电技术的利益感知正向影响

其对核电项目的信任度*

[VT周边民众对核电技术的风险感知负向影响

其对核电项目的行为意愿*

[WT周边民众对核电技术的利益感知正向影响

其对核电项目的行为意愿*

"二#研究的构念测量

构念是研究中所需要研究抽象概念* 通常的研

究需要探索若干抽象构念之间的逻辑关系* 这些构

念不能直接被测量'最终必须转化成为可以操作的&

可以测量的题项'并由这些题项形成问卷'通过问卷

进行调查'并用统计技术对问卷结果进行统计'才能

研究抽象构念之间的关系* 研究的构念测量如表 $

所示*

表 A&模型构念的量表

构念名称 构念选项 量表出处

行为意愿

$O当我选择居住地时'我要确保当地没有核电项目

#O您有多大可能会支持当地开展核电项目

!O您支持当地开展核电项目的意愿有多大

$O.>A_=LVA<JA和M>>A< S9Y<GA<K

+/,67/%6%"

#O(B<=QBJ1=A>BK9:>和]9:BGAQa=GG=<

+7,

信任度

$O我信任核电技术

#O您认为在当地开展核电项目是明智的

!O您认为国家发展核电技术是明智的

.>A_=LVA<JA和M>>A< S9Y<GA<K

+/,67%%6%"

主观规范

$O我所敬重的人不会介意核电技术

#O我的亲朋好友不会介意我支持核电技术

!O我的亲朋好友会认为发展核电技术是明智的

.>A_=LVA<JA和M>>A< S9Y<GA<K

+/,67%%6%"

感知行为

控制

$O我对核电技术十分了解

#O我在当地发展核电项目中可以发挥较大的作用

!O我可以在当地发展核电项目中控制自己的行为

.>A_=LVA<JA和M>>A< S9Y<GA<K

+/,67%%6%"

利益感知

$O在当地建设核电项目将对环境&对我自己以及我的亲朋好友有很大的好处

#O成功的核电技术将有利于经济发展

!O应用核电技术将被证明对环境&对我自己&和我的亲朋好友将是有利的

'1A< QAB?=<D和]BaGB=9>=<

+6,66#%6%/

&

风险感知

$O如果我接受在当地建设核电项目'我认为我可能会遭到损失

#O核电技术对环境&对我自己'以及我的亲朋好友们都会有相当大的风险

!O在当地建设核电项目将被证实对环境&对我自己和我的亲朋好友是有害的

'1A< QAB?=<D和]BaGB:9>=<

+6,66#%6%/

胡象明!

四'实证研究

问卷设计采用 ]B[A;H的五级量表* 为保证问

卷的可靠性和有效性'题目量表借鉴了国外相关文

献研究中普遍采用的测量标准'其中有些题目根据

核电技术的自身特点进行了稍许补充或修改* 本

次调研在湖南省湘潭市总共随机发放 7"" 份问卷'

回收 /66 份'回收率达 *!O#d* 录入数据后保留

//%份有效问卷'有效问卷率达 ,*O/d* 文章采用

结构方程模型!LMQ"对提出的模型和假设进行验

证性因子分析'运用 .P9G$,O" 软件进行数据处

理'对模型进行整体模型适配度检验&计算测量模

型信度&效度&结构模型路径系数等*

"一#整体模型适配度检验

对数据进行处理后'得到模型的一组整体拟合

优度指数* 整体模型适配度检验用来检验假设的

理论模型与实际数据的相符合程度'结果如表 # 所

示'从中可见'各个研究结果均符合可建议接受值

要求'说明本研究的整体模型适配度较好'理论模

型能够与实际数据相符合*

"二#信度效度分析

为使收集的资料能够精确反映出真实现象及

分析结果具有策略意义' 必须先进行问卷的信度

及效度验证* 信度主要是指根据测量工具所得到

的结果的可靠性&一致性和稳定性'本研究验证问
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表 B&模型拟合指数

拟合指标 可建议接受值 模型拟合值

卡方+自由度 " c/ #O,7

(ZW r"O*" "O*$

\ZW r"O*" "O*#

WZW r"O*" "O*/

'ZW r"O*" "O*7

2(ZW r"O"7 "O7,

2'ZW r"O"7 "O6,

卷的信度就是采用的克伦巴赫!';9<-=J1(G

<

"的

一致性系数
<

分析'其结果如表 ! 所示'从中可

见'所有的';9<-=J1(G

<

系数均在 "O% 以上' 主要

变量观察值解释真实值的比例均超过了 %"d'说

明原始观察值的解释力度比较可靠* 由此可知'此

次问卷所设计的量表对核电技术的支持度及其各

影响因素的度量是可信的'能够满足统计分析的需

要* 在问卷效度方面' 本研究以相关的理论为基

础' 参考过去实证研究的问卷' 并多次与专家修

正' 故本问卷应具有内容效度*

表 C&测量项目的信度统计

变量 ';9<-=J1(G

<

总体 "O%,*

行为意愿 "O,!7

信任度 "O%/"

主观规范 "O%%7

感知行为控制 "O%,/

利益感知 "O%6*

风险感知 "O%,$

"三#LMQ模型的假设检验分析结果

LMQ模型的路径系数&显著性结果如表 / 和

图 ! 所示*

表 I&结构方程模型的假设检验结果

假设内容 显著性 结果

[A#信任度5r行为意愿!路径系数#"O%*" 显著!! 支持假设

[B#主观规范)r行为意愿!路径系数#"O6*" 显著!! 支持假设

[C#感知行为控制5r信任度!路径系数#"O$7" 显著!! 支持假设

[I#利益感知)r信任度!路径系数#"O$!" 显著!! 支持假设

[U#风险感知5r信任度!路径系数# )"O7%" 显著!! 支持假设

[V#利益感知)r行为意愿!路径系数#"O$*" 显著!! 支持假设

[W#风险感知5r行为意愿!路径系数#)"O!/" 显著!! 支持假设

&&注#

!!为Ep"O""$*

图 C!核电接受度模型路径系数

五'结论

从结构模型来看'% 个假设全部得到验证'得

到验证的假设显著性非常高!Ep"O""$"'这说明

从整体来看'该模型是很有效的*

信任度对行为意愿的路径系数是"O%* !Ep

"O""$"'说明民众的信任度能有效地影响其对核

电技术的行为意愿* 民众越是信任核电技术'就越

是对当地的核电项目采取支持行为)反之'越是对

核电技术不信任'就越是倾向对当地开展核电项目

采取对抗行为*

主观规范对购买意愿的影响十分显著'高达

"O6*!Ep"O""$"'这说明民众对核电技术的行为

意愿受到亲人&好友和其他亲近的人的影响很重*

如果民众周围的亲朋好友比较支持核电技术'那么

民众对核电技术的行为意愿就容易采取支持的行

为)反之'则很容易采取冲突行为* 这个结果符合

中国老百姓集体主义价值观的特性* 尤其在当下

公众对核电技术的认知还比较薄弱的时候'就较容

易受到亲友的影响*

感知行为控制对购买意愿的影响也比较显著'

但路径系数仅为 "O$7!Ep"O""$"'这说明民众的

感知行为控制能从一定程度上影响其行为意愿'但

影响度远不如信任度和主观规范* 这可能是由

# 个原因导致的'首先'目前中国老百姓对核电技

术的认知不够'很多老百姓不了解核电技术的来龙

去脉)其次'民众的从众心理很可能导致即使个人

对核电技术有较高的认知'但是如果核电项目导致

了一个明显的集体行为'个人很可能跟随大多数人

的判断来选择自己的行为*

利益感知对信任度的影响是 "O$!!Ep"4""$"'
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对行为意愿的影响是 "O$*!Ep"O""$"'这表明利益

感知能有效地影响民众对核电技术的信任度和行

为意愿* 对于核电技术而言'民众的利益感知同样

是影响其信任度和行为意愿的重要因素* 如果希

望提高民众对核电技术的接受度'那么必须关注技

术本身给民众带来的利益'同时想办法让民众能够

切实感受到核电技术给他们带来的好处*

风险感知对信任度的影响是 )"O7% !Ep

"O""$"'对 -行为意愿.的影响是 )"O!/ !Ep

"4""$"'这说明民众对核电技术所感知到的风险强

烈地影响他们对核电技术的信任度和行为意愿*

风险感知越大'则其对核电技术的信任度越低'行

为意愿也就越倾向于反对核电技术* 这说明对于

核电技术而言'民众的风险感知是影响信任度和行

为意愿的重要因素* 那么'政府如果希望核电技术

能够获得民众的支持'那么就需要采取有效的措施

控制民众对核电技术的风险感知*

结论表明信任度对于行为意愿的影响非常大'

核电技术作为一项争议性技术'民众对他的信任与

否将直接影响其对核电项目的行为* 主观规范对

行为意愿的影响也比较大'这充分体现了中国民众

对周边好友小道消息更为重视的特点'广告和科普

宣传的作用可能比不上内部的口口相传和民众内

部的自媒体相传* 此外'感知行为控制因素对行为

意愿虽然也有显著影响'但与其它因素相比'其影

响较小'这或许同民众目前对核电技术的认知度较

低有关* 风险感知和利益感知同时成为影响信任

度和行为意愿的要素'体现了争议性技术这一风险

和利益并存的技术特征'也说明加入这 # 个变量进

入模型中是十分有效的* 然而'笔者又注意到尽管

两者对于信任度和行为意愿的影响都是显著的'但

利益感知对信任度和行为意愿的路径系数绝对值

要远小于风险感知对信任度和行为意愿的路径系

数绝对值'这表明对于核电技术而言'风险感知对

信任度和行为意愿的影响要远胜过利益感知的影

响'公众对风险的谨慎要远胜其对所得利益的期

望* 这表明政府应该在风险的监管和控制方面多

下功夫* 在确保核电技术安全的前提下'关注核电

技术所带来的利益*

注释!

!

参见#胡象明所写的 1我国公众核电站接受度调查报告2'

#"$/ 年*
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一'对科技创新政策及其评估

概念和内涵的探讨

&&关于科技创新政策的概念和范畴'目前学界尚

未形成统一认识* 主要观点有两种#一是基于广义

视角和综合性概念的理解* 认为科技创新政策涵盖

了科学政策&技术政策和创新政策* 其中'科学政策

关注的焦点是科学知识的生产'技术政策聚焦于技

术知识的发展及其商业化'创新政策兼具科技和经

济的双重属性'着眼于促进科技与经济的融合发展

和经济体总体创新绩效的提高* ]:<KF=>>和 @9;;=G

kongling
新建图章
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将科技创新政策归纳为-为实现国家目标'政府能

够而且已经实施的关于推进科学&技术知识的生产&

扩散和应用的公共政策.'同时认为科学政策&技术

政策和创新政策之间存在一定的交叉和重叠*

+$,二

是基于政策工具视角的定义* 认为科技创新政策是

决策者为实现所辖区域的科技进步和经济增长而对

社会公共资源进行权威性倾斜分配的工具+#,

'具有

战略性&系统性&可操作性特点'服务于整体的科技

和经济发展战略目标'需要多部门配合和协调*

\9H1YA>>和 ÀDFA>K!$*,$"根据政策工具对科技创

新活动的作用方式不同'将科技创新政策划分为供

给面政策&需求面政策和环境面政策三类*

+!,前一

种视角较为宽广'但对科技创新政策内涵和外延界

定宽泛'不利于突出重点和聚焦讨论)后一种关于政

策工具的三分类说'得到了越来越多同行的认同*

文章主要采用第二种观点*

作为公共政策评估的子领域'科技创新政策评

估的结构与公共政策评估是一致的'都包括评估主

体&评估对象&评估标准和评估方法等基本要素* 学

界对科技创新政策评估含义的理解'主要观点分为

三类'第一类强调的是对科技创新政策方案的评估'

以确定各方案的现实可行性及优缺点'供决策者参

考)第二类着眼于对科技创新政策效果的评估'包括

对政府干预的价值&产出及结果的回顾与评价)第三

类认为政策评估应是对政策全过程的评估'既包括

对政策方案的评估'也包括对政策执行和政策效果

的评估* 文章认为'基于政策全过程的视角'能够克

服简单聚焦于政策方案和政策效果评估所带来的片

面性和局限性'使得评估的视角更为系统&动态和富

有弹性'同时也契合当前政策评估研究的发展趋势

和评估实践需要*

二'研究现状及特点

"一#发展历程和研究现状

最早进行科技创新政策评估的是经济合作与发

展组织!RM'U"'其于 $*6! 年出版的1研究与发展

调查手册2!又称1弗拉斯卡蒂手册2"为有关国家进

行科技创新政策研究&测量研发活动及进行跨国比

较提供了方法和规则+/,

* 随后'美国于 #" 世纪

6" 年代末&欧洲于 #" 世纪 %" 年代相继开展了科技

创新政策评估的研究* #" 世纪 %" 年代中期以后'

政策评估初步确立了它在社会科学中的独立地位'

成为西方国家'特别是美国社会科学领域中最具活

跃的领域* $**" 年'欧洲议会技术评估组织!M2̂

S."正式成立'通过开展联合项目&举办年度会议&

发布评估报告和经验交流等'为欧盟及各成员国的

有关科技决策提供评估支持*

+7,同年'RM'U编撰的

1技术创新手册2!又称1奥斯陆手册2"为创新数据

调查&政策研究&结果评价提供了基本规则* #""" 年

以来'瑞典&芬兰&澳大利亚&日本&韩国等国'通过成

立专门机构&实施专项行动计划等方式'开展科技创

新政策评估研究和实践* #""7 年'美国政府提出发

展-L9L2.!科技政策方法学" 的倡议'从不同层面

开展科技创新政策评估研究'推动建立精细化的&基

于证据的科技决策系统*

+6,

RM'U于该年度启动实

施国家创新政策评价'对 RM'U成员国及部分观察

员国和地区的科技创新情况与创新政策进行比较研

究分析* 总的来看'经过半个世纪发展'西方发达国

家的科技创新政策评估研究成果比较丰富'积累了

一定的实践经验'并形成了自身特色* 从研究内容

看'政策评估的框架&方法和指标是其研究的重点*

从评估的发展趋势看'已逐渐从技术性评估为主的

-实证主义.评估'转向以社会学方法为主的-后实

证主义.评估*

"二#主要特点

$O注重理论研究和评估逻辑框架开发&为具体

开展评估活动提供科学指导

关于政策评估框架'有的学者也称之为政策评

估模式+%,

'它是政策评估前的指导理念'通过它可

以将政策评估的理论&方法与实践有机结合起来'以

此缩小评估主体的主观随意性'限制评估主体对评

估方法的随意使用'保证评估结论的科学性* 在国

外的政策评估研究中'已形成了一些较为常见和典

型的评估逻辑框架'如弗兰克/费希尔基于政策辩

论逻辑的政策评估框架+,,

&古贝和林肯的回应性

建构主义政策评估框架+*,

&托马斯/戴伊的政策

效果评估框架+$",

&韦唐的政策评估模式+$$,和史密

斯的政策过程模式+$#,等* 这些评估框架!模式"

基于不同的关注点和视角'对政策制定!设计"&执

行&结果等主要过程和环节'以及政策的效益&效

率和价值等方面进行了诠释和分析'为科技创新

政策评估研究和实践提供了基本的框架指导'如

表 $ 所示*
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表 A&国外较为典型的公共政策评估框架!

序号 名称 提出者 核心内容及分析

$

弗兰克/费希尔

政策评估逻辑框架
弗兰克/费希尔!#""! 年"

通过对社会科学和公共政策评估的深刻反思'从-项目验证. -情景确认.

-社会论证.和-社会选择.四个方面提出了一个基于政策辩论逻辑之上&将

事实和价值结合起来的政策评估逻辑框架* 该批判性复合主义政策评估方

法论'不仅对政策分析领域具有重要影响'而且还对政治决策实践有重要

意义

#

回应性建构主义

政策评估框架
古贝)林肯!#"", 年"

针对前三代评估理论中存在的-浓厚的管理主义倾向.-忽视价值多元性.

和-过分强调科学实证主义的方法.等不足'提出了评估本质上是一种建构

过程* 其强调的-回应.'注重-协商. -共同建构.等主要观点'有助于人们

进一步认识和探索政策评估的理论与实践

!

托马斯/戴伊政策

效果评估框架
托马斯/戴伊!#"$$ 年"

认为政策评估就是要了解公共政策的效果'提出了对公共政策效果进行系

统评估的-理性途径.!计算所有目前和将来的政策目标群体和非目标群体

成本和收益之间的差异"和方法'对政策评估工作有一定的理论指导作用

/ 韦唐政策评估模式 韦唐!$**% 年"

以古贝和林肯提出的以-组织者.作为焦点对政策评估模式进行分类的观点

为基础'从社会科学更广阔的视角出发'赋予了-组织者.更抽象的含义'进

一步研究提出了关于政策评估模式的系统分类框架* 这是业界公认的较为

经典的政策评估模式框架'得到政策研究学者的广泛引用*

7 史密斯模式 史密斯!$*%! 年"

基于-理想化政策.-执行机构.-目标群体.和-政策环境./ 个要素及其互

动关系构建了政策过程模式'在西方各类政策过程模式中影响最大'为较多

的专家学者所接受'在中国公共政策过程分析评价和实证研究中也得到了

更多的关注和运用

&&随着社会和公众对政府干预活动或措施!包括

政策&计划&项目等"绩效的日益关注'在国际评估

界的评估研究和实践中'还形成了一套基于目标&面

向结果的监测评估逻辑框架*

+$!,该评估框架以投

入&活动&产出&成效&影响五个方面为重点'以相关

性&效果&效率&影响和可持续性为评估准则'体现了

评估活动的主要目的&聚焦内容'以及政策+计划+项

目各阶段之间&监测与评估之间的逻辑关系'如表 #

所示* 近年来'其作为基础框架之一'在联合国&世

界银行&RM'U等国际组织和西方发达国家的科技

创新政策评估实践中得到了广泛应用*

更有意义的是'国外还有一些专家学者'直接

面向科技创新政策研究提出了相应的评估分析框

架* 如 Z;ABH=G和 S:<0A>P=<< 从政策的知识目标&

政策工具和政策执行三个维度'构建了政策规划

编码框架'对 #" 世纪 ," 年代早期至 #""# 年法国

和英国的 $/* 项创新政策规划进行了编码'并运

用主成分分析法等对该三维创新政策分类框架进

行了论证+$/,

)aA<;B'=V;9< 针对政府 \gU资助政

策对企业技术创新的影响'提出了经济效果矩阵

评估框架+$7,

).[J=[=I=针对创新政策研发有效

性'构建了定量评估和定性评估相结合的评估框

架等+$6,

* 创新政策绩效研究比较有名的学者'如

hBP'@A<<'(=:G1=K Z9;-AG和 U=FBK XBA>K 也都对

技术 创 新 政 策 的 技 术 和 经 济 绩 效 进 行 过

研究*

+$%%$*,

#O普遍采取定量和定性相结合的评估方法&评

估方法丰富并呈现多元化趋势

政策评估能否取得成功'在一定程度上取决于

评估方法的科学开发和合理选择与使用'评估方法

的改进也将推动政策评估科学走向成熟* 早期'国

外的科技创新政策评估主要采用定性分析方法!如

同行评议"'评估质量受主观因素影响较大* 随着

政策评估发展'人们逐渐把一些数学&运筹学和经济

学等学科的方法引入到科技创新政策评估中'以提

高评估结果的科学性'科技创新政策评估逐步进入

到定性分析与定量分析相结合的阶段* 目前'很多

国家科技创新政策评估以定性分析为基础&以定量

分析为手段'采用二者相结合的方法'如美国&法国&

日本等)也有一些国家基本采用定性分析方法'定量
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表 B&监测评估逻辑框架及特点!

评估重点和逻辑链条 评估准则及含义 主要特点

投入!B<V:HG"

*

活动!=JHBFBHBAG"

*

产出!9:HV:HG"

*

成效!9:HJ9PAG"

*

影响!BPV=JHG"

$O相关性!;A>AF=<JA"#指政府干预活动+措施的具体目标和设计方

案与计划总体目标&受益者需要&国家需求&优先发重点'以及各方

利益主体的相关政策的相符程度

#O效果!A??AJHBFA<AGG"#指政府干预活动+措施具体目标的实现程度

!或预期的实现程度"* 即干预活动+措施在多大程度上高效地&持

续地实现了或预期将实现其主要的相关具体目标

!O效率!A??BJBA<JI"#指资源或投入!资金&专业人员&时间等"转化成

为产出和结果的经济性测度* 通常需要比较不同实施方案的投入

产出情况'以选择最有效率的行动

/O影响!BPV=JHG"#一般指长期目标的实现情况'它是政府干预活动+

措施所带来的长期结果+效果'包括直接或间接的&预期或未预料到

的&正面或负面的&主要的或次要的* 影响评估解决的问题是采取

的干预活动+措施对总体目标实现是否有用*

7O可持续性!G:GH=B<=-B>BHI"#主要指政府干预活动+措施完成后'其

带来的收益+结果+机制是否具备可延续性'这既包括发展环境的可

持续'也包括经费资助的可持续等

$O基于政府干预活动+措施的目标'进行投

入&活动过程监测和结果监测'着重考察产

出&成效和影响*

#O将效率也纳入评估关注的重点内容'对投

入和产出情况进行比对'综合分析和评价

分析较少见'如英国&瑞典* 总体上看'国外科技创

新政策评估方法较为丰富'并根据评估研究和实践

发展日益呈现出多元化的趋势* 笔者汇总和梳理了

较为常见的科技创新政策评估方法'并对其具体分

析工具&适用对象和范围进行了比较分析'如表 !

所示*

!O加强评估指标研究&政策制定!设计"'执行

和结果是关注的重点

为了使科技创新政策评估具有可操作性'构建

了评估逻辑框架&确定了评估标准后'还需要通过一

定的形式或规则'转化成可观察&可测量的评估指

标* 研究建立一套较为科学&合理且可操作性较强

的评估指标体系'对于提高科技创新政策评估的专

业化和规范化水平具有重要意义*

当前'西方发达国家科技创新活动的统计数据

和相关基础工作已十分细化和健全'且数据的公开

透明性高'通过相关机构官网&出版物&报告资料等

渠道即可容易获取'这为科技创新政策评估指标设

计与分析创造了良好条件* 从具体评估实践来看'

由于开展评估活动的主体不局限于单个国家层面'

也包括了一些重要的国际组织!如 RM'U&欧盟&世

界经济论坛"'以及国际知名的研究机构!如瑞士国

际管理发展学院&哈佛商学院"'各自评估的对象和

关注点有所不同'故科技创新政策评估的内容和指

标也呈现出一定的层次差异和多元性'但总的来说'

政策制定!政策目标&政策设计"&执行和结果是共

同关注的核心方面* 例如#法国的研发支出税收抵

免政策评估'不仅设计了评估政策实施效果的指标

!如政策受益度&政策影响"'还提出考察政策设计

!如政策合理性"和执行环节!如对政策的认知情

况"的评估指标)日本和爱沙尼亚的研发政策+战略

评估'也同时包含了对政策的设计!如政策目标和

措施是否合适"&执行情况和效果的综合评估*

+#",对

于涉及国别比较的评估'如 RM'U的国家创新政策

评价+#$,

&美国的全球创新政策指数评价+##,

&欧盟的

欧洲创新趋势图和创新记分牌&世界经济论坛的全

球竞争力评价&瑞士国际管理发展学院的 WQU全球

竞争力评价&哈佛商学院的国家创新能力指数等'评

价指标通常较为宽泛'涉及更加广义的创新能力&活

动&体系&环境等'科技创新政策往往只是其关注的

一个方面* 部分相关典型案例如表 / 所示*

三'研究的主要发现与启示

研究发现'西方发达国家关于科技创新政策评

估的研究成果比较丰硕&方法多样'一方面既有面向

一般公共政策的经典评估框架提供基本指导)另一

方面有关国家&国际组织在科技创新政策具体评估

实践中'也在积极探索具有针对性的评估框架和指
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表 C&科技创新政策评估的主要方法及比较!

类&别 分析方法 子方法+分析工具 适用对象+范围

定性分析

理论分析方法 应用经济学和社会学理论和经验'运用逻辑推理和判断 从政策制定到实施的全过程

对比分析方法

$O政策执行前后的比较

!$" 简单前后对比

!#" -投射%实施.后对比

!!" 有无对比

!/" -控制对象)实施对象.对比

#O与政策制定目标比较

!O国内外政策比较

$O同一地区政策执行前及执行一段时间后

#O政策实施后各项指标与政策制定目标对比

!O本国和他国政策

个案研究分析方法 主要运用技术经济学和政策分析学 受政策影响的典型案例'单项或多项政策

专家评议法
$O专家会议法

#OUA>V1B法 !征询专家法"

评定某政策工作的价值或重要性的机制等

自我评定法
主要应用相应的经济学和社会学理论和经验'运用逻辑

推理和判断
政策制定和执行人员自行评估政策影响等

目标获取模型
需对政策是否在目标领域内取得了预期效果'以及所观

察到的结果是否为该政策作用的产物作出判断
将政策目标作为评估时所持的惟一标准

LXRS分析法 也称-潜力分析法.'国际上RM'U普遍应用 适用于国家或企业在制定战略规划时

扎根分析 开放性访谈&文献分析&参与式观察等 带研究问题从实际观察入手

定量分析

问卷调查法 围绕某特定政策'实证分析有效问卷 特定政策

经济计量分析法
以经济理论和事实为依据'利用数理统计方法建立方程

式'常用数学模型

描述政策目标与相关变量间经济行为结构动

态变化关系

成本)效益分析法
对政策运行成本!人财物等投入"与政策效益!受益"加

以对比分析
适用政策执行过程简单且涉及面较小情况

模糊数学分析法 运用模糊集合理论'通过专家打分等方法得出指标权重 对政策影响因素&综合实施效果进行评估

政策指标法 把政策目标分解为评估指标'量化与权重打分 如对各地方政策落实效果情况进行评估

回归分析法
属相关性的后验分析'要把所测量的离散数据作成趋势

图'便于预测和评价
如-目标%执行%效果.相关性分析

数据包络分析法
以帕累托最优化这一经济学概念为基础'对具有同质投

入产出的决策单元进行经济效率定量化评价

如评估政策效果对科技进步&经济增长和社

会发展等方面影响

混合分析 多目标综合评估法

将政策的前期准备&落实&取得成果三个阶段都纳入评

估的范围'对各阶段都要进行-描述.和-判断.'属-综

合评估模型.

对政策效应进行多目标的定性分析和定量

评估

&&

标体系'以更加契合科技创新政策的内容和特点'提

升科技创新政策评估的专业化和规范化水平*

当前'中国科技创新政策的评估已进入理论研究

和实践相结合的加快发展阶段'特别是 #""6 年1国家

中长期科学技术发展规划纲要!#""6%#"#" 年"2及

其配套政策与实施细则颁布实施后'从中央到地方

密集出台了大量科技创新政策文件'各级政府部门

对政策实施情况和效果高度重视'并逐渐将评估引

入政策管理环节'国内对科技创新政策评估的研究

进入了新的发展时期* 在科技领域对政策评估的强

烈需求和来自西方发达国家评估经验示范效应扩散

的双重驱动下'中国学界对科技创新政策评估的研

究得到了加强'评估的方法和技术水平有所提高'在

支撑科技决策和创新政策管理中发挥了一定作用*

但总体来说'科技创新政策评估在中国还处于初步

阶段'在政策过程中仍属于比较薄弱的环节'评估实

践中还缺乏系统&严谨&规范的评估理论方法指导*

因此'在今后较长一段时期'加强科技创新政策评估

理论和方法体系建构'是推动中国科技创新政策评

估发展的重要方向* 其中'评估框架和指标体系是
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表 I&国外科技创新政策评估相关案例!

评估组织方 评估项目 评估对象 相关评估报告

法国
研发支出税收抵免!'W\"政策

评估
法国'W\政策实施情况&效果和影响

1法国'W\政策影响研究2'法国科技

有限公司

日本
日本经济产业省研究开发政策

评估

研究开发政策&制度&项目!课题"&机构&有关措

施等

1研究开发政策的评估2报告'日本经

济产业省

爱沙尼亚 研发与创新战略+政策评估 爱沙尼亚研发和创新政策的设计和实施情况
1爱沙尼亚研发与创新政策评估报

告2'比利时 L2\]技术咨询公司

英国 创新政策绩效评估 英国创新政策所取得的成就等
1生产力与竞争力指标2报告'英国财

政部和贸工部'#""7 年

美国 全球创新政策指数!国别比较"

RM'U所有成员国&欧盟所有成员国&.2M'中的

$* 个成员国以及中国&阿根廷&巴西&印度和南

非等发展中国家!共 77 个国家"的创新政策能力

1#"$# 年全球创新政策指数报告2'美

国智库信息技术与创新基金会&美国

考夫曼基金会联合发布

RM'U 国家创新政策评价!国别比较"
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策情况
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指导评估活动的核心工具和重要方法'应该成为研

究的重点*

随着科技体制改革的不断深化'以及政府在政

策&规划&评估&监管等职能的增强'科技创新政策评

估在科技管理&创新资源分配中的重要性将更加凸

显* 在上述背景下'进一步开展科技创新政策评估

研究'深入探讨相关理论方法'特别是建构和完善评

估框架及相应的指标体系'具有较强的理论和现实

意义* 一是有利于丰富和完善公共政策评估的基本

理论方法'促进形成契合某一领域政策特点的评估

方法论体系* 二是有利于弥补科技创新政策评估的

理论方法-短板.问题和-范式.缺失的问题* 三是

有利于满足科技创新政策评估的实践需求'为评估

实践提供一定的参考'为宏观科技决策和管理提供

科学&专业的评估方法支撑* 当然'在研究过程中'

既要积极学习借鉴西方发达国家成熟的政策评估思

想和理论方法'也应充分考虑到中国政策评估的制

度基础和科技创新政策的国情与特点'如此才能使

研究的成果契合实际&发挥更大价值*
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